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SZANOWNI WYKONAWCY

Kierownik Działu
ZamÓwień

DoŁyczy: postępowania w trybie podstawowym (z możliwością negocjacji)
echoendoskopu - DZP.381.26B.2022

p.n.: Dostawa

InFormujemy, że w trakcie w/w postępowania do Zamawiającego wpłynęły następujące pytania:

Publicznyrh

Karina Madej
ul. Ceglana 35

40-514 Katowice

Pytanie nr 1:
Dotyczy za%cznika nr 3 do SWZ
Czy Zamawiaj)cy wyrazi zgodę na modyFikację zapisu w § 1 ust. 2:
,,zobowiązuje się przeszkolić wskazanych przez Zamawiającego pracowników medycznych z
zakresu prawidłowej i bezpiecznej obsługi oraz wtaściwej eksploatacji Aparatu oraz
pracowników Działu Aparatury Medycznej z zakresu bieżącej obsługi serwisowej Aparatu."
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Na zapis następującej treści:
,,zobowiązuje się przeszkolić wskazanych przez Zamawiającego pracowników medycznych z
zakresu prawidłowej i bezpiecznej obsługi oraz vAasciwej eksploatacji AparaŁu oraz
pracowników Działu AparaŁury Medycznej z zakresu obsługi i prawidłowej eksploatacji oraz w
zakresie oceny stanu technicznego, opisanego w instrukcji użytkownika."
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na modyFikację w związku z powyższym zmianie ulega
za%cznik 3 - wzór umowy (w za%czeniu).

Pytanie nr 2:
Dotyczy za%cznika nr 3 do SWZ
Czy Zamawia3ący wyrazi zgodę na modyfikację zapisu w § 4 usL 3:
,,W okresie gwarancji, Wykonawca jest: zobowiązany dokonać w ramach zaoFerowariej kwoty
bruŁŁo (obejmującej koszt dojazdu, robocizny, materiałów i części zamiennych) naprawy albo
wymiany Aparatu lub poszczególnych części (podzespołów) także w przypadku, gdy
konieczność naprawy lub wymiany jest wynikiem eksploatacyjnego zużycia Aparatu lub jeqo
części (podzespołów)."

Na zapis następującej treści:
,,W okresie gwarancji, Wykonawca jesŁ zobowiązany dokonać w ramach zaoFerowariej kwoty
brutto (obejmu)ącej koszt dojazdu, robocizny, materiałów i części zamiennych) naprawy
«;)warancy)rie endoskopu lub podzespołu aparatu, Łakże w przypadku, gdy konieczność naprawy
jest wynikiem usterki lub wady ukryŁej kŁóra ujawnRa się w okresie gwarancji, a nie byta
wynikiem użytkowania sprzęŁu niezgodnie z instrukcją obsługi przez użytkownika."?
Zakres usług opisanych w § 4, ust. 3 poszerza ogólnie określone warunki gwarancji o
eksploatacyjne zużycie, co do zasady nie 3est przedmiotem gwarancji, a może spowodować
zwiększenie wartości oFerowariego sprzętu. Urządzenia, sprawne użytkowane zgodnie z
instrukcją obsługi i ich zastosowaniem podlegają eksploatacyjnemu zuźyciu, ale nie
świadczy to, że są uszkodzone lub wadliwe.
Odpowiedż:
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 3:
Dotyczy za%cznika nr 3 do SWZ
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyFikację zapisu w § 4 ust. 6:
,,Wykonawca gwarantuje naprawę uszkodzonego lub wadliwego AparaŁu w czasie nie dłuższym
niż 3 (trzy) dni robocze (tj. od poniedziałku do piątku z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od
pracy) od daŁy z«Joszenia awarii przez Zamawiającego, a w przypadku konieczności wymiany
części zamiennych 5 (pięć) dni roboczych od daŁy z«Joszenia."

KRS: 0000049660 Na zapis nasŁępującej treści:
,,Wykonawca qwarantu)e naprawę uszkodzonego lub wadliwego Aparatu w czasie nie dłuższym
niż S (pięć) dni roboczych (tj. od poniedziałku do piątku z wyjąt.kiem dni ustawowo wolnych od
pracy) od daty zgłoszenia awarii przez Zamawiającego, a w przypadku konieczności wymiany
części zamiennych 15 (pięt.naście) dni roboczych od daty zgłoszenia."?
Odpowiedż:
Zamawiający nie wyraża zgody.
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Pytanie nr 4:
Dotyczy za%cznika nr 3 do SWZ
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyFikację zapisu w § 4 ust. 14:

,,Przeglądy i naprawy wykonywane będą w siedzibie Zamawiającego przy użyciu wtasnych
materiałów i narzędzi, a w przypadku braku możliwości naprawy w siedzibie Zamawiającego -
transport urządzenia do i z naprawy w siedzibie Wykonawcy odbywał się na je:)o koszt i ryzyko."
Na zapis następującej treści:
,,Przeglądy i naprawy gwarancyjne wykonywane będą w siedzibie Zamawiającego przy użyciu
własnych maŁeriałów i narzędzi, a w przypadku braku możliwości naprawy w siedzibie
Zamawiającego - transport urządzenia do i z naprawy w siedzibie Wykonawcy odbywał się na
jego koszt i ryzyko."?
Odpowiedż:
Zamawiający wyraża zgodę na modyFikację w związku z powyższym zmianie ulega
za%cznik 3 - wzór umowy.(w za%czeniu).

Pytanie nr 5:
Dotyczy za%cznika nr 3 do SWZ
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyFikację zapisu w § 4 ust. 16 do następującej treści:
,,W razie nieprzystąpienia Wykonawcy do napravty qwarancyjnej albo niewykonania
obowiązków wynikających z ust. 6 lub 7 Zamawiający może powierzyć usunięcie innemu
auŁoryzowanemu i cerŁyfikowanemu serwisowi producenta na koszt i ryzyko Wykonawcy."?
W myśl ustawy o wyrobach medycznych sprzęt musi być użytkowany wyłącznie ząodnie z
insŁrukcją obsłuąi. serviis sprzętu medycznego może być świadczony ząodnie z instrukcją
obsłuqi, wy%cznie przez autoryzowany serwis producenŁa. Nie ma możliwości aby producenŁ
sprzętu endoskopoweqo brał odpowiedzialność za działania nieautoryzowanych serwisów.
Dlatego prosimy o uwząLędnienie proponowanej modyfikacji lub usunięcie punktu.
Odpowiedź:
Zamawiający modyfikację § 4 ust. 16 zgodnie ze zmodyfikowanym za%cznikiem nr 3 - wzór
umowy (w załączeniu).

Pytanie nr 6:
Dotyczy za%cznika nr 3 do SWZ
Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby zaoFerowariy sprzęŁ był Fabrycznie nowy, kompleŁny,
gotowy do użytkowania, pozbawiony wad Łechnicznych i na najwyższym poziomie
technologicznym obecnie promowanym na rynku, z gwarancją liczoną od daty instalacji ale
wyprodukowany nie wcześniej niż w 2021 r.?
Pragniemy zapewnić Zamawiajqcego, U nasza odpowiedzialność, w tym odpowiedzialność
gwarancyjna, jest niezależna od daty produkcji i jest liczona zawsze od daty instalacji (a
instaćowany sprzęt jest zawsze fabrycznie nowy). Również nasza odpowiedzialność produktowa
pozostaje niezmienna bez względu na szczegMową daŁę produkcji sprzętu
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację w związku z powyższym zmianie ulega
za%cznik 4 - Zestawienie Parametrów Technicznych

Zamawiający przesuwa termin składania oFert:
z 18.05.2022 r. godz. 1 0oo na 20.05.2022 r. godz. 1 0oo

oraz przesuwa termin otwarcia oFert
z 18.05.2022 r. godz. 1@30 na 20.05.2022 r. qodz. 1@30
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