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Do wszystkich Wykonawcow

Odpowiedzi na pytania

Dot. postepowania w trybie przetargu nieograniczonego na obstuge
serwisowa aparatury rtg

1 PYTANIE

Czy zamawiajacy wyrazi zgode na wydzielenie do odrebnego zadania aparat RTG -Philips
Bucky Diagnost sn:6747744 wymieniony aktualnie w formularzu cenowym nr 4 jako poz.3 (
zatacznik nr 4.4)

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy wyraza zgode na wydzielenie do odrebnej czesci aparatu RTG -Philips Bucky
Diagnost sn: 674744. Zmianie ulega zatgcznik nr 4 i dotgczony zostaje nowy Zatgcznik nr 5
(w zataczeniu)
Zmianie ulegng réwniez zapisy SIWZ :
- pkt 11l.1 Rodzaj i ilos¢ zostata okreslona w fFormularzu cenowym tj. zatacznikach nr4.1-
4.5 do specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia (SIWZ).
Zamoéwienie podzielone jest na cztery czesci.
Czesdc nr 1-5 Ustugi w zakresie napraw i przegladow technicznych aparatéw rtg
wyszczegolnionych w zatgcznikach nr 4.1 - 4.5 do SIWZ
- pkt.IV Termin realizacji zamdwienia wynosi 24 miesigce od dnia wskazanego
w Zataczniku 4.1-4.5 do specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.
- Zataczniki do SIWZ ;
4.1-4.5 Formularz cenowy
- Zatgcznik nr 1 Formularz ofertowy - Termin realizacji zamowienia: Termin realizacji
zamowienia wynosi 24 miesigce i rozpoczyna sie w dniach wskazanych
w zatacznikach 4.1-4.5
-wzor umowy Zatgcznik nr 6 § 3 pkt 2 - Ceny jednostkowe Obstugi serwisowej okreslone
zostaty w zataczniku nr 1.1- 1.5 do umowy
-wzor umowy Zatacznik nr 6 § 7 pkt 1- Umowa zawarta jest na okres 24 miesiecy od
dnia wskazanego w Zatacznikach nr1.1-1.5
-wzor umowy Zatacznik nr 6 Zataczniki - Zatacznik do umowy:1.1-1.5
Formularz cenowy

2 PYTANIE

Pytanie dot. SIWZ

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze przez dni robocze rozumie dni od poniedziatku do pigtku z
wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajqcy potwierdza ze przez dni robocze rozumie dni od poniedziatku do pigtku z
wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w tym réwniez sobota.

3 PYTANIE

Pytanie dot. zat. nr 6 do SIWZ par. 2 ust.2

Zwracamy sie z prosba o zastgpienie stowa: ,najwyzszg” stowem: ,nalezyty” zgodnie z
brzmieniem art. 355 KC, ktory takiej — nalezytej - starannosci wymaga.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy w zat. nr 6 do SIWZ par. 2 ust.2 zastepuje stowo ,, najwyzsza" stowem ,nalezyta”
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4 PYTANIE

Pytanie dot. zal. nr 6 do SIWZ par. 2 ust.10

Prosimy o zastapienie stowa: ,gwarantuje” stowem: ,zapewnia”

Stowo: .gwarantuje "sugeruje odpowiedzialnos¢ na zasadzie ryzyka, podczas gdy norma
wynikajaca z kodeksu cywilnego jest odpowiedzialnosc oparta na zasadzie winy.
ODPOWIEDZ:

Zarnawiajacy nie wprowadza zmian do wzoru ymowy w zakresie objetym pytaniem.

S PYTANIE

Pytanie dot. zat. nr 6 do SIWZ par. 2 ust. 16, ust.18

Celem wypetnienia zobowigzan wynikajacych z zapiséw w instrukeji obstug prosimy o
dopisanie po stowie: ,osobie trzeciej” stdw: ,posiadajacej autoryzacje producenta urzgdzenia
na swiadczenie ustug serwisowych”.

Alternatywnie prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku zlecenia naprawy lub ustug
wykraczajacych poza zakres objety przedmiotowym postepowaniem, Wykonawca bedzie
musiat spetniac minimum warunki okreslone w przedmiotowym postepowaniu.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie wprowadza zmian do wzoru umowy w zakresie cbjetym pytaniem,

6 PYTANIE

Pytanie dot. zat. nr 6 do SIWZ par. 2 ust.17

Prosimy o doprecyzowanie zgodne z art. 415 KC wskazujgcym na cechy odpowiedzialnosci za
szkody z czyndow niedozwolonych oparta na zasadzie winy tj. o dopisanie po stowach: |,
odpowiedzialnosé za wszelkie” stow: , zawinione przez siebie”

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy nie wprowadza zmian do wzoru umowy w zakresie objetym pytaniem.

7 PYTANIE

Pytanie dot. zat. nr 6 do SIWZ par. 2

Czy Zamawiajacy doprecyzuje warunki gwarancgji przez dopisanie ustepu 24 o tresci:
Odpowiedzialnosé Wykonawcy z tytutu gwarancji na dostarczone czesci obejmuje tylko
wady/awarie powstate z przyczyn tkwigcych

w dostarczonej czesci, w szczegdlnosci wady konstrukeyjne lub materiatowe. Gwarancja nie sg
objgte;

a. uszkodzenia i wady dostarczanej czes25.¢i wynikte na skutek:

- eksploatacji sprzetu przez Zamawiajacego niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestosowania
sie Zamawiajacego do instrukcji obstugi sprzetu, mechanicznego uszkodzenia powstatego z
przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego lub 0s6b trzecich | wywotane nimi wady,

- samowolnych napraw, przerdbek lub zmian Kkonstrukeyinych {dokonywanych przez
Zamawiajacege lub inne nieuprawnione osoby);

b. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami losowymi tzw. sita wyzsza (pozar, powdédi, zalanie
itp.)

c. materiaty eksploatacyjne,

ODPOWIEDZ;

Zamawiajacy nie wprowadza zmian do wzoru umowy w zakresie ocbjetym pytaniem.

8 PYTANIE

Pytanie dot. zat. nr 6 do SIWZ par. 2

Prosimy o potwierdzenie, Ze Strony w sposob petny i wyczerpujacy uregulowaty podstawy i
konsekwencje odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wady, poprzez uzupetnienie tresci
umowy o wskazany zapis:

Uprawnienia Zamawiajgcego z tytulu rekojmi dotyczgce wad Fizycznych wymienionych czesci
zamiennych, jak i okres jej trwania sg tozsame z uprawnieniami z tytutu udzielonej gwarancji
ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie wprowadza zmian do wzoru umowy w zakresie objetym pytaniem.

9 PYTANIE

Pytanie dot. zal nr 6 do SIWZ par. 4 ust.1 a. b.

Prosimy o zmiane stowa ,opodinienia” na ,zwtoki” majac na uwadze, ze Wykonawca winien
odpowiadal tytko za niedotrzymanie terminu spowodowane wytacznie okolicznosciami, za
ktore penosi odpowiedzialnoéé, ktére byty uzaleznione od jego woli, tak jak to jest przy
zwtoce, a nie za wszelkie okolicznosci, takze te na ktdre nie ma zadnego wplywu, ktore sg od
niego catkowicie niezalezne, jak to ma miejsce przy opdznieniv

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie wprowadza zmian do wzoru umowy w zakresie objetym pytaniem.
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10 PYTANIE

Pytanie dot. zat. nr 6 do SIWZ par. 4 ust. 1 pkt. a. b.

Wziawszy pod uwage, iz zastrzezenie kar umownych ma na celu zdyscyplinowanie Wykonawcy
a nie wzbogacenie Zamawiajgceqgo oraz fakt, ze zastrzezenie zbyt wysokich kar umewnych
negatywnie wptynie na kalkulacje ryzyk oraz cene oferowang przez Wykonawce zwracamy sig
z prosba o miarkowanie kary wrzgledem wartosci umowy. Proponujemy powszechnie
stosowane 10% wartosci umowy netto, przez dodanie sformutowania: jednak tacznie nie
wiecej niz 10% wynagrodzenia Wykonawcy” — na koncu punktdw.

Podstawa powinne by¢ odniesienie do kenkretne] kwoty zgodnie z wyrokiem SN z 8 lutego
2007 t CSK 420/06 SFormutowanie art. 483 § 1 k.c. dopuszczajace zastrzezenie kary umownej w
"okredlonej sumie” w sposdb jednoznaczny prowadzi da winiosku, ze kara ta powinna by¢ w
chwili zastrzegania wyrazona kwotowo. Dopuszczalne bytoby postuzenie sie  innymi
miernikami wysokosci, np. utamkiem wartosci rzeczy albo utamkiem innej sumy {wartosci
kontraktu), jezeli ustalenie kwoty byloby tylko czynnoscig arytmetyczna, natomiast przyjecie
konstrukcji prawnej zaktadajacej ustalanie w przysztodci podstawy naliczania kary umownej
nie bytoby zgodne z art, 483 § 1 k.. i stanowitoby inna czynnosé prawna.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie wprowadza zmian do wzory umowy w zakresie objetym pytaniem.

11 PYTANIE

Pytanie dot. zat. nr 6 do SIWZ par. 4 ust.3

Czy Zamawiajgcy dopisze na kofcu ustepu ponizsza tresci;

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é bez ograniczen umownych w zakresie w jakim
bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa nie pozwalaja na zmiane lub agraniczenie
odpowiedzialnosci odszkodowawczej. W pozostatym zakresie taczna odpowiedzialnosc
odszkodowawcza WYKONAWCY, niezaleZnie od pedstawy prawnej dochodzonego roszczenia,
wynikajaca z realizacji umowy lub majaca z nig zwigzek {w tym z tytutu kar umownych}
ograniczona jest do rocznego wynagrodzenia netto Wykonawcy, liczonego od wartosci
wskazanej w § 3 ust. 1. W przypadku uszkodzenia noénika informacji edpowiedzialnoic nie
obejmuje pokrycia kosztéw odtworzenia utraconych danych. WYKONAWCA nie ponosi
odpowiedzialnosci za utracone korzysci, utrate przychoddw, utracane dane, utrate zyskow,
utrate mozliwosci uzytkowania, przerwy w pracy, koszty kapitatowe, odszkodowania i kary
umowne ptacone przez ZAMAWIAJACEGO swoim kontrahentom oraz inne szkody o
podobnym charakterze.

Przedmiotowa prosbha uzasadniona jest coraz szersza miedzynarodowg praktyka, w ktorej
standardem s3 klauzule ograniczajace odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawey, w
kontekicie coraz powszechniejszej zasady, ze odpowiedzialnoéé Wykonawcy nie powinna
przekraczaé ckreslonej czgséci wynagrodzenia umownego Wykonawcy (min. klauzule takie
funkcjonuja w umowach Banku Swiatowego). Pragniemy zauwazyé, e ograniczenie
odpowiedzialnosci do konkretnej kwoty i do sytuacji, w ktérych wystapita bezposrednia strata
Zamawisjacego pozwoli na zaoferowanie znacznie nizszej ceny, a wyznaczony putap kar
umownych i tacznej kwoty odpowiedzialnosci odszkodowawczej sg i tak wystarczajgcym
czynnikiem ,motywujacym” Wykonawce do nalezytego, w tym terminowego wykonania
UMowy.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie wprowadza zmian do wzoru umowy w zakresie objetym pytaniem.

12 PYTANIE

Pytanie dot. zat. nr 6 do SIWZ par. 5 ust.2

Czy Zamawiajgcy doprecyzuje zapisy przez dopisanie na kofcu ustepu:

Odstqpienie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim moéZe nastqpic po uprzednim pisemnym
wezwaniu Wykonawcy do realizacji obowiqzkéw umownych i po bezskutecznym uptywie
wyZnaczonego mu w tym celu dodatkowego terminu nie krdtszego niz 5 dni roboczych.
Odstapienie od umowy jest najdrastyczniejsza (nadzwyczajna) forma rozwigzania problemaw
wystepujacych w trakcie wykonywania umowy, z tego tez wzgledu nie powinno mieé miejsca,
jesli Wykonawca narusza umowe w sposdb nieistotny, Ponadto w takich postanowieniach
nalezy wyraznie napisac, w jakich konkretnych sytuacjach / stanach Zamawiajgcy bedzie maogt
takie prawo wykonac, a takze powinno by¢ pastanowienie zobowigzujace Zamawiajgcego do
uprzedniego wezwania Wykonawcy do zaprzestania takich naruszen, w Formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, w wyznaczonym dodatkowym terminie nie krotszym niz 5 dni robocze,
po bezskutecznym uptywie tego terminu. Tym bardziej, ze interes Zamawiajacego w tym
zakresie w petni zabezpieczaja przepisy Kodeksu cywilnego oraz pozostate postanowienia
umowy
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ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy dokonuje zmian w zat. nr 6 do SIWZ par. 5 ust.2, w nastepstwie otrzymuje on
brzmienie; ,, Zamawiajacy moie rozwigzaé umowe ze skutkiem natychmiastowym w

przypadku, gdy Wykonawca trzykrotnie nie dotrzyma terminu okreslonego w § 2 ust.4,7 lub 8
niniejszej umowy. Odstapienie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim moze nastapic po
uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do realizacji obowiazkéw umownych i po
bezskutecznym uptywie wyznaczonego mu w tym celu dodatkowego terminu nie krotszego
niz § dni roboczych”

13 PYTANIE

Pytanie dot. zat.nr 7 do SIWZ

Czy Wykonawcy, ktorzy maja juz 2z Zamawiajacym umownie uregulowane zasady
przetwarzania powierzonych danych osobowych beda mogli wspotprace w  zakresie
niniejszego zamowienia oprzed na zawartej juz umowie?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy nie wprowadza zmian do wzoru umowy — Zatacznik nr 7, w zakresie objetym
pytaniem.

14 PYTANIE

Pytanie dot. zat. nr 6 do SIWZ par. 4 ust.2

Czy Zamawiajacy doprecyzuje zapisy przez dopisanie po stowie: , kontroli" stéw: ,w migjscu
przetwarzania danych osobowych”?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie wprowadza zmian do wzoru umowy - Zatacznik nr 7 § 4 ust.2, w zakresie
objetym pytaniem.

15 PYTANIE

Pytanie dot. zat.nr 6 do SIWZ par. 5

Majac na uwadze, ze ustugi serwisowe swiadczone przez wykonawcow globalnych {globalnych
grup kapitatowych) majg takze globalng strukture zaktadajacg udziat w serwisie spétek z grupy
kapitatowej, w szczegdlnosci spétki producenta oferowanego urzadzenia, co pozwala na
zaoferowanie modelu serwisu ,follow the Sun” i najwyzszych standardw jakosci oraz krotkich
czasow naprawy i reakcji, prosimy o doprecyzowanie par. 5 umowy powierzenia, poprzez
uznanie, ze procedura dalszego powierzenia danych do przetwarzania odbedzie sie zgodnie 2
proponowanymi penizej postanowieniami, ktdre oddaja faktyczny model oczekiwanych przez
Panstwa ustug serwisowych:

1. Podmiot przetwarzajacy zleca podprzetwarzajacym realizacje okreslonych
czynnosci w zakresie przetwarzania danych w imieniu Administratora.
Podprzetwarzajacy moga przetwarzaé dane osobowe wyltgcznie w celu realizacji
czynnosci, w odniesieniu do ktdrych dane asobowe zostaty przekazane
Podmiotowi przetwarzajgcemu, i nie mogg przetwarzaé danych osobowych w
zadnych innych celach. W przypadku zlecenia czynnosci podprzetwarzajacym
przez Podmiot przetwarzajacy, podprzetwarzajacy beda podlegaé pisemnym
zobowigzaniom w zakresie ochrony danych, zapewniajacych co najmniej taki sam
poziom ochrony, jaki okreslono w niniejszej umowie.

2. Wykaz podprzetwarzajacych, ktdérym Podmiot przetwarzajacy obecnie zleca
czynnosci, jest dostepna pod adresem ............ooieel,

3. Administrator niniejszym upowaznia Podmiot przetwarzajacy do zlecania
czynnosci pedmictom ujgtym w wykazie jako podprzetwarzajacym.

4. Zlecenie czynnosci lub zastapienie podprzetwarzajacego dodatkowym
podrmictem uznaje sig za zatwierdzone, jezeli Podmiaot przetwarzajacy
poinformuje Administratora o takim fakcie z wyprzedzeniem, a Administrator nie
zgtosi zastrzezen do Podmiotu przetwarzajacego w Formie pisemnej, w tym w
formie elektronicznej, w terminie 3 miesiecy od otrzymania takich informacji.

5. W przypadku zgtoszenia zastrzezen przez Administratora, Administrator
przedstawi Podmiotowi przetwarzajacemu szczegdtowe informacje o
przyczynach zastrzezed.

6. Pozgtoszeniu zastrzezen Podmiot przetwarzajacy moze wedtug wtasnego
uznania:
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a) zaproponowacinnego podprzetwarzajacego w miejsce odrzuconego
podprzetwarzajgcego; lub

b) podjac dziatania w celu rozwiazania probleméw zgtoszonych przez
Administratora, ktére wyeliminujg jego zastrzezenia.

7. W przypadku zlecenia przez Podmiot przetwarzajacy czynnosci
podprzetwarzajgcemu z panstwa trzeciego (spoza UE/EQG), Podmiot
przetwarzajacy stosuje mechanizmy przesytania danych zgodne z art. 44 i nast.
RODO. W szczegolnosci, Podmiot przetwarzajgcy w wystarczajacy sposob
zabezpiecza wdrozenie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych w
taki sposdb, aby przetwarzanie danych spetniato wymagania RODO, zapewnia
ochrone praw zainteresowanych oséb, ktérych dane dotycza, prowadzi rejestr
transferéw danych i dokumentacje stosownych zabezpieczen.

8. W przypadku, gdy Podmiot przetwarzajacy zapewnia wystarczajace
zabezpieczenia np. na mocy standardowych klauzul umownych zgodnie z decyzja
Komisji Europejskiej Nr 2010/87/UE lub standardowych klauzul ochrony danych
zgodnie z art. 46 (,standardowe klauzule ochrony danych”), Administrator
niniejszym udziela Podmiotowi przetwarzajagcemu petnomocnictwa do zawarcia
takich standardowych klauzul ochrony danych w imieniu i na rzecz
Administratora. Ponadto, Administrator udziela Podmiotowi przetwarzajacemu
wyraznej zgody na reprezentowanie odpowiedniego podprzetwarzajgcego przy
zawieraniu takich standardowych klauzul ochrony danych. Oznacza to, ze
Podmiot przetwarzajacy jest uprawniony do dziatania w imieniu Administratora
oraz podprzetwarzajacego. Podmiot przetwarzajacy jest rowniez uprawniony do
wykonywania praw i uprawnien przystugujacych Administratoratorowi z tytutu
standardowych klauzul ochrony danych wobec podprzetwarzajaceqgo.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy nie wprowadza zmian do wzoru umowy — Zatacznik nr 7 § 5, w zakresie objetym
pytaniem.

W wyniku udzielonych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy zmienia termin
sktadania i otwarcia ofert w nastepujacy sposob:

Termin sktadania ofert uptywa dnia 16.07.2018r godz. 10:00
Termin otwarcia ofert nastapi w dniu 16.07.2018r godz. 10:30
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