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DO WSZYSTKICH ZAINTERESOWANYCH 

p.n.: „Obsługa serwisowa tomografu komputerowego" 

Informujemy, że w trakcie w/w postępowania do Zamawiającego wpłynęło następujące pytanie: 

Pytanie nr 1: 
W nawiązaniu do opublikowanych w dniu 16.07.2019 r. wyjaśnień na pytania do w/w postępowania, 

dotyczących zdalnej diagnostyki, zwracamy uwagę, iż treść tych odpowiedzi jednoznacznie wskazuje na 
możliwość wykonania zamówienia tylko przez jeden podmiot tj. producenta aparatu. 

Zadane pytania zmierzają jedynie do wyeliminowania innych podmiotów, mogących wykonać przeglądy, 

diagnostykę, naprawę tomografu oraz zdalną diagnostykę opisaną w pierwotnej wersji zaproszenia do 
składania ofert z dnia 10.07.2019 r. za cenę znacznie niższą niż oferowaną przez autoryzowany serwis 
wytwórcy aparatu. 

Z związku z powyższym, w celu zachowania konkurencyjności, prosimy o wycofanie się z udzielonych w 
dniu 16.07.2019 r. odpowiedzi lub pozostawienie proponowanego przez producenta rozwiązania jako 
opcji, którą Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga, co umożliwi Zamawiającemu zachowanie 
zasady konkurencyjności i dokonania znacznych oszczędności, z zachowaniem tej samej jakości usługi. 

Odpowiedź: 

Niniejszym Zamawiający modyfikuje odpowiedź udzieloną w dniu 16.07.2019 na pytanie nr 1 
następująco: 

Pytanie nr 1: 
Czy Zamawiający wymaga aby do usług zdalnej diagnostyki Wykonawca mial możliwość 

wykonania napraw z wykorzystaniem funkcjonalności: widzenie pulpitu użytkownika, 

wykorzystywanie do diagnostyki kluczy oraz narzędzi klasy M, dostęp do danych surowych, 
możliwość wyzwolenia promieniowania, wykonanie zdalnej kalibracja lampy czy innych 
elementów systemu, pobieranie obrazów do analizy artefaktów (dane są zanonimizowane dla 
bezpieczeństwa pacjentów), wykorzystywanie skryptów np. I-IV BAT, Console BAT do 
wirtualnej analizy danych z aparatu? Wykonanie napraw z wykorzystaniem powyższych 

funkcjonalności pozwoli na skrócenie czasów przestoju Tomografu. 
Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

UWAGA 

Zamawiający jednocześnie przesuwa termin składania ofert: 
z 19.07.2019 r. godz. 12" na 22.07.2019 r. Eodz. 1330
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