DZP.281.62A.2024 Zalacznik nr 5
Wz0or umowy

UMOWA Nr ..o
zawarta w Katowicach, w dniu ...........cccccoeeee. , pomiedzy:

Uniwersyteckim Centrum Klinicznym im. prof. K. Gibinskiego élqskiego Uniwersytetu
Medycznego w Katowicach z siedzibg w Katowicach (40-514) przy ulicy Ceglanej 35, wpisanym do
Rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji, samodzielnych publicznych
zakfadow opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschdd w Katowicach Wydziat
VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000049660, NIP 9542274017, REGON
001325767

zwanym w tre$ci umowy Zamawiajacym,

reprezentowanym przez:

z siedziba: .......coceevieenenn

WPISANYM dO .evvveiiiiiie e
NIP

REGON

zwanym w tresci umowy Wykonawca
reprezentowanym przez:

W wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajgcego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w
trybie przetargu nieograniczonego — zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z pdzni. zm.).) zostata zawarta umowa nastepujgcej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY
. Na podstawie oferty (formularz ofertowy stanowi zatacznik nr 1 do umowy) wybranej w w/w postepowaniu
p.n. ,Dostawa licencji integracyjnych” Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca przyjmuje do wykonania
dostawe licencji integracyjnych.
. Wykonawca o$wiadcza, Ze jest podmiotem uprawnionym do udzielania licencji, ich dostawy oraz posiada
odpowiednie $rodki i warunki techniczne dla zapewnienia sprawnego funkcjonowania ww.
oprogramowania.
. Szczegotowe warunki realizacji przedmiotu zamdwienia wskazano w dalszej czeSci umowy oraz w Opisie
Przedmiotu Zamdwienia stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

§2
WARUNKI REALIZACII UMOWY W ZAKRESIE UDZIELANYCH LICENCII
Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajacemu licencje integracyjne dla posiadanego systemu
CATO oraz do systemu HIS AMMS wraz z uruchomieniem, szkoleniem oraz gwarancjg w terminie do
................ miesiecy od daty zawarcia umowy (kryterium oceny ofert).
W ramach umowy Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu, ze:

a) licencje zostang dostarczone Zamawiajgcemu w wersji elektronicznej;

b) wraz z licencjami Wykonawca dostarczy do siedziby Zamawiajgcego papierowe potwierdzenie
nabycia licenciji;

c) dostarczone licencje pochodzi¢ beda z autoryzowanego kanatu sprzedazy producenta
oprogramowania;

d) dostarczone licencje wolne beda od wad fizycznych i prawnych oraz beda zgodne z zaleceniami,
normami i obowigzujacymi wymaganiami techniczno-eksploatacyjnymi  na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej;

3. Wykonawca dodatkowo po zakonczeniu realizacji umowy dostarczy Zamawiajgcemu:
a) instrukcje obstugi w wersji elektronicznej (pendrive itp) w jezyku polskim dla poszczegélnych rol
b) dokumentacje powykonawczg opisujgcg sposob przeprowadzenia integracji oraz przeptywy
danych pomiedzy integrowanymi systemami



C)
d)

przygotuje procedure postepowania w przypadku awarii integracji oraz procedure kopii
zapasowych dostarczonej integraciji

przed uruchomieniem produkcyjnym przygotuje plan testéw integracyjnych i przeprowadzi wg
zatwierdzonego przez Zamawiajgcego planu testy przygotowanej integracji

Szkolenie pracownikéw Zamawiajgcego, o ktérych mowa w pkt. 1 musi by¢ przeprowadzony przez
osoby posiadajgce stosowng wiedze i doswiadczenie, a takze spetniajgce obowigzujace u
Zamawiajacego warunki pozwalajgce takim osobom na przebywanie w pomieszczeniach
Zamawiajgcego.

Pozostate warunki wykonania umowy w zakresie udzielanych licencji wskazano w zatgczniku nr 2 do
umowy.

§3
WARUNKI_UDZIELONEJ GWARANCII

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 36 miesiecznej gwarancji liczonej od momentu uruchomienia
integracji potwierdzonej protokotem uruchomienia dla dostarczonych licencji, ktéra obejmuje:

a)
b)

o)

d)

$wiadczenie ustugi asysty technicznej dla dostarczonej i uruchomionej integracji w godzinach od
8.00 do 16.00 od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy
zapewnienie prawidtowego wspotdziatania aktualnych oraz przysztych wersji systemu CWS z
systemem HIS (i na odwrét) za posrednictwem dostarczonych licencji integracyjnych

mozliwo$¢ zgtaszania przez Zamawiajgcego wszelkich awarii dotyczacych nieprawidtowego
dziatania uruchomionej integracji, przy czym Zamawiajacy moze zgtaszac nastepujace typy awarii:
o AWARIA KRYTYCZNA - taka, ktéra uniemozliwia uzytkowanie integracji (w zakresie przesytania
i przyjmowania danych do/z systemu HIS zgodnie z dokumentacjg uzytkownika) i prowadzi do
zatrzymania funkcjonowania samej integracji lub catego systemu odpowiednio CWS/HIS, w
wyniku, ktérej niemozliwe jest prowadzenie dziatalnosci z uzyciem integraciji

o AWARIA ZWYKLA — taka, ktdra nie wptywa na prace catego systemu odpowiednio CWS/HIS
Konsultacje telefoniczne i/lub $wiadczenie ustugi gwarancji zdalnie pod podpisaniu zasad zdalnego
dostepu stanowigcych zatgcznik nr do umowy

Wykonawca zapewnia mozliwo$¢ zgtaszania przez Zamawiajgcego wszelkich awarii dotyczacych
nieprawidtowego dziatania uruchomionej licencji integracyjnej dla systemu CWS:

a)

Czas usuniecia awarii krytycznej wynosi do 4 godzin roboczych

b) Czas usuniecia awarii zwyktej wynosi do 2 dni roboczych

Wykonawca zapewnia mozliwo$¢ zgtaszania przez Zamawiajgcego wszelkich awarii dotyczacych
nieprawidtowego dziatania uruchomionej licencji integracyjnej dla systemu HIS:

a) Czas usuniecia awarii krytycznej wynosi do ..... dni roboczych (kryterium oceny)
b) Czas usuniecia awarii zwyktej wynosi do ....... dni roboczych (kryterium oceny)

Czas usuniecia awarii rozumiany jako czas od momentu zarejestrowania zgtoszenia na

udostepnionej przez Wykonawce witrynie internetowej lub wystania wiadomosci email, lub

zgtoszenia telefonicznego do chwili naprawy przez Wykonawce zgtoszonej awarii

Zgtaszanie awarii przez Zamawiajgcego moze odbywac sie poprzez:

e witryne internetowg WyYKonawcy,........cccceeevvveeeiveeineeennns

¢ telefonicznie pod numerami telefondw............................

e za pomocg poczty elektronicznej na adres ..........ccccevevvvvieeinnnn

Wykonawca wyznacza do kontaktu z ZamawiajgCym .......ccceeceevieevieenienvee s (imie i nazwisko),

adres e-mail ......ccccoeeveeiiicieece s nr telefonu ........ccccoevveeeinnen. ,

W przypadku, gdy zgtoszenie zostanie przyjete przez Wykonawce:

e w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowane jest jak przyjete o godz.
8.00 nastepnego dnia roboczego,

e W godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowane jest jak przyjety o godz. 8.00
danego dnia roboczego,

e w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowane jest jak przyjete o godz. 8.00
najblizszego dnia roboczego.

W przypadku wystgpienia Awarii Krytycznej integracji po stronie HIS Wykonawca moze

wprowadzi¢ tzw. rozwigzanie tymczasowe, doraznie rozwigzujgce problem Awarii Krytycznej; w

takim przypadku dalsza obstuga usuniecia dotychczasowego Awarii Krytycznej bedzie traktowana

jako Awaria Zwykta.

Zasady udzielenia zdalnego dostepu do zasobdw stanowig zatgcznik nr 3 do umowy. Wykonawca

zobowigzany jest do podpisania w/w zasad oraz zatgczy do umowy liste oséb uprawnionych do

Zdalnego Dostepu udostepnionego przez Zamawiajacego stanowigcy zatacznik nr 4. Wykonawca

moze wnioskowa¢ o Zdalny Dostep wytacznie dla osob, ktére wskazat jako upowaznione do

przetwarzania danych osobowych zgodnie z umowg powierzenia przetwarzania danych

osobowych.



10. Zamawiajacy upowaznia do kontaktdw z Wykonawcg pracownikow Dziatu Informatyki
Zamawiajgcego: Urszula Rytel tel. 32 3581 452., e-mail: urytel@uck.katowice.pl oraz Grzegorz
Viola tel. 32 3581 452 gviola@uck.katowice.pl Dodatkowo Zamawiajgcy upowaznia do kontaktow
z Wykonawcdw Kierownika Apteki Szpitalnej - Kamile Zyte tel. 32 3581 205.

§4 i
WARUNKI PEATNOSCI
1. Wynagrodzenie Wykonawcy za nalezyte wykonanie catej umowy wynosi:

netto: z

nalezny podatek VAT : ... z

brutte:n z

(StOWNIE: s ).

Ceny jednostkowe okreslone zostaty w zatgczniku nr 1 do umowy.

2. Zamawiajacy zaptaci nalezne Wykonawcy wynagrodzenie na nastepujacy rachunek Wykonawcy
.......................................... w ciggu 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowej i
wystawionej zgodnie z umowg faktury VAT ( z rozbiciem poszczegélnych pozycji zgodnie z zatgcznikiem
nr 1) w formie papierowej na adres Zamawiajgcego lub w formie elektronicznej poprzez zastosowanie
adresu PEF (rodzaj adresu PEF: NIP, numer adresu PEF: 9542274017) lub w formacie pliku
elektronicznego PDF poprzez przestanie na adres:

3. W przypadku, gdyby Wykonawca zamiescit na fakturze inny termin p+atnosa niz okreslony w niniejszej
umowie obowigzuje termin ptatnosci okre$lony w umowie.

4. Za date dokonania zaptaty uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

5. Strony niniejszej umowy zgodnie ustalajg i dopuszczajg mozliwos¢ jednostronnego potrgcenia przez
Zamawiajacego wszelkich wynikajacych z niniejszej umowy wzajemnych wierzytelnosci (w tym w
szczegdlnosci wynikajgcych z natozonych kar umownych) z wierzytelnosciami Wykonawcy przed
terminem ich wymagalno$ci, do wysokosci wierzytelnosci nizszej. Dla skutecznosci o$wiadczenia o
potraceniu wystarczajgce jest jego przestanie w formie pisemnej na adres Wykonawcy wskazany w
niniejszej umowie.

6. Na podstawie art. 12 ust. 4i i 4j oraz art. 15d ustawy z dnia 15 lutego 1992r. o podatku dochodowym od
0s6b prawnych (tekst jednolity: Dz.U. 2023 poz. 2805 z pézn.zm.):

a) Wykonawca ma obowigzek wskazania w umowie rachunku bankowego, ktéry jest zgodny z
rachunkiem bankowym przypisanym mu w wykazie podmiotdéw zarejestrowanych jako podatnicy
VAT, w tym podmiotow ktérych rejestracjia jako podatnikdw VAT zostata przywrdcona,
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej zgodnie z art. 96b ustawy o podatku
od towardw i ustug.

b) W przypadku zmiany rachunku bankowego lub wykreslenia wskazanego w pkt. a rachunku
bankowego Wykonawcy z wykazu jest on zobowigzany do poinformowania o tym fakcie
Zamawiajacego w terminie 1 dnia od momentu zaistnienia zmiany. Informacja winna zawieraé
nowy numer rachunku bankowego umieszczony w wykazie na ktory majg zosta¢ dokonane
ptatnosci, i by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy oraz w
pierwszej kolejnosci przekazana Zamawiajgcemu drogg elektroniczng (na adres poczty
elektronicznej: ), @ nastepnie w oryginale do siedziby Zamawiajgcego.
Informacja o ktérej mowa powyzej stanowi podstawe do sporzadzenia przez Zamawiajgcego
aneksu do umowy w zakresie zmiany rachunku bankowego. W przypadku poinformowania
Zamawiajagcego o zmianie rachunku bankowego, jego wykreslenia lub stwierdzenia przez
Zamawiajgcego wykreslenia wskazanego w pkt. a rachunku bankowego Wykonawcy z wykazu,
ptatno$¢ wymagalna zostaje zawieszona do dnia wskazania przez Wykonawce innego rachunku,
ktéry znajduje sie w wykazie, o ktdrym mowa w pkt a.

c) W przypadku zawieszenia terminu ptatnosci faktury zgodnie z pkt b, ktory zostat okreslony zgodnie
z niniejsza umowa, Wykonawcy nie bedzie przystugiwato prawo do naliczania dodatkowych optat,
kar, rekompensat, ani nie bedzie naliczat odsetek za powstate opdznienie w zaptacie faktury.

d) W przypadku, jezeli Zamawiajacy dokona wptaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w
umowie, a rachunek ten na dzien zlecenia przelewu nie bedzie ujety w wykazie, o ktérym mowa
w pkt a Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej w
wysokosci rownowartosci  sankcji jaka zostanie natozona przez Urzad Skarbowy wobec
Zamawiajgcego wraz z naleznymi odsetkami lub réwnowartosci podatku dochodowego od osdb
prawnych jaki Zamawiajacy zaptaci do Urzedu skarbowego z tytutu okolicznosci wynikajacych z
powyzszych punktow, albo szkody jakg Zamawiajacy poniesie z tego tytutu. Kara umowna bedzie
ptatna na podstawie noty ksiegowej wystawionej przez Zamawiajgcego w terminie 14 dni od daty
jej wystawienia.

7. Opoznienie w ptatnosciach do 30 dni kalendarzowych nie daje Wykonawcy prawa do powstrzymania sie
z wykonaniem niniejszej umowy jak réwniez nie uprawnia go do odstapienia od niej. W przypadku jezeli



Wykonawca po uptywie powyzszego terminu chciatby skorzystaé z prawa do powstrzymania sie z
wykonaniem umowy zobowigzuje sie wczesniej powiadomi¢ o tym Zamawiajacego wyznaczajgc mu co
najmniej 7 dniowy termin na uregulowanie wymagalnych ptatnosci.
8. Strony moga wystawiac i przesyta¢ faktury, duplikaty faktur oraz ich korekty, a takze noty obcigzeniowe
i noty korygujace w formacie pliku elektronicznego PDF na adresy e-mail wskazane ponizej:
a) adres e-mail na ktdéry Wykonawca moze przekazywa¢ Zamawiajgcemu wskazane powyzej
dokumenty: faktury@uck.katowice.pl
b) adres e-mail na ktéry Zamawiajgcy moze przekazywac¢ Wykonawcy wskazane powyzej dokumenty:

§5
KARY UMOWNE
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:

a) w wysokosci 0,5% kwoty wynagrodzenia brutto okreslonego w §4 ust. 1 niniejszej umowy za kazdy
dzien zwioki w realizacji obowigzkéw okreslonych w § 2 ust. 1 niniejszej umowy,

b)w wysokosci 0,5% kwoty wynagrodzenia brutto okreslonego w §4 ust. 1 niniejszej umowy za kazdy
dzien zwtoki w usunieciu awarii wzgledem terminu okreslonego w § 3 ust. 2 lit a) i b) niniejszej umowy
oraz w § 3 ust. 3 lita) i b) umowy,

¢) w wysokosci 10% kwoty wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy w przypadku
rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym lub odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktére
odpowiada Wykonawca.

d)w wysokosci 5.000,00 zt (piec tysiecy ztotych 00/100) za kazdy przypadek, kiedy nie dokona zaptaty
lub dokona nieterminowo zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu zmiany
wysoko$ci wynagrodzenia w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 439 ust 5 ustawy Prawo
zamowien publicznych.

2. Maksymalna tgczna warto$¢ kar umownych naliczonych na podstawie zapisdw umowy nie przekroczy
50% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.

3. W przypadku braku potrgcenia naleznosci z tytutu kary umownej przez Zamawiajgcego w sposéb, o
ktérym mowa w § 4 ust. 5 nalezno$¢ z tytutu kary umownej bedzie ptatna w terminie 14 dni od daty
wystawienia przez Zamawiajgcego noty obcigzeniowe;j.

4. Dla skutecznosci oswiadczenia o obcigzeniu karg umowng, wystarczajace jest jego przestanie na adres
Wykonawcy wskazany w umowie.

2. W przypadku, gdy wysokos$¢ wyrzadzonej szkody przewyzsza naliczong kare umownga Zamawiajgcy ma
prawo zgdac¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogélnych.

3. Zapisy niniejszego paragrafu pozostajg wigzace takze w przypadku rozwigzania umowy lub odstgpienia
od niej przez ktdragkolwiek ze Stron.

86
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Wykonawca zobowigzany jest zapoznac¢ osoby, ktorych dane podaje w zwigzku z realizacjg umowy
z treScig klauzuli informacyjnej stanowigcej zatacznik nr 5 do umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie w dniu zawarcia niniejszej umowy zawrze¢ z Zamawiajgcym réwniez
umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych na warunkach wskazanych we wzorze umowy
stanowigcym zatgcznik nr 6 do SWZ. W przypadku, gdy S$wiadczenia realizowane w ramach
udzielonej gwarancji beda realizowane przez wskazany w ofercie Wykonawcy inny podmiot,
Wykonawca przyjmuje na siebie obowigzek spowodowania, ze podmiot ten zawrze z Zamawiajgcym
umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§7
ORGANIZACJIA PRAC ZWIAZANYCH Z ZAGROZENIAMI

1. W zwigzku z wdrozong u Zamawiajacego procedurg BHP-8 ,Organizowanie prac zwigzanych z
zagrozeniami przez wykonawcow” (procedura dostepna pod adresem
) oraz z wymaganiami dotyczacymi

bezpieczenstwa i higieny pracy i ochrony przeciwpozarowej Wykonawca oswiadcza, ze:

a) zapoznat sie z udostepniong na stronie internetowej Zamawiajgcego w/w procedurg,

b) osoby wykonujace Ustuge Wsparcia posiadajg wszystkie wymagane obowigzujacymi przepisami
oraz niezbedne dla realizacji umowy szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
aktualne badania lekarskie i specjalistyczne wedtug potrzeb,

c) osoby wykonujgce Ustuge Wsparcia przebywajgce na terenie Zamawiajgcego bedg posiadaty
widoczne oznakowanie z logo firmy (np. identyfikatory i/lub ubranie robocze z widocznym napisem
nazwy firmy).



vk

Informacje, o ktérych mowa w ust. 1 Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ podwykonawcom oraz

osobom wykonujgcym prace na terenie Zamawiajgcego.

Nieprzestrzeganie przez pracownikow Wykonawcy lub jego podwykonawcy zasad okreslonych

w procedurze BHP-8 moze skutkowal wstrzymaniem prac przez Zamawiajgcego, a w przypadku

nieosiggniecia zadowalajgcego poziomu przeciwdziatania zagrozeniom — rozwigzaniem umowy z winy

Wykonawcy.

Wykonawca $wiadomy zagrozen wynikajgcych z dziatalno$ci Zamawiajgcego (zatacznik 2 do

procedury) zobowigzuje sie wypetnic i podpisa¢ nastepujgce dokumenty:

—  zalacznik 1 do procedury BHP-8 (Zobowigzanie Wykonawcy),

— zatgcznik 3 do procedury BHP-8  (Lista pracownikéw Wykonawcy poinformowanych o
zagrozeniach wynikajacych z dziatalno$ci Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego im. prof. K.
Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach),

—  zatgcznik 4 do procedury BHP-8 (Zasady Srodowiskowe dla Wykonawcdw),

—  zalacznik 5 do procedury BHP-8 (Informacje o ryzykach pochodzacych od Wykonawcy).

§8

ROZWIAZANIE I ODSTAPIENIE OD UMOWY
W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie
umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci
o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze Zzada¢ wytgcznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.
Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w kazdym przypadku, gdy zwioka
Wykonawcy w wykonaniu obowigzkow okreslonych w § 2 ust. 1 przekroczy 10 dni kalendarzowych lub
gdy Wykonawca dopusci sie zwtoki w wykonaniu obowigzkéw okreslonych w § 2 i § 3 wiecej niz 10
razy.
Rozwigzanie umowy nastepuje poprzez jednostronne os$wiadczenie woli Zamawiajagcego bez
zachowania okresu wypowiedzenia i nie wymaga uprzedniego wezwania Wykonawcy do nalezytej
realizacji umowy ani tez wyznaczenia mu dodatkowego terminu na realizacje obowigzkéw wynikajacych
Z niniejszej umowy.
Dla skutecznosci o$wiadczenia Zamawiajgcego o odstgpieniu lub o rozwigzaniu umowy wystarczajgce
jest jego przestanie na adres korespondencyjny lub mailowy Wykonawcy wskazany w umowie.
Odstapienie od umowy lub rozwigzanie umowy na podstawie ust. 2 niniejszego paragrafu nie zwalnia
Wykonawcy od obowigzku zaptaty kar umownych i odszkodowan.
W przypadku odstgpienia, rozwigzania lub wypowiedzenia umowy przez ktorgkolwiek ze stron
Wykonawcy przystuguje jedynie cze$¢ wynagrodzenia obliczona proporcjonalnie do okresu realizacji
umowy. W takim wypadku jezeli Wykonawca otrzymat wynagrodzenie z gdry, jest zobowigzany zwrdci¢
Zamawiajgcemu nienalezng cze$¢ wynagrodzenia po dniu rozwigzania lub zakonczenia umowy w
terminie 30 dni od dnia rozwigzania.

§9
POSTANOWIENIA KONCOWE
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy z
dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych, i Kodeksu Cywilnego.
W przypadku niejasnoséci w zapisach niniejszej umowy Strony mogg odwotaé sie do zapisow w
Specyfikacji Warunkéw Zamowienia.
Strony dopuszczajg zmiany w umowie w zakresie:
a) zmiany danych stron (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy), ktére wymagaja dla swej skutecznosci
pisemnego powiadomienia drugiej Strony;
b) zmiany rachunku bankowego Wykonawcy wskazanego w § 4 ust.2 niniejszej umowy.
Zmiany okreslone w ust. 3 pkt b ) wymagajg formy pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.
Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy wylgcznie w formie
pisemnego aneksu do niniejszej umowy w przypadku zmiany stawki podatku od towardéw i ustug oraz
podatku akcyzowego.
Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody podmiotu tworzacego, wtasciwego dla Zamawiajacego
przenosi¢ wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy na osoby trzecie ani rozporzadzaé nimi w
jakiejkolwiek formie prawem przewidzianej. W szczegdlnosci wierzytelno$¢ nie moze byé przedmiotem
zabezpieczenia zobowigzan Wykonawcy. Wykonawca nie moze réwniez bez zgody Zamawiajgcego
przyjac poreczenia za jego zobowigzania ani udziela¢ petnomocnictwa do dochodzenia wierzytelnosci
objetych umowg innemu podmiotowi niz kancelaria prowadzona przez radce prawnego lub adwokata,
powyzsze obejmuje takze zawarcie przez Wykonawce umow o zarzadzanie wierzytelnosciami, uméw
forfaitingu lub factoringu oraz innych uméw nienazwanych, w wyniku ktérych nawet potencjalnie moze
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dojs¢ do przejscia wierzytelnosci na inny podmiot. W przypadku zawarcia z podmiotem trzecim umowy
o zarzadzanie wierzytelnosciami lub innej podobnej umowy wszelkie ptatnosci dokonywane beda
wylacznie na rachunek Wykonawcy. Naruszenie przedmiotowego zobowigzania traktowane bedzie jako
nienalezyte wykonanie umowy i bedzie stanowito podstawe do rozwigzania z Wykonawcg umowy bez
zachowania okresu wypowiedzenia z winy Wykonawcy.

7. Wszelkie spory wynikte na tle realizacji umowy bedzie rozstrzygat sad powszechny wtasciwy miejscowo
dla siedziby Zamawiajgcego.

8. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej strony.

Zatacznik do umowy:

Formularz ofertowy

Opis przedmiotu zamowienia

Zasady Pracy zdalnej dla pracownikdw podmiotéw zewnetrznych

Imienny wykaz os6b uprawnionych ze strony wykonawcy do zdalnego dostepu
Klauzula informacyjna

Wykonawca Zamawiajacy



Zalacznik nr 3 do umowy

ZASADY UDZIELENIA ZDALNEGO DOSTEPU DO ZASOBOW

Niniejszy zatgcznik ustala zasady udzielenia Wykonawcy zdalnego dostepu do zasobdw informatycznych
Zamawiajgcego w celu umozliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowigzan wynikajacych z umowy.

[y

§1.

Udostepnienie
W celu realizacji ustug, o ktérych mowa w § 2 i 3 umowy, zdalny dostep zostanie udostepniony
Wykonawcy przez Zamawiajacego w terminie uzgodnionym przez Strony.
Dostep zdalny ustanawiany jest tylko i wylacznie do systemdédw Zamawiajgcego stanowigcych
przedmiot umowy.
Dostep zdalny jest mozliwy tylko i wylacznie za posrednictwem danych autoryzacyjnych
udostepnionych Wykonawcy przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy zobowiagzuje sie do zapewnienia sprawnego kanatu komunikagji.
Zamawiajacy ogranicza zasoby dostepne dla sesji zdalnej do niezbednego minimum

§ 2.
Zasady korzystania

Korzystajac ze Zdalnego Dostepu Wykonawca:

a. bedzie wykorzystywat Zdalny Dostep wytgcznie w celu realizacji przedmiotu umowy;

b. nie bedzie pozyskiwat ani przetwarzat zadnych innych danych, za wyjatkiem danych

niezbednych do realizacji przedmiotu umowy;

Wykonawca moze wnioskowaé o dane autoryzacyjne tylko i wylacznie dla oséb wykazanych
w imiennym wykazie 0séb upowaznionych do zdalnego dostepu.
Zabrania sie Wykonawcy przekazywania danych autoryzacyjnych innym osobom niz osoby
wskazane w imiennym wykazie oséb upowaznionych.
Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Zamawiajacego o zaprzestaniu
wykonywania ustug bedacych przedmiotem umowy przez pracownika posiadajgcego dostep zdalny

§ 3.

Warunki Techniczne do uzyskania Zdalnego Dostepu
Zamawiajacy zapewni bezpieczny kanat VPN;
Jezeli zdalny dostep przez Wykonawce musi by¢ realizowany z wykorzystaniem oprogramowania
nie bedacego w posiadaniu Zamawiajgcego. Wykonawca na wilasny koszt dostarczy legalne
oprogramowanie Zamawiajgcemu. Oprogramowanie to musi dziatac¢ tylko i wytacznie poprzez
udostepniony przez Zamawiajgcego kanat VPN.
Zamawiajacy nie dopuszcza oprogramowania wykorzystujgcego obce serwery posredniczace do
komunikacji pomiedzy stronami Umowy

Zamawiajacy przekaze osobie realizujgcej prace wynikajgce z zapisow Umowy dane autoryzacyjne
a. identyfikator uzytkownika (login)
b. hasto dostepu
c. parametry niezbedne do zestawienia zdalnego potaczenia.
Uzytkownicy po stronie Wykonawcy zobowigzujg sie do nieudostepniania danych autoryzacyjnych
innym osobom oraz wykorzystywania dostepu wyfgcznie w celu realizacji niniejszej Umowy.
Instalacja oraz konfiguracja przekazanego oprogramowania lezy po stronie pracownikow
Wykonawcy.

podpis Wykonawcy podpis Zamawiajgcego



Zatacznik nr 4 do umowy

IMIENNY WYKAZ PRACOWNIKOW WYKONAWCY UPOWAZNIONYCH DO ZDALNEGO

DOSTEPU

L.p.

Nazwisko i imie

Stanowisko, adres e-mail, nr telefonu

Podpis Wykonawcy




Zalacznik nr 5 do umowy
Klauzula informacyjna

Dane osobowe przedstawicieli Stron niniejszej umowy oraz dane 0sdb wyznaczonych do kontaktéw
roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynacje i realizacje umowy sg wzajemnie udostepniane
przez Strony, ktdre stajg sie odrebnymi administratorami tych danych osobowych, w rozumieniu
przepiséw o ochronie danych osobowych i przetwarzaja je zgodnie z nimi, we wiasnych celach
zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze osobom wymienionym w ust. 1 umozliwia zapoznanie sie i dostep do
informacji dotyczacych przetwarzania ich danych osobowych przez Zamawiajgcego na potrzeby
realizacji niniejszej umowy, wskazanymi ponizej w ust. 3.

Zgodnie z trescig art. 13 i art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, ze zm.), tzw.
+,RODO"” Zamawiajacy jako jeden z administratoréw, o ktérych mowa w ust. 1 informuje, ze:

a) Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z zawarciem niniejszej umowy
jest Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibinskiego élaskiego Uniwersytetu
Medycznego w Katowicach, zwane dalej: ,,Administratorem”.

b) Z Administratorem mozna skontaktowac sie piszac na adres: ul. Ceglana 35, 40-514 Katowice
lub telefonujagc pod numer: 32 3581 460 lub za posrednictwem poczty elektronicznej:

¢) Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktdrym mozna skontaktowac
sie piszac na wskazany powyzej adres, telefonujac pod numer: 32 3581 524 lub za
posrednictwem poczty elektronicznej:

d) Dane osobowe reprezentantéw Stron umowy i oséb wyznaczonych do kontaktéw roboczych oraz

odpowiedzialnych za koordynacje i realizacje umowy przetwarzane
beda w celu wykonania umowy i w ramach prawnie uzasadnionych intereséw (art. 6 ust. 1 lit. b,
f rozporzadzenia) - zwigzanych z zawarciem (prawidlowym oznaczeniem Stron umowy),
realizacjia umowy (zapewnienie biezacego kontaktu pomiedzy przedstawicielami Stron,
ewidencjonowania wykonania umowy), a takze w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami z tytutu realizacji umowy.
Dane osobowe przetwarzane bedg réwniez w celach zwigzanych z wykonywaniem obowigzkéow
prawnych zZwigzanych z realizacjg umowy (art. 6 ust. 1 lit.
¢ rozporzadzenia), sg to obowigzki wynikajgce z przepisdéw rachunkowo-podatkowych oraz w celu
archiwizacji dokumentacji zgodnie z przepisami prawa. Nie wyklucza sie istnienia dalszych
obowigzkéw prawnych Stron.

e) Zrédtem pochodzenia danych osobowych sg Strony umowy. Kategorie odnosnych danych
osobowych zostaty okreslone w umowie, obejmuja dane umozliwiajace oznaczenie Strony
umowy, dane kontaktowe, a takze mogg obejmowac inne dane niezbedne do jej realizacji
ujawnione w toku jej realizacji.

f)Dane osobowe mogg zostaC ujawnione przez Administratora podmiotom upowaznionym na
podstawie przepisow prawa lub podmiotom i osobom upowaznionym przez Administratora.
W zakresie stanowigcym informacje publiczng dane mogg by¢ ujawniane kazdemu
zainteresowanemu takg informacja.

g) Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres realizacji umowy, a po jej rozwigzaniu lub
wygasnieciu przez okres wynikajacy z przepiséw rachunkowo-podatkowych lub archiwalnych w
interesie publicznym.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres co najmniej 5 lat od momentu zakonczenia
umowy. Po uptywie tego okresu akta sprawy bedy podlegaé ekspertyzie ze wzgledu na ich
charakter, tres¢ i znaczenie. Na tej podstawie nastgpi¢ moze zmiana okresu przechowywania
dokumentacji, wtgcznie z uznaniem jej za materiaty podlegajace wieczystemu przechowywaniu



w Archiwum Panstwowym.
Okresy te moga zosta¢ przedtuzone w przypadku potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami z tytutu realizacji umowy.

h) Osoby, ktérych dane dotyczg majg prawo zadac¢ od Administratora dostepu do swoich danych, ich
sprostowania, zaktualizowania, jak réwniez ograniczenia przetwarzania danych, ich przenoszenia
i usuniecia, prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Uprawnienia te mogg podlegac
ograniczeniom na mocy prawa.

i) Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i realizacji umowy, ich niepodanie moze
uniemozliwi¢ jej zawarcie lub realizacje.

j) Dane osobowe nie beda wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani

profilowania, o ktérym mowa w art. 22 rozporzadzenia.



