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Do wszystkich Wykonawcow

Odpowiedzi na pytania

Dot. postepowania w trybie przetargu nieograniczonego na obstuge serwisowa tomografu
komputerowego

1 PYTANIE

Czy zamawiajacy wyraza zgode na stosowanie zamiennie protokotu odbioru z karta pracy
obustronnie podpisang?

ODPOWIEDZ: Tak

2 PYTANIE

Czy z ostroznosci, w celu zapewnienia bezpieczenstwa pacjenta oraz jakosci ustug medycznych
zgodnie z ustawg o wyrobach medycznych (ustawa z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach
medycznych (Dz.U.2017.211 tj. z dnia 2017.02.03) Zamawiajacy bedzie wymagat
odpowiednich kwalifikacji technicznych dostawcy serwisu w zakresie aparatury bedacej
przedmiotem przetargu, potwierdzonych aktualnymi certyfikatami odbytych przez inzynierow
szkolen organizowanych przez producenta?

Jednoczesnie wskazujemy iz kwestia oséb dedykowanych do realizacji zamoéwienia istotnego z
punktu widzenia bezpieczenistwa i zdrowia publicznego zamdwienia jest kwestig kluczows,
dlatego tez wnosimy o rozwazenie zmodyfikowania warunkéw udziatu w postepowaniu w
rozumieniu art. 22 ust. 1 pkt 2 uPzp poprzez natozenie na wykonawcéw obowigzku
posiadania certyfikatéw odbytych przez inzynieréw szkoled organizowanych przez
producenta.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie zmienia zapiséw SIWZ w zakresie objetym pytaniem dotyczacym warunkow
udziatu w postepowaniu.

3 PYTANIE

W jakim jezyku ma odbywaé sie komunikacja pomiedzy uzytkownikiem a inzynierem
wykonujgcym czynnosci serwisowe?

ODPOWIEDZ

Komunikacja w jezyku polskim.

4 PYTANIE
Czy czas podjecia naprawy bez uzycia czesci zamiennych ma by¢ podany w petnych godzinach?
ODPOWIEDZ: Tak

5 PYTANIE
Czy czas podjecia naprawy z uzyciem czesci zamiennych ma byé podany w petnych dniach?
ODPOWIEDZ: Tak

6 PYTANIE

Czy wszystkie czesci zamienne majg by¢ w petni zgodne z zaleceniami wytwoércy wyrobu
medycznego?

ODPOWIEDZ

Zgodnie z SIWZ. Zamawiajacy wymaga aby obstuga serwisowa byta realizowana zgodnie z
zaleceniami producenta.
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7 PYTANIE

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat, aby Wykonawca byt zamieszczony w wykazie podmiotéw o
ktorych mowa w art. 90 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz.U.2017.211
t.j. z dnia 2017.02.03) i posiadat aktualne uprawnienia wynikajace ze statusu autoryzowanego
serwisu w zakresie przegladéw technicznych i konserwacji sprzetu medycznego?
Jednoczeénie nadmieniamy, iz w/w wymog nie stoi w sprzecznosci z podstawowymi zasadami
udzielania zaméwien publicznych dlatego, ze kazdy podmiot na rynku moze ubiegac sie o
uzyskanie autoryzacji na $éwiadczenie ustug serwisowych, ktéra potwierdza standardy
profesjonalnej obstugi serwisowej zapewniajacej maksymalne bezpieczenstwo pacjentow oraz
personelu medycznego.

Wskazujemy, ze niniejsze wymaganie nie narusza zasady réwnego traktowania, gdyz kazdy
zainteresowany moze odbyé przedmiotowe szkolenie u producenta i uzyskaé stosowny
certyfikat. Nadto kazdy zainteresowany podmiot moze uzyskac przedmiotowa autoryzacje. W
szczegdlnosci dotyczy to czynnosci zwiazanych z Fachowg instalacjg wyrobu, jego okresowa
konserwacja, okresowg lub doraZna, stosownie do potrzeb, obstuga serwisowg, aktualizacja
oprogramowania wyrobu, jezeli je posiada, takze okresowymi lub doraznymi przegladami,
regulacjami, kalibracjami (ustaleniami zaleznosci pomiarowych), wzorcowniami, weryfikacjg
lub kontrola bezpieczenstwa, jezeli nie moga one by¢ wykonane przez uzytkownika wyrobu
we wtasnym zakresie. Wszystkie wskazane czynnosci muszg byc jednoznacznie okreslone i
wyliczone. Jezeli wbrew temu uzytkownik wykona je samowolnie, wbrew jasnym ustaleniom,
to wszelka odpowiedzialnosé z tytutu wadliwego dziatania wyrobu i ewentualnych skutkow i
nastepstw dla pacjenta, osoby uzywajacej i postugujacej sie wyrobem lub osoby trzeciej,
ponosi wytacznie uzytkownik wyrobu. W przypadku wielu wyrobéw medycznych z natury
rzeczy konieczna jest wysoce profesjonalna obstuga dla nalezytego wykonania wskazanych
wyzej czynnosci. (Pozdzioch Stefan, Ustawa o wyrobach medycznych. Komentarz,
Opublikowano: LEX 2012).

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy nie zmienia zapisow dotyczacych kryteriow oceny ofert i autoryzacja Wykonawcy
przez producenta w zakresie serwisu tomografu komputerowego przy wyborze oferty bedzie
miata wage 10%

8 PYTANIE

Zatacznik nr 6 do SIWZ - wzor umowy, § 2 ust. 10

Prosimy o wyjasnienie dlaczego Zamawiajacy wymaga od Wykonawcow wykonania ustugi
serwisu tomografu komputerowego wraz z upgrade'm dwoch stacji opisowych Advantage
Workstation 4.4 do wersji AW 4.7 oraz instalacje i wdrozenie oprogramowania do zarzadzenia
dawka RTG zgodnie z dyrektywg Rady Europejskiej 2013/59/EURATOM z dnia 5 grudnia
2013r.7

Informujemy, ze stacje opisowe AW 4.4 nie wymagaja upgrade, gdyz sa one w petni
kompatybilne z tomografem komputerowym LightSpeed Pro 32 i moga zosta¢ objete
kontraktem serwisowym. Zamawiajgcy nie musi ponosi¢ wysokich kosztéw upgrade'u. Nasza
firma obecnie serwisuje wiele takich stacji w szpitalach w catej Polsce oraz dysponujemy
magazynem czesci zamiennych.

W przypadku gdyby Zamawiajacy wymagat upgrade'u dwéch stacji opisowych Advantage
Workstation 4.4 do wersji AW 4.7, prosimy o wydzielenie tej ustugi do odrebnego pakietu,
gdyz jest to ustuga nie zwigzana bezposrednio z serwisem tomografu komputerowego.
Prosimy o podziat przedmiotowego zamdwienia na 2 lub 3 czesci, skoro nie jest to przedmiot
niepodzielny, wyodrebnienie poszczegolnych elementéw przedmiotu zamoéwienia do
osobnych czesci/pakietow zwigkszy konkurencyjnosé, a tym samym obnizy koszty dla
Zamawiajgcego. Ponadto, wedtug wiedzy wykonawcy na chwile obecng sposéb opisu
przedmiotu zaméwienia polegajacy na potaczeniu wszystkich opisanych elementéw w jedna
catos¢ powoduje, ze oferte bedzie mogt ztozy¢ tylko jeden wykonawca - firma GE, co samo w
sobie narusza zasady wynikajace z ustawy Prawo zaméwien publicznych.

Ze wzgledu na fakt, ze na rynku polskim funkcjonuje minimum 4 Ffirmy, ktére serwisuja
tomografy komputerowe firmy GE, wyodrebnienie do osobnej czeici/pakietu ustug
serwisowych tomografu komputerowego LightSpeed Pro 32 pozwolitoby usunaé istniejace na
chwile obecng nieprawidtowosci w postepowaniu i umozliwitoby réznym wykonawcom
ztozenie konkurencyjnych ofert.

W zataczeniu przesytamy Wyrok KIO 1500/17 z 31.07.2017 r., ktéry nakazuje Zamawiajagcemu
podziat zaméwienia na czesci.

Zaznaczamy, ze zapis jak powyzej ogranicza konkurencje do jednego wykonawcy - firmy GE, co
jest wbrew postanowieniom art. 7 ust. 1 ustawy Pzp, ktéra mowi ze:
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,Zamawiajqcy przygotowuje i przeprowadza postepowanie o udzielenie zamdwienia w sposéb
zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji i rowne traktowanie wykonawcéw oraz zgodnie z
zasadami proporcjonalnosci i przejrzystosci”.

Natomiast, instalacje i wdrozenie oprogramowania do zarzadzenia dawka RTG zgodnie z
dyrektywa Rady Europejskiej 2013/59/EURATOM z dnia 5 grudnia 2013r. moze wykonac wiele
firm $wiadczacych ustugi dostawy i instalacji oprogramowania do zarzadzania dawka RTG.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy modyfikuje Zatgcznik nr 4 ( przekazuje w zatgczeniu ) oraz zmienia wzor umowy :
- w §2 ust. 10 w nastepujacy sposéb ,, Umowa bedzie obejmowac rowniez instalacje i
wdrozenie oprogramowania do zarzgdzenia dawkg RTG zgodnie z dyrektywa Rady
Europejskiej 2013/59/EURATOM z dnia 5 grudnia 2013r.

Jezeli wykonawca stoi na stanowisku iz dla zapewnienia sprawnosci technicznej tomografu
komputerowego konieczny jest upgrade dwach stacji opisowych Advantage Workstation 4,4
do wersji AW 4,7 wykona go w ramach wynagrodzenia okreslonego w §3 ust. 1

- w §2 ust.23 wykresla catkowicie zapis dotyczacy tego ustepu. Pozostate 24 i 25 z automatu
ulegajg przenumerowaniu na 23 i 24.

9 PYTANIE

Zwracamy sie z prosba o zniesienie kryterium autoryzacji producenta, gdyz to faworyzuje
jednga firme -producenta, co jest wbrew, co jest wbrew postanowieniom art. 7 ust. 1 ustawy
Pzp. Biorac pod uwage stopien zaawansowania aparatury medycznej bedgcej przedmiotem
zamowienia i koniecznos¢ posiadania odpowiednich umiejetnosci i doswiadczenia w ich
serwisie, zwracamy sie z pytaniem czy Zamawiajacy wymaga by Wykonawcy ubiegajacy sie o
udzielenie przedmiotowego zamdwienia, w zakresie dysponowania odpowiednim
potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania zaméwienia, legitymowali
sie co najmniej posiadaniem certyfikatu w zakresie normy ISO EN 13485, co jest réwnoznaczne
z posiadaniem takich samych standardéow $wiadczenia ustug serwisowania wyrobow
medycznych do diagnostyki obrazowej co producent aparatury medycznej, a jednoczesénie nie
stanowi ograniczenia zasady uczciwej konkurencji (o certyfikacje w zakresie w/w normy moze
ubiegac sie kazdy podmiot, jesli spetnia kryteria okreslone norma).

Przesuniecie wagi 10% na kryterium cena bedzie z pewnoscia bardziej korzystne dla
Zamawiajgcego.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie zmienia zapisoéw SIWZ.
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DZP/381/60B/2018
Zalacznik nr 4
zmieniony

pieczeé firmowa Wykonawcy

Formularz cenowy

Wartos¢ stk
L Nazwa/rodzaj aparatu Ce_:na_ myezitena netto calej umowy VAT ko ca@ gmowy*
miesigczna netto ( 12 miesiecy) (12 miesiecy)
Cena ofertowa
! 2 a 5 5 7
Tomograf Komputerowy Light Speed Pro 32 wraz z
wyposazeniem:
e  Stol pacjenta— | szt.
] Stacje opisowe — 2 szt. + 4 monitory

(]

e Strzykawka automatyczna Nemoto Dual Shot

e Monitor EKG na wozku IVY Cardiac Trigger
Monitor

Cena ryczaltowa zawiera cenc za przeglady, konserwacje, naprawy, czesci zamienne — rowniez czesci specjalne tacznie z lampa RTG oraz upgrade stacji opisowych
Adwantage Workstation 4.4 do wersji 4.7 o ile Wykonawca uzna , Ze jest on niezbg¢dny dla zapewnienia sprawnosci technicznej tomografu komputerowego i jego

prawidlowej obslugi serwisowej, instalacja i wdrozenie oprogramowania do zarzadzania dawka RTG, dojazdy i szkolenie

Naprawa obejmuje rowniez zdalna, wykonywana przez siec komputerowa: diagnostyke uszkodzen, przeladowania, instalowania i naprawy
oprogramowania, konfiguracje, w calym okresie umowy, bez dodatkowych optat.
*Podana cena zawiera wszystkie koszly zwigzane z wykonywaniem uslug objetych umowa.

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej/osob uprawnionych

do reprezentowania wykonawcy




