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Załącznik nr 4 

UMOWA - projekt 

 
zawarta w dniu   ……………………….r.   w  Katowicach pomiędzy: 

 
Uniwersyteckim Centrum Klinicznym im. Prof. K. Gibińskiego Śląskiego Uniwersytetu Medycznego    
w  Katowicach  z siedzibą: 40- 514   Katowice ul. Ceglana  35    
 
KRS: 0000049855, 
 NIP: 634-23-21-035  
Regon:001325767 
zwanym w treści umowy „Zamawiającym” 
reprezentowanym przez 
IreneuszaRyszkiela - Dyrektora  
 
a 
…………………………………………………………………………………………………….. 
KRS:  
NIP:  
Regon:  
zwanym  w treści umowy „ Wykonawcą” 
reprezentowanym przez: 
............................................................  
 

 
 

W wyniku przeprowadzenia przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego      trybie przetargu nieograniczonego – zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych  z  
dnia  29  stycznia 2004 r. (tekst jednolity: Dz. U. z 2015 r. poz. 2164  z późn. zm.) została zawarta 
umowa następującej   treści: 

 

§ 1. 
PRZEDMIOT UMOWY 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi  transportu sanitarnego w 
zakresie: 
Pakiet nr ….. - transport sanitarny ………… (skład karetki: ………) w maksymalnej ilości …… 
km  i …………godz., zgodnie z załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy 

2. Szczegółowe warunki świadczenia usług objętych umową zostały określone w Specyfikacji 
Istotnych Warunków Zamówienia i ofercie Wykonawcy, które są integralną częścią umowy i 
stanowią odpowiednio załącznik nr 1 i nr 2 do umowy. 

3. Wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu ilości przedmiotu zamówienia są 
szacunkowe.Zamawiający ma prawo zlecaniausług transportu sanitarnego w ilościach 
uzależnionych od rzeczywistych potrzeb i posiadanych środków oraz do zmniejszenia 
zlecanychilości godzin i/lub kilometrów, co nie daje Wykonawcy prawa do zgłaszania żadnych 
roszczeń. 
 

§ 2 .  
OKRES  REALIZACJI  UMOWY 

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia  01.07.2017r. do  dnia   30.06.2019r. 
 



 
§ 3  

WARUNKI REALIZACJI  UMOWY 
1. Zamawiający będzie zlecał wykonanie usługi transportu sanitarnego z przynajmniej jednodniowym 
wyprzedzeniem. Zlecenia będą składane telefonicznie,pocztą elektroniczną lub faxem do godz. 14:30, 
z zastrzeżeniem ust. 2. 
2. W razie konieczności wykonania usługi transportu sanitarnego, której nie można było przewidzieć 
wcześniej, Zamawiający ma prawo całodobowo (wliczając w to także soboty, niedziele i święta) zlecić 
usługę Wykonawcy telefonicznie, pocztą elektroniczną lub faxem  uzgadniając jednocześnie czas 
przyjazdu karetki, z tym zastrzeżeniem, że w takim przypadku czas przyjazdu karetki nie może być 
dłuższy niż ........... (zgodnie ze złożoną ofertą ) minut licząc od otrzymania telefonicznego zlecenia. 
3.Każdorazowo zlecenie zostanie potwierdzone przez Zamawiającego pisemnie. Dokumentem 
potwierdzającym zlecenie usługi transportu sanitarnego będzie dokument sporządzony według wzoru 
stanowiącego załącznik nr 3 do umowy. Dokument ten będzie podpisany w imieniu Zamawiającego 
przez: 
a) lekarza zlecającego transport i ordynatora oddziału lub jego zastępcę  w przypadku zlecenia transportu 
zgodnie z ust. 1  
b) lekarza pełniącego u Zamawiającego dyżur w danym dniu w przypadku zlecenia transportu zgodnie z 
ust. 2z zastrzeżeniem ust. 4. 
4.W przypadku zlecenia usługi transportu poza obszar województwa śląskiego dokument potwierdzający 
zlecenie transportu musi zostać podpisany: 
a) w przypadku zlecenia transportu zgodnie z ust. 1 - łącznie przez: a) lekarza zlecającego transport, b) 
ordynatora oddziału lub jego zastępcę oraz c) Dyrektora Zamawiającego lub jego Zastępcę. 
b) w przypadku zlecenia transportu zgodnie z ust. 2 -  lekarz pełniący u Zamawiającego dyżur  w danym 
dniu. 
5.W przypadku wykonania usługi transportu sanitarnego bez zlecenia Zamawiającego nastąpi to na 
własny koszt i  ryzyko Wykonawcy. 
6. W przypadku awarii pojazdu Wykonawcy w trakcie wykonywania usługi, Wykonawca 
zobowiązany jest na własny koszt do niezwłocznego zapewnienia innego pojazdu (karetki) 
spełniającego wymagania wynikające z niniejszej umowy w celu zapewnienia ciągłości 
wykonywanych usług transportu sanitarnego. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za 
skutki działań bądź zaniechań w tym zakresie. 
7.   W przypadku opóźnienia przyjazdu  lub odmowy przyjazdu karetki Zamawiający ma prawo zlecić 
na koszt Wykonawcy usługę transportu sanitarnego innemu podmiotowi świadczącemu usługi z  
zakresu transportu sanitarnego. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany będzie dodatkowo do 
zapłaty Zamawiającemu kary umownej naliczonej zgodnie z § 5 ust 1 lit. d) niniejszej umowy. 
8.    Czas i odległość zleconej usługi transportu sanitarnego liczone będą od  chwili przyjazdu 
Wykonawcy do wskazanej w zleceniu lokalizacji  Zamawiającego lub innego, wskazanego w zleceniu 
miejsca do chwili powrotu pacjenta do miejsca wskazanego w zleceniu lub w przypadku, gdy zlecenie nie 
zawiera konieczności powrotu, do dostarczenia pacjenta do wskazanego miejsca. 
9.Wykonawca  każdorazowo w przypadku rozpoczęcia transportu pacjenta z lokalizacji 
Zamawiającego otrzyma oryginał wypełnionego dokumentu potwierdzającego zlecenie transportu co 
zobowiązany jest potwierdzić na kopii tego dokumentu, a w przypadku zlecenia transportu z innego 
miejsca niż lokalizacja Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest odebrać  oryginał dokumentu 
potwierdzającego zlecenie transportu od Zamawiającego w dniu wykonania usługi i potwierdzić to na 
kopii tego dokumentu. 
10.  Wykonawca zobowiązany  jest  realizować   transport   sanitarny najkrótszą  trasą która zapewnia   
najkrótszy czas dojazdu.  W przypadku utrudnień na drodze uniemożliwiających spełnienie ww. 
warunku  Wykonawca pisemnie uzasadni przyczynę wyboru dłuższej trasy.   
11.  W ramach realizacji usług objętych niniejszą umową Wykonawca zobowiązany jest do 
odbioru pacjenta bezpośrednio z oddziału lub innego miejsca wskazanego w zleceniu transportu, 
przetransportowania pacjenta oraz do doprowadzenia go do miejsca wskazanego w ww. 
zleceniu. Personel medyczny karetki oraz kierowca zobowiązani są do udzielenia pacjentom z 
dysfunkcją  narządów ruchu pomocy przy wsiadaniu i wysiadaniu oraz pomocy przy 



przenoszeniu bagażu pacjenta 
12.  Transport pacjentów odbywać się będzie w pozycji siedzącej lub leżącej zgodnie ze 
wskazaniem zawartym w zleceniu wystawionym przez  Zamawiającego . 
13. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług transportu sanitarnego sprawnymi 
technicznie pojazdami , które posiadają ważne badania techniczne, wyposażone są w środki 
łączności bezprzewodowej, kompletny zestaw leków, aparaturę medyczną  oraz sygnalizację 
świetlno-dźwiękową dla pojazdów uprzywilejowanych używaną na  podstawie zezwolenia 
Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji.  Pojazdy winny być oznakowane zgodnie z 
obowiązującymi przepisami. 
14. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji transportu sanitarnego przy pomocy kierowców 
posiadających świadectwo kwalifikacji do kierowania pojazdami uprzywilejowanymi,  a także 
posiadającymi podstawowe przeszkolenie w zakresie  ratownictwa przedmedycznego 
15. Wykonawca zapewnia realizację przedmiotu zamówienia przez personel posiadający 
kwalifikacje zgodnie z ustawą z dnia 8 września 2006r.o Państwowym Ratownictwie 
Medycznym (t.j. Dz.U. z 2016r. poz. 1868 z późn.zm.) 
16. Wykonawca oświadcza, iż zobowiązuje się poddać kontroli prowadzonej przez Narodowy Fundusz 
Zdrowia na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej 
finansowanych ze środków publicznych (tj. Dz.U. z 2016r. poz. 1793 z późn. zm.)  w zakresie 
wynikającym z umowy. 
17.  Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących przepisów sanitarnych i z tego tytułu 
ponosił  będzie pełną odpowiedzialność. 
18.  Wykonawca oświadcza, że zobowiązuje się do przestrzegania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r.o 
ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2016r., poz. 922) oraz wszystkich innych przepisów 
dotyczących ochrony danych. 
19. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji medycznej i sprawozdawczości 
statystycznej na zasadach obowiązujących w publicznych zakładach opieki zdrowotnej. 
20. Wykonawca oświadcza, że środki transportu i łączności, oraz aparatura i sprzęt medyczny stosowane 
do  realizacji umowy są w pełni sprawne i dopuszczone do użytkowania zgodnie z obowiązującymi 
przepisami. 
21. Zlecenia usługi transportu  sanitarnego  będą przyjmowane  przez Wykonawcępodnumerem 
telefonu:............lubnr faxu…………, lub na adres elektroniczny…………. całą dobę przez 
wyznaczonąprzez Wykonawcę osobę (dyspozytora). 
22.Wykonawca świadomy zagrożeń wynikających z działalności Zamawiającego (załącznik A)  
zobowiązuje się w terminie do 7 (siedmiu) dni od daty zawarcia niniejszej umowy  dostarczyć do 
siedziby Zamawiającego wypełnione i podpisane  następujące dokumenty: 
      -załącznik  B (Zobowiązanie Wykonawcy) 
      -załącznik  C (Lista  pracowników  Wykonawcy  poinformowanych o zagrożeniach     
       wynikających z działalności Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego im. prof. Kornela  
       Gibińskiego w  Katowicach) 
-załącznik  D (Zasady środowiskowe dla Wykonawców). 
23.  Wykonawca zobowiązuje się w dniu zawarcia niniejszej umowy zawrzeć z Zamawiającym 
umowę o powierzenie przetwarzania danych osobowych na warunkach wskazanych we wzorze 
umowy stanowiącym Załącznik nr 5 do SIWZ.  
 

§ 4 .  
WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za należyte zrealizowanie całej  umowy, zgodnie ze złożoną ofertą nie 
może przekroczyć kwoty:  (osobno w zależności od uzyskanych części) 
brutto:  …………… zł (słownie: ……………………………………………………………… ) 
  netto:  …………………….  
 należny podatek VAT : …………………………………..  
2. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy w ramach pakietu 1 i 2 za dany miesiąc kalendarzowy 

będzie obliczane jako suma iloczynu przejechanych w danym miesiącu kilometrów i stawki za 1 
km oraz iloczynu stawki za 1 godzinę czasu pracy zespołu medycznego i faktycznie zrealizowaną 



liczbę godzin. Stawki za 1 km i za 1 godzinę czasu pracy personelu medycznego zostały określone 
w załączniku nr 2 do umowy. 
Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy w ramach pakietu 3 za dany miesiąc kalendarzowy 
będzie obliczane jako  iloczyn przejechanych w danym miesiącu kilometrów i stawki za 1 km 
określonej w załączniku nr 2 do umowy.  

3. Podstawą do zapłaty należności za wykonane usługi  transportu  sanitarnego będzie 
prawidłowo wystawiona faktura VAT wraz z dołączonymi:zestawieniem wykonanych w 
danym miesiącu kalendarzowym usług potwierdzonym przez pracownika Zamawiającego 
oraz czytelnymi kserokopiami pisemnych potwierdzeń zleceń na transport sanitarny 
zrealizowanych w danym miesiącu kalendarzowym. Zestawienie, o którym mowa 
powyżej musi zawierać następujące dane w odniesieniu do każdego zleconego transportu: 
a) imię i nazwisko pacjenta; 
b) datę transportu; 
c) nazwę oddziału Zamawiającego; 
d) imię i nazwisko lekarza zlecającego; 
e) miejsce do którego zlecono transport; 
f) rodzaj transportu; 
g) ilość przejechanych kilometrów; 
h) czas pracy zespołu(dotyczy pakietu  nr 1 i 2). 

4.Wykonawca zobowiązany jest do wystawienia faktury VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami 
dotyczącymi podatku od towarów  i usług. 
5. Zapłata nastąpi przelewem na rachunek wskazany  na fakturze przez  Wykonawcę, w ciągu 30 dni 
od otrzymania przez Zamawiającego faktury VAT.W przypadku, gdyby Wykonawca zamieścił na 
fakturze inny termin płatności niż określony  w niniejszej umowie obowiązuje termin płatności 
określony w umowie. 
6. Za datę zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku  Zamawiającego. 

§5. 
KARY UMOWNE 

1.   Zamawiający obciąży  Wykonawcę następującymi karami umownymi: 
a) w wysokości 50,00 zł  (słownie: pięćdziesiąt złotych 00/100) za każdą rozpoczętą godzinę 

opóźnienia przyjazdu karetki  do miejsca określonego w zleceniu transportu w stosunku do 
czasu wskazanego przez Zamawiającego w zleceniu składanym z przynajmniej 
jednodniowym wyprzedzeniem; 

b) w wysokości 50,00 zł  (słownie: pięćdziesiąt złotych 00/100) za każdą rozpoczętą godzinę 
opóźnienia przyjazdu karetki w odniesieniu do terminu określonego zgodnie z§3 ust. 2 
umowy 

c) w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, określonego w §4 ust. 1 niniejszej umowy  
w przypadku odstąpienia od umowy lub rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym 
przez Zamawiającego z przyczyn, leżących po stronie Wykonawcy; 

d) w wysokości 200,00 zł (dwieście złotych 00/100) za każdy przypadek gdy z powodu 
opóźnienia przyjazdu lub odmowy przyjazdu karetki Zamawiający będzie zmuszony zlecić 
transport sanitarny innemu podmiotowi świadczącemu usługi z zakresu transportu 
sanitarnego.  

2.    Zamawiający ma prawo dochodzić kar umownych poprzez potrącenie ich na podstawie księgowej 
noty obciążeniowej z jakimikolwiek należnościami Wykonawcy, aż do całkowitego zaspokojenia 
roszczeń. W przypadku braku możliwości zaspokojenia roszczeń z tytułu kar umownych na zasadach 
określonych powyżej, księgowa nota obciążeniowa płatna będzie do 14 dni od daty jej wystawienia 
przez Zamawiającego. 
3.    W przypadku, gdy wysokość wyrządzonej szkody przewyższa naliczoną karę umowną 
Zamawiający ma prawo żądać odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 
 

§6. 
ROZWIĄZANIE I  ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Oprócz przypadków przewidzianych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiający może odstąpić od 



umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej,że wykonanie umowy nie 
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub 
dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia 
powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może  żądać 
wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

2. Zamawiający może rozwiązać  umowę w całości lub części ze skutkiem natychmiastowym w razie 
zaistnienia którejkolwiek z poniższych okoliczności:  
a)  dziesięciokrotnie dojdzie do opóźnienia przyjazdu karetki w odniesieniu do terminu 
określonego zgodnie z § 3 ust. 2 niniejszej umowy 
b)   Wykonawca utraci  uprawnienia do realizacji przedmiotu umowy; 

c)Wykonawca nie dostarczy Zamawiającemu kopii  polisy OC  w terminie 7 dni  od daty podpisania 
niniejszej umowy. 
3.   Każda ze Stron może rozwiązać umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia 
upływającego na koniec miesiąca kalendarzowego w przypadku braku porozumienia  Stron w 
sprawie podwyższenia wynagrodzenia należnego Wykonawcy  
4.Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu lub o rozwiązaniu umowy zostanie wysłane listem 
poleconym na adres Wykonawcy podany w umowie lub na inny adres, który Wykonawca wskazał 
Zamawiającemu na piśmie jako aktualny adres do korespondencji. 
5.Rozwiązanie umowy na podstawie ust. 2 niniejszego paragrafu nie zwalnia Wykonawcy od 
obowiązku zapłaty kar umownych i odszkodowań. 
 

§ 7. 
ODPOWIEDZIALNOŚĆ  CYWILNA 

1.   Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność cywilną za wszelkie szkody wyrządzone 
Zamawiającemu oraz pacjentom w związku z realizacją niniejszej umowy.  
2.   Wykonawca oświadcza, że posiada opłacone ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w 
zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia wymagane przepisami 
powszechnie obowiązującego prawa, stwierdzone polisą. Kopię opłaconej polisy Wykonawca 
dostarczy w terminie 7 dni od dnia podpisania niniejszej umowy. Wykonawca zobowiązuje się do 
posiadania w/w ubezpieczenia na nie gorszych warunkach  przez cały okres trwania niniejszej umowy.   
 

§8. 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy 
- Prawo zamówień publicznych i Kodeksu Cywilnego. 

2. W przypadku niejasności w zapisach niniejszej umowy Strony mogą odwołać się do zapisów   w   
Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. 

3. Strony ustalają, że wszelkie zmiany postanowień niniejszej umowy mogą być wprowadzane 
wyłącznie zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz przy zachowaniu zasad wynikających   
z niniejszej umowy.  

4. Strony dopuszczają zmiany w umowie w zakresie zmiany danych stron (np. zmiana siedziby, 
adresu, nazwy). 

5.Zmiany określone w ust. 4 wymagają dla swej skuteczności pisemnego powiadomienia drugiej 
strony.  
6.  Strony dopuszczają możliwość zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy wyłącznie w formie 
pisemnego aneksu do niniejszej umowy. Zmiana taka może nastąpić w przypadku  zaistnienia 
przynajmniej jednej z następujących okoliczności: 

a)   zmiany stawki podatku od towarów i usług, 
b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 
godzinowej  ustalonych na podstawie przepisów  ustawy z dnia 10 października 2002 r. o 
minimalnym wynagrodzeniu za pracę  ( tj. Dz.U. z 2017r. poz. 847) 
c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 
wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne 



pod warunkiem, że zmiany takie będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 
Wykonawcę. 
W przypadku zaistnienia powyższych okoliczności Strona zamierzająca uzyskać zmianę 
wysokości wynagrodzenia zobowiązana jest do złożenia drugiej Stronie pisemnego wniosku o 
wprowadzenie stosownej zmiany. Wniosek o zmianę wynagrodzenia musi zawierać: 
- wskazanie okoliczności stanowiącej podstawę do zmiany 
- uzasadnienie wskazujące jaki wpływ ma okoliczność na wysokość wynagrodzenia wykonawcy, 
 -propozycję nowej wysokości wynagrodzenia. 
Na skutek złożonego, kompletnego wniosku spełniającego wymagania określone powyżej Strony 
w terminie 10 dni podejmą negocjacje dotyczące nowej wysokości wynagrodzenia. W przypadku 
uzgodnienia nowej wysokości wynagrodzenia Strony zawrą stosowny pisemny aneks do umowy. 
W przypadku gdyby  w terminie 1 miesiąca od podjęcia negocjacji nie doszło do porozumienia 
odnośnie nowej wysokości wynagrodzenia Wykonawcy każda ze Stron ma prawo rozwiązać 
umowę  z zachowaniem trzymiesięcznego terminu wypowiedzenia upływającego na koniec 
miesiąca kalendarzowego. 
 

7.   Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby   
Wykonawca powoływał się , w celu wykazania spełniania warunków udziału w  postępowaniu, 
Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub 
Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania 
o udzielenie zamówienia. 
8. Wykonawca nie może bez uzyskania wcześniejszej pisemnej zgody Zamawiającego, przelać 
jakichkolwiek praw lub obowiązków wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie. Czynność 
prawna mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego, może nastąpić wyłącznie po wyrażeniu 
zgody przez podmiot tworzący Zamawiającego. 
9. Wszelkie spory wynikłe na tle realizacji umowy będzie rozstrzygał sąd powszechny właściwy 
miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 
10. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla 
Zamawiającego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy 
 
 
 
 

…………………….     …………………….. 
WYKONAWCA     ZAMAWIAJĄCY 


