Zatacznik nr 1 do zapytania - Opis przedmiotu zaméwienia

DOTYCZY: Rozszerzenie licencji systemu InfoMedica firmy Asseco Poland w czes$ci administracyjnej i
kadrowo ptacowej.

1. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia:
Przedmiotem zapytania jest:
1. Udzielenie bezterminowej, niewytgcznej, nieprzenoszalnej i niezbywalnej licencji na oprogramowanie
InfoMedica firmy Asseco Poland do nizej wymienionych modutéw w nastepujacej ilosci:
e Finanse i ksiegowos¢ — licencja na uzytkownika — 4 sztuki
e Rejestr sprzedazy — licencja na uzytkownika — 1 sztuka
o Rejestr zakupow — licencja na uzytkownika — 10 sztuk
e Kadry — licencja na uzytkownika — 3 sztuki
Dostarczenie elektronicznej licencji umozliwiajgcej dostep do systemu w iloSciach zgodnie z pkt. 1
Dostarczenie papierowego potwierdzenia nabycia licencji w ilosciach zgodnie z pkt. 1
4. Zapewnienie ustugi nadzoru autorskiego od dnia podpisania protokotu dostarczenia licencji do dnia
24.07.2025 dla dostarczonych licencji

wnN

I. Wymagania ogdine

—

Dostarczone licencje muszg mie¢ takg sama funkcjonalno$¢ jak posiadane obecnie przez Zamawiajgcego
2. Dostarczone licencje muszg umozliwia¢ podtgczenie do obecnie uzywanego systemu za pomoca
skonfigurowanej bazy danych bez koniecznosci dodatkowej konfiguracji systemu (wytgczajac wezytanie
kluczy licencyjnych)
Catos¢ dostarczanego oprogramowania musi pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy producenta.
Udzielona licencja musi pozwala¢ na korzystanie z modutéw w dowolnej jednostce organizacyjnej Szpitala
Wykonawca oS$wiadczy, ze jest podmiotem uprawnionym do udzielania licencji i dostawy w/w
oprogramowania oraz $wiadczenia ustugi nadzoru autorskiego dla dostarczonych Zamawiajagcemu licencji.
6. Wykonawca o$wiadczy, ze licencje dostarczone Zamawiajgcemu sg wolne od wad prawnych i fizycznych
oraz, ze sg zgodne z zaleceniami, normami i obowigzujgcymi wymaganiami techniczno-eksploatacyjnymi
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej
7. Wykonawca zapewni ustuge nadzoru autorskiego od dnia podpisania protokotu dostarczenia licencji do
dnia 24.07.2025 (zakoriczenie obecnie obowigzujgcej umowy nadzoru autorskiego) zgodnie z warunkami
opisanymi w pkt IIT Warunki nadzoru autorskiego
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II. Funkcjonalno$¢ posiadanych modutéw

FINANSE I KSIEGOWOSC

1 | prowadzenie ksiegi gtdwnej (konta syntetyczne), ksigg pomocniczych (konta analityczne) i
ewidencji pozabilansowej (konta pozabilansowe):

- mozliwos$¢ okreslenia sposobu budowy kodéw kont analitycznych (budowy segmentéw kont)
dla poszczegodlnych kont syntetycznych,

- mozliwos¢ okreslenia liczby i dtugosci segmentéw kont analitycznych,

- mozliwos¢ recznego okodowania segmentow kont analitycznych,

- mozliwo$¢ automatycznego okodowania segmentdw kont analitycznych na podstawie
zdefiniowanego przez uzytkownika - zestawu grup analitycznych: katalogu kontrahentow,
katalogu pracownikéw, katalogu osrodkdw powstawania kosztéw, katalogu zrodet finansowania
dziatalnosci (typow ptatnikow), stawek VAT, grup analitycznych do dowolnego wykorzystania
(dostepnych jest 5 takich grup)

2 | biezaca informacja o obrotach i stanie konta, z mozliwoscig uwzglednienia obrotéw nie
zaksiegowanych,

3 | automatyczne przenoszenie i aktualizacja bilansu otwarcia kont ksiegi gtéwnej nowego roku
obrotowego na podstawie bilansu zamkniecia poprzedniego roku,

4 | mozliwos¢ definiowania grup kont dla potrzeb sprawozdawczosci,

5 | mozliwo$¢ wprowadzania planow kont, grup kont Ksiegi gtéwnej dla celéw budzetowania,

6 | miesieczne prowadzenie dziennika obrotéw z mozliwoscig prowadzenia dziennikdw czgstkowych
(rejestrow dokumentow)

7 | mozliwo$¢ wprowadzania dokumentdw z recznym okresleniem sposobu dekretaciji,

8 | mozliwo$¢ wprowadzania dokumentéw z automatycznym okresleniem sposobu dekretacji,
poprzez zdefiniowane przez uzytkownika schematy ksiegowania dokumentéw dla okreslonych
kategorii operacji gospodarczych,

9 | kontrola kompletnoséci wprowadzonych dokumentdw zgodnie z zasadg podwojnego zapisu,

10 | mechanizmy utatwiajgce wprowadzanie dokumentow:

¢ tworzenie pozycji dokumentu na podstawie pozycji wczesniej wprowadzonej,

o tworzenie dekretéw na podstawie zaewidencjonowanych rozrachunkdéw (rozliczenie




rozrachunkow),

e automatyczne przeksiegowanie obrotow wybranych kont,

e automatyczne rozksiegowanie kosztow na konta osrodkow powstawania kosztow
zgodnie z okre$lonym kluczem rozdziatu,

e automatyczne przeksiegowanie kosztdéw z kont uktadu kalkulacyjnego na konta
sprzedazy zgodnie ze zdefiniowanym sposobem rozdziatu kosztow,

e wspomaganie tworzenia dokumentéw zwigzanych z miedzyokresowymi rozliczeniami
kosztéw.

11 | mozliwo$¢ wykorzystania dodatkowych stownikdw nie stanowigcych analityki kont przy
dekretacji dokumentdw (np. do ewidencji kosztéw wg samochodéw stuzbowych, urzadzen
medycznych),

12 | ksiegowanie dokumentéw wprowadzonych (zadekretowanych).

13 | mozliwos¢ uproszonej obstugi kasowej

14 | wyodrebnienie dziennika czgstkowego do prowadzenia obstugi kasowej,

15 | ewidencja operacji kasowych (dekretacja operacji kasowych),

16 | wydruk raportu kasowego.

17 | gromadzenie informacji o stanie rozrachunkdw z kontrahentami i ich obstuga

18 | mechanizm transakgji (szczegdtowej identyfikacji rozrachunkdw z kontrahentem),

19 | gromadzenie informacji identyfikacyjnych kontrahentéw (kartoteka kontrahentéw),

20 | mozliwo$¢ syntetycznej informacji o stanie transakcji z kontrahentem (kartoteka kontrahenta),

21 | mozliwo$¢ analitycznej informacji o stanie transakcji z kontrahentem (zapisy szczegétowe
kartoteki kontrahenta) ,

22 | mozliwo$¢ przegladu stanu i historii poszczegdlnych transakcji z kontrahentem,

23 | mozliwo$¢ wydruku dokumentu potwierdzenia sald dla kontrahenta,

24 | mozliwo$¢ naliczenia odsetek i wydruku dokumentu noty odsetkowej dla wybranych naleznosci
od kontrahenta (w szczegdlnosci wszystkich),

25 | mozliwo$¢ automatycznego generowania dokumentu naliczenia odsetek,

26 | mozliwo$¢ wydruku dokumentu wezwania do zaptaty,

27 | mozliwo$¢ rejestracji cesji

28 | mozliwo$¢ przeksiegowania wierzytelnosci z kontrahenta na kontrahenta,

29 | mozliwo$¢ zmiany terminu ptatnosci transakgji.

30 | gromadzenie informagji o stanie rozrachunkéw z pracownikami i ich obstuga:

31 | mechanizm szczegdtowej identyfikacji rozrachunkéw z pracownikami,

32 | gromadzenie informacji identyfikacyjnych pracownikow (kartoteka pracownikdéw),

33 | mozliwo$¢ syntetycznej informacji o stanie rozrachunkéw z pracownikiem (kartoteka
pracownika),

34 | mozliwo$¢ analitycznej informacji o stanie rozrachunkow z pracownikiem (zapisy szczegétowe
kartoteki pracownika),

35 | mozliwo$¢ przegladu stanu i historii poszczegdinych rozrachunkdw z pracownikiem,

36 | mozliwo$¢ naliczenia odsetek i wydruku noty odsetkowej,

37 | mozliwo$¢ zmiany terminu ptatnosci rozrachunku.

38 | ewidencja informacji kosztowych dla potrzeb rachunku kosztéow w uktadzie rodzajowym i
kalkulacyjnym:

39 | gromadzenie informacji o schemacie organizacyjnym zakfadu — o$rodkach powstawania kosztéw
(katalog Osrodkéw Powstawania Kosztow),

40 | mozliwos¢ ewidencji kosztéw na kontach ksiegi gtéwnej i ksigg pomocniczych w uktadzie
rodzajowym,

41 | mozliwos¢ ewidencji kosztéw na kontach ksiegi gtéwnej i ksigg pomocniczych w uktadzie
kalkulacyjnym,

42 | mozliwos¢ uszczegotowienia ewidencji kosztow bez koniecznosci rozbudowy planu kont
(prowadzenie kartotek kosztow szczegdtowych dla kont uktadu kalkulacyjnego),

43 | mozliwosc¢ biezacej i okresowej informacji o poziomie kosztow poszczegdlinych OPK (kartoteka
OPK),

44 | mozliwosc¢ biezacej i okresowej informacji o poziomie kosztow dowolnej grupy osrodkow
powstawania kosztéw (mozliwos¢ tworzenia grup OPK).

45 | emisja zestawien i sprawozdan okreslonych w ustawie o rachunkowosci oraz zestawien i
sprawozdan dla potrzeb Zamawiajgcego:

46 | wydruk dziennika obrotéw lub dziennikdw czastkowych,

47 | wydruk ksiegi gtdwnej (zestawienie stanu kont),

48 | wydruk zestawienia obrotéw i sald ksiegi gtdwnej,

49 | wydruk zestawienia obrotdw i sald ksigg pomocniczych,

50 | mozliwo$¢ wydruku sprawozdan rocznych:




e bilansu,

e sprawozdania z przeptywu $rodkdw pienieznych,

o rachunku zyskéw i strat (metodg kalkulacyjng i poréwnawcza),
e zestawienie zmian w kapitale (funduszu) wiasnym,

51

mozliwos¢ tworzenia z poziomu aplikacji FK pism wedtug szablonéw zdefiniowanych w MS Office
lub Open Office bazujgcych na informacjach zawartych w ksiedze gtéwnej oraz rozrachunkach
kontrahenta

52

tworzenie biezgcych i okresowych zestawien definiowanych dla potrzeb uzytkownika z
mozliwoscig zapisu w formacie .xls i .csv.

53

obstuga rejestrow i deklaracji VAT:

54

mozliwos¢ okreslenia dziennikow czastkowych (rejestréw dokumentdw) dla dokumentéw VAT
zakupu i sprzedazy,

55

mozliwos¢ okreslenia sposobu dekretacji dla poszczegdinych stawek VAT w rejestrze VAT,

56

definicja pdl deklaracji VAT (dla zakupu i sprzedazy),

57

dekretacja zakupow i sprzedazy VAT z okresSleniem pol deklaracji VAT dla poszczegodlnych
zapisdw, z mozliwoscig okreslenia miesigca rozliczenia VAT,

58

mozliwos¢ okreslenia procentowej struktury sprzedazy VAT pozwalajgcej na wyznaczenie
wysokosci VAT z zakupdw z podziatem na VAT do odliczenia i nie podlegajacy odliczeniu

59

wydruk rejestru zakupow VAT,

60

wydruk rejestru sprzedazy VAT,

61

wydruk danych do deklaracji (zestawienia) VAT dla sprzedazy,

62

wydruk danych do deklaracji (zestawienia) VAT dla zakupdw.

63

obstuga bankowa:

64

mozliwos¢ emisji (wydruku) przelewdw w formie papierowej:
e mozliwos¢ wyboru przed wydrukiem konta bankowego zleceniodawcy (mozliwos¢
obstugi wielu kont Zamawiajgcego,
o mozliwos¢ wydruku przelewdw zbiorczych dla kontrahenta/pracownika.

65

mozliwos¢ emisji (eksportu) przelewdw w formie elektronicznej poprzez system bankowosci
elektronicznej:
¢ mozliwosc elastycznego definiowania elektronicznego formatu przelewu,
e mozliwos¢ okreslenia formatu przelewu dla kont uzytkownika,
o mozliwos¢ wyboru przed eksportem konta bankowego zleceniodawcy (mozliwos¢ obstugi
wielu kont zaktadu).

66

mozliwos¢ recznego wprowadzania dokumentdw wyciggdw bankowych do dziennika FK,

67

mozliwo$¢ importu wyciggéw bankowych w formie elektronicznej poprzez system bankowosci
elektronicznej,

68

mozliwosc¢ recznego lub automatycznego (poprzez import wyciggdw w formie elektronicznej)
potwierdzania przelewdw,

69

mozliwo$¢ tworzenia zestawien wykonanych przelewéw dla kontrahentéw i pracownikéw.

70

integracja z innymi modutami systemu, realizujgcymi funkcjonalnos¢ nastepujgcych zakresow
(na poziomie dekretéw do ksiegi gtéwnej):

71

fakturowanie,

72

obstuga kasy gotéwkowej,

73

obstuga magazynu materiatow,

74 | obstuga magazynu lekdéw.

75 | obstuga Srodkow trwatych,

76 | obstuga wynagrodzen.

REJESTR SPRZEDAZY

1 | mozliwos$¢ obstugi wielu rejestréw sprzedazy (Centralny Rejestr Sprzedazy),

2 | dostep do wszystkich rejestrow sprzedazy w placowkach medycznych Zamawiajacego,

3 | mozliwo$¢ pracy rejestru sprzedazy w kontekscie placdwki medycznej Zamawiajacego (na
wydruku umieszczane powinny by¢ oprdcz danych Zamawiajacego takze dane placowki
medycznej wystawiajgcej fakture),

4 | dostep do katalogu kontrahentéw i pracownikéw zintegrowanego z systemem Finansowo-
Ksiegowym,

5 | dostep do skorowidza pacjentdw zintegrowanego z aplikacjami medycznymi (Recepcja,
Gabinet),

6 | prowadzenie katalogow (cennikow) sprzedawanych sktadnikow:

e materiatdow przeznaczonych do odsprzedazy,
e $wiadczonych ustug.
7 | definicja rejestréw sprzedazy i ich powigzanie z rejestrami systemu FK,
8 | okreslenie sposobu numeracji dokumentdéw sprzedazy (roczna lub miesieczna), w przypadku




numeracji miesiecznej mozliwos$¢ rownoczesnej pracy w wiecej niz jednym miesigcu
rozrachunkowym

wprowadzanie dokumentow sprzedazy z mozliwoscig obstugi VAT:

e okreslenie formy ptatnosci,
okreslenie typu wystawianego dokumentu (faktura, faktura korygujaca),
okreslenie nabywcy (pfatnika),
okreslenie odbiorcy,
okreslenie zawartosci faktury — wybor z cennika sprzedawanych sktadnikéw,
automatyczne generowanie faktur w oparciu o dane o wykonanych ustugach
medycznych z aplikacji medycznych (np. Recepcja, Gabinet, Pracownia) — dla kazdej
zrealizowanej odpfatnie ustugi medycznej,
o okreslenie rozdziatu stosunku wptywow ze sprzedazy na o$rodki powstawania kosztow.

10

wydruk dokumentu sprzedazy zgodnie z okreSlonym typem wystawianego dokumentu (faktura,
faktura korygujaca, paragon zafiskalizowany, paragon niezafiskalizowany),

11

mozliwos¢ wspotpracy z drukarkami fiskalnymi,

12

mozliwos¢ wspdtpracy z modutem realizujgcym funkcjonalno$¢ z zakresu Finanse — Ksiegowo$¢
na poziomie dekretéw do Ksiegi gtownej,

13

mozliwos¢ wydruku zestawien na podstawie dokumentdéw sprzedazy:
e rejestru sprzedazy,
e zestawienia dokumentéw sprzedazy,
e zestawienia w podziale na sprzedane ustugi,
e zestawienia przychodéw wg osrodkéw powstawania kosztow i wg ustug,
o zestawienia wedtug nabywcow.

wystawianie faktur wewnatrzwspdinotowych.

REJESTR ZAKUPOW

mozliwos¢ obstugi wielu rejestréw zakupu (Centralny Rejestr Zakupdw),

dostep do katalogu kontrahentéw i pracownikdw zintegrowanego z systemem Finansowo-
Ksiegowym,

definicja rejestrow zakupu i ich powigzanie z rejestrami systemu FK,

okreslenie sposobu numeracji dokumentéw zakupu

wprowadzanie dokumentéw zakupu z mozliwoscig obstugi VAT:
e okreslenie formy ptatnosci,
o okreslenie typu wystawianego dokumentu (faktura, faktura korygujaca),
e okreslenie rozdziatu stosunku wptywow z zakupdw na osrodki powstawania kosztéw

mozliwo$¢ wspotpracy z modutem realizujgcym funkcjonalnos¢ z zakresu Finanse — Ksiegowo$¢
na poziomie dekretéw do Ksiegi gtdwnej,

mozliwo$¢ wydruku zestawien na podstawie dokumentéw zakupu:
e rejestru zakupu
e zestawienia dokumentéw zakupu,

mozliwo$¢ $ledzenia historii wypozyczen faktur zakupowych w ramach jednostki

mozliwos¢ okreslenia osdb/jednostek odpowiedzialnych za wypozyczone dokumenty

10

autoryzacja hastem wypozyczenia dokumentu przez osobe/jednostke wypozyczajacg

11

raporty Sredniego czasu wypozyczenia dokumentow z podziatem na osoby/jednostki
odpowiedzialne

12

raporty czasu wypozyczenia dokumentéw z doktadnoscig do pojedynczych faktur zakupowych z
podziatem na osoby/jednostki odpowiedzialne

13

zapewnienie komunikacji w zakresie JPK, w szczegdlnosci:
e przygotowanie i wystanie komunikatu JPK_FA
o odbidr potwierdzenia odbioru (UPQO)

KADRY

obstuga podstawowych danych pracownikdow w uktadzie chronologicznym

gromadzenie danych personalnych pracownikow:
¢ informacje identyfikacyjne z wykorzystaniem identyfikatorow okresSlonych przepisami
prawa podatkowego i ubezpieczeniowego,
¢ informacje meldunkowe z uwzglednieniem aktualnego podziatu terytorialnego kraju,
e informacje o wyksztatceniu pracownika.

gromadzenie informacji o kwalifikacjach uzyskanych przez pracownika:
¢ informacje o trwajgcych i zakonczonych specjalizacjach i tytutach zawodowych,
¢ informacje o posiadanych uprawnieniach do wykonywania czynnosci zawodowych,
¢ informacje o przyznanych, na mocy odrebnych przepiséw prawach do wykonywania
zawodu,
¢ informacje o podnoszeniu kwalifikacji przez pracownika: ukonczonych kursach i studiach
doksztatcajacych,




¢ informacje o umiejetnosciach jezykowych pracownika z uwzglednieniem stopnia
biegtosci w postugiwaniu sie jezykiem obcym,
e wyodrebnione informacje o ukonczonych kursach BHP,

4 | gromadzenie informacji dotyczacych ubezpieczenia pracownika:

¢ informacje o nabytych prawach do $wiadczen emerytalno-rentowych,

¢ informacje dotyczace tytutu i zakresu ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego (zakres
gromadzonych informacji powinien pokrywac sie z zakresem danych wymaganych do
sporzadzenia dokumentéw zgtoszeniowych dla potrzeb ubezpieczenia spotecznego i
zdrowotnego).

5 | gromadzenie informacji o przyznanych pracownikom $wiadczeniach socjalnych,

6 | mozliwos¢ zdefiniowania wyptaty w/w Swiadczen socjalnych na liscie ptac,

7 | gromadzenie informacji o wykonanych przez pracownikdw obowigzkowych badaniach lekarskich,
8 | gromadzenie informacji na temat stosunku do stuzby wojskowej pracownika,

9 | gromadzenie informacji o cztonkach rodziny pracownika:

¢ informacje identyfikacyjne cztonkéw rodziny pracownika,

¢ informacje meldunkowe cztonkéw rodziny pracownika,

¢ informacje o $wiadczeniach naleznych cztonkom rodziny na mocy przepiséw
ubezpieczeniowych dotyczacych przyznawania i wyptaty zasitkdw rodzinnych i
pielegnacyjnych,

e informacje dotyczace zakresu ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego (zakres
gromadzonych informacji powinien pokrywac sie z zakresem danych wymaganych do
sporzadzenia dokumentow zgtoszeniowych dla potrzeb ubezpieczenia spotecznego i
zdrowotnego cztonkow rodziny pracownika).

10 | obstuga historii zatrudnienia pracownika
11 | gromadzenie informacji o historii zatrudnienia pracownika poza aktualnym zaktadem pracy:

e informacje o okresie i trybie rozwigzania stosunku pracy w poprzednim zaktadzie,

e informacje o zaliczeniu danej pozycji historii zatrudnienia do stazu pracy dla conajmniej
10 mozliwych do zdefiniowania stazy (wyrdznionych ze wzgledu na mozliwos¢ okreslenia
réznych regulaminéw wyliczenia stazu),

e informacje o odliczeniach od stazu pracy dla danej pozycji historii zatrudnienia
wynikajacych z urlopu bezptatnego, wychowawczego lub innych przyczyn okresSlonych
przez zakfad.

12 | gromadzenie informacji o odznaczeniach nadanych pracownikowi,

13 | gromadzenie informacji o karach pracownika,

14 | gromadzenie informacji o przyznanych pracownikowi nagrodach,

15 | gromadzenie informacji o przyznanej odziezy roboczej (z okre$leniem norm przydziatéw dla
stanowisk),

16 | gromadzenie informacji o zatrudnieniu pracownika w aktualnym zakfadzie:

e mozliwos¢ ewidencji informacji o zatrudnieniu pracownika na podstawie réznych
stosunkéw pracy (rézne typy umow — umowa o prace, umowa zlecenie, umowa
godzinowa, kontrakty na czynnosci medyczne),

e przechowywanie informaciji o historii kazdego stosunku pracy,

e mozliwos$¢ przechowywania informacji o pracy w szczegdinych warunkach dla potrzeb
ubezpieczenia,

e przechowywanie informacji o obowigzku i zakresie ubezpieczenia dla kazdego stosunku
pracy (zakres gromadzonych informacji powinien pokrywac sie z zakresem danych
wymaganych do sporzadzenia dokumentdw zgtoszeniowych dla potrzeb ubezpieczenia
spotecznego i zdrowotnego),

17 | przechowywanie informacji na temat stazu pracy na dzien rozpoczecia stosunku pracy:

o mozliwos¢ recznego uzupetnienia stazu na dzien rozpoczecia stosunku pracy,

¢ mozliwos¢ automatycznego wyliczenia stazu na dzien rozpoczecia umowy,

o mozliwos¢ okreslenia - wyliczenia co najmniej 10 pozycji stazu pracy wyliczanych na
podstawie odrebnych regulaminéw

18 | mozliwos$¢ wyliczenia stazu biezgcego lub stazu na okreslong date na podstawie stazu na dzien
rozpoczecia umowy i przebiegu aktualnego stosunku pracy:

¢ mozliwos¢ okreslenia - wyliczenia co najmniej 10 pozycji stazu pracy wyliczanych na
podstawie odrebnych regulamindw,

o mozliwos¢ wyliczenia stazu tylko z okresu pracy w biezgcym zaktadzie.

19 | obstuga nieobecnosci pracownika
20 | przechowywanie informacji o statystyce nieobecnosci dla stosunku pracy (zbiorcze informacje o

przystugujgcych prawach do urlopu i zarejestrowanych okresach nieobecnosci pracownika w
ramach stosunku pracy) w uktadzie rocznym, w tym wyroznienie nieobecnosci na cze$¢ dnia
pracy,




21

automatyczna modyfikacja statystyki nieobecnosci po zmianie wymiaru zatrudnienia lub dobowej
normy czasu pracy,

22

mozliwos¢ godzinowego rozliczania urlopow,

23

przechowywanie informacji o oddelegowaniach pracownika do innych zaktadéw w ramach
stosunku pracy,

24

przechowywanie informacji o aktualnym procencie dodatku stazowego i przewidywanym
terminie podwyzszenia tego procentu zgodnie z przyjetym regulaminem,

25

mozliwos¢ zdefiniowania dla uméw pracownikéw innych niz ogdlnie obowigzujgcych
regulamindw obliczania procentu dodatku stazowego,

26

przechowywanie informacji o planowanym terminie przyznania nagrody jubileuszowej zgodnie z
obowigzujgcym regulaminem przyznawania nagrody za staz pracy,

27

informacje o okresach nieobecnosci pracownika w ramach stosunku pracy,

28

dla zwolnien chorobowych przechowywanie informacji okre$lonych w przepisach o
$wiadczeniach z ubezpieczenia spotecznego w razie choroby i macierzynstwa,

29

obstuga kandydatéw do pracy

30

gromadzenie informacji o kwalifikacjach kandydata

31

gromadzenie podstawowych danych osobowych kandydata

32

gromadzenie danych teleadresowych kandydata

33

odnotowywanie informacji o stanowisku, na jakie kandydat aplikuje

34

mozliwo$¢ wybierania kandydatdw z grona bytych lub aktualnych pracownikéw jednostki

35

pozostate funkcje zwigzane z obstuga kadrowg pracownikéw

36

mozliwo$¢ przechowywania informacji o szczegdtach zatrudnienia pracownika w ramach
stosunku pracy z doktadnoscig do miejsca wykonywania pracy (o$rodka powstawania kosztéw)
dla potrzeb rachunku kosztéw (etaty pracownika):

e przechowywanie informacji ewidencyjnych o miejscu zatrudnienia w ramach etatu,

e przechowywanie informacji o stanowisku i zawodzie wykonywanym w ramach etatu,

e przechowywanie informacji o zaszeregowaniu pracownika w ramach etatu.

37

mozliwo$¢ dokonywania grupowego przeszeregowania pracownikow — grupowa zmiana
warunkow zaszeregowania w ramach stosunku pracy,

38

mozliwos¢ prowadzenia miesiecznej ewidencji czasu pracy dla poszczegdinych stosunkdw pracy
zgodnie z wymogami prawa pracy,

39

Planowanie i realizacja (na podstawie ofert i planéw) szkoler pracownikdw, w szczegdlnosci:

40

Wprowadzanie planéw rocznych:
¢ na poziomie kierownikéw jednostek organizacyjnych lub z poziomu dziatu kadr,
o wedtug dostepnych dla pracownikéw grup personelu, dziatdw.

41

Zatwierdzanie planéw szkolen przez osoby uprawnione.

42

Ewidencja odbytych szkolen:
¢ na poziomie kierownikéw jednostek organizacyjnych lub z poziomu kadr,
e automatyczna rejestracja szkolenia dla pracownika.

43

Ocena szkolen.

44

Ocena firm/podmiotéw szkolgcych.

45

Ewidencja umdw korzysci dla pracownika:
e umowy lojalnosciowe (wraz z rozliczeniem w przypadku zwolnienia pracownika).

46

Dofinansowanie szkolen (w tym UE).

47

czynnosci analityczno — sprawozdawcze:

48

mozliwosc¢ elastycznego tworzenia wykazdw i zestawien na podstawie danych o pracownikach i
ich stosunkach pracy:

e mozliwos¢ tworzenia szablondw wykazdéw (biblioteka wykazow),

o mozliwos¢ zapisu wykazow w formacie arkusza MS-Excel, HTML, CSV, Open Office.

49

mozliwos¢ emisji dokumentéw kadrowych na podstawie danych o pracownikach i ich stosunkach
pracy:

e mozliwos¢ definiowania szablonéw pism (biblioteka pism),

o mozliwos¢ wydruku pism z wykorzystaniem edytora MS-Word, Open Office.

50

mozliwos¢ przygotowania i eksportu dokumentdéw zgtoszeniowych ZUS dla pracownikéw i ich
stosunkéw do programu ZUS-Platnik,

51

mechanizmy ochrony danych osobowych:

52

mozliwos¢ zdefiniowania dla uzytkownikow systemu dostepu do danych osobowych tylko dla
wybranych pracownikdw.




III.

whN

4.

Warunki nadzoru autorskiego

WYMAGANIA OGOLNE:
Okres realizacji ustugi nadzoru autorskiego: od dnia podpisania protokotu dostarczenia licencji do dnia
24.07.2025 (zakonczenie obecnie obowigzujgcej umowy nadzoru autorskiego).
Ustuga nadzoru autorskiego bedzie $wiadczona na rzecz jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego.
Warunki, jakie muszg spetni¢ wykonawcy uczestniczgcy w przetargu:
a. Wykonawca musi by¢ upowazniony do realizacji ustugi nadzoru autorskiego nad
oprogramowaniem stanowigcym przedmiot zamdwienia
b. Ustugi moga by¢ wykonywane jedynie przez tych Wykonawcow, ktérzy posiadajg niezbedng
wiedze i do$wiadczenie oraz dysponujg odpowiednim potencjatem technicznym i osobami
) zdolnymi do nalezytego wykonania zamoéwienia.
Swiadczenie ustugi nadzoru autorskiego w godzinach od 8.00 do 16.00 od poniedziatku do pigtku
z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.
Mozliwos¢ konsultacji telefonicznych oraz poprzez witryne internetowg w zakresie realizacji przedmiotu
niniejszej umowy szczegdlnie informacje dotyczace uzywanych produktéw w tym pomoc przy
rozwigzywaniu probleméw wystepujacych w oprogramowaniu.
Zgtoszenie btedu/konsultacji przez Zamawiajacego odbywac sie bedzie poprzez witryne internetowg
Centralnego Help-Desku w razie trudnosci z rejestracjg zgtoszenia na witrynie internetowej, Zamawiajgcy
moze dokonac zgtoszenia:
a. telefonicznie,
b. za pomoca poczty elektronicznej,
c. opcjonalnie faksem,
W przypadku, gdy zgtoszenie zostanie przyjete przez Wykonawce:
a. w godzinach pomiedzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego — traktowane jest jak przyjete danego dnia
roboczego;
b. w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowane jest jak przyjete o godz. 8.00
nastepnego dnia roboczego,
¢. w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowane jest jak przyjety o godz. 8.00
danego dnia roboczego,
d. w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowane jest jak przyjete o godz. 8.00
najblizszego dnia roboczego.
Podpisanie umowy powierzenia danych osobowych, zgodnie z zatgczonym wzorem.

OBOWIAZKI WYKONAWCY

Udostepnianie nowych wersji systemu InfoMedica oraz poprawek w przypadku stwierdzenia przez
Zamawiajgcego btedu modutéw — powtarzalnego dziatania modutu w tym samym miejscu programu
prowadzgcego za kazdym razem do otrzymania btednych wynikdw jego dziatania.

Mozliwos¢ zgtaszania przez Zamawiajgcego btedéw dotyczacych systemu InfoMedica, przy czym
Zamawiajgcy moze zgtaszac nastepujgce typy btedéw:

o BEAD KRYTYCZNY - taki, ktdry uniemozliwia uzytkowanie modutu (w zakresie jego podstawowej
funkcjonalnosci wskazanej w dokumentacji uzytkownika) i prowadzi do zatrzymania jego
eksploatacji, utraty danych lub naruszenia ich spojnosci, w wyniku, ktérych niemozliwe jest
prowadzenie dziatalnosci z uzyciem systemu InfoMedica.

o BtAD ZWYKLY — taki, ktéry nie wptywa na prace catego systemu

o MODYFIKACJA - zapewniajgca mozliwos¢ zgtaszania uwag i propozycji modyfikacji
oprogramowania

Czasy usuniecia btedéw - czas od momentu zarejestrowania zgtoszenia na udostepnionej poprzez witryne
Centralnego Help-Desku, lub inny sposdb okreslony w — Wymagania ogdlne pkt. 6 do chwili naprawy oraz
udostepnienia przez Wykonawce odpowiednich poprawek do oprogramowania do zgtoszonego btedu:

o Czas usuniecia przez Wykonawce btedu krytycznego wynosi maksymalnie 4 dni robocze od
momentu zarejestrowania zgtoszenia btedu (zgodnie z terminem zaoferowanym w formularzu
ofertowym.

o Czas usuniecia przez Wykonawce btedu zwyktego wynosi maksymalnie 60 dni roboczych od
momentu zarejestrowania zgtoszenia btedu (zgodnie z terminem zaoferowanym w formularzu
ofertowym.

o Czas dokonania i udostepnienia Zamawiajgcemu modyfikacji bedzie kazdorazowo uzgadniany
pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajgcym.

o w przypadku, gdy nowa wersja oprogramowania aplikacyjnego nie zawiera funkcjonalnosci, ktéra
dziatata w poprzedniej wersji lub spowodowata jej nieprawidtowe dziatanie Wykonawca jest
zobowigzany do przywrdcenia poprawnego dziatania funkcjonalnosci w trybie btedu krytycznego

Rozwdj oraz dostosowywanie systemu InfoMedica objetego umowa do zmieniajgcych sie powszechnie



obowigzujgcych przepisow prawa, a szczegdlnie przepisdw dotyczacych Zamawiajacego. Wykonawca
zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu informacji o nowych wersjach oraz udostepnienia
uaktualnien (nowych wersji) systemu minimum cztery razy w roku. Przy czym Wykonawca do kazdej
aktualizacji dotgczy wykaz zmian wprowadzonych do oprogramowania, ktory bedzie dostepny na serwerze
ftp. Przyjmowanie i rozpatrywanie uwag oraz indywidualnych zadan zmian systemu InfoMedica -
propozycji jego udoskonalen, modyfikacji i rozwoju.



