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Do wszystkich wykonawcow

Dot.: odpowiedzi na pytania w postepowaniu w trybie przetargu nieograniczonego na obstuge
serwisowa tomografu kemputerowego Light Speed Pro 32

Pytanie 1: Prosimy o wydzielenie przegladow i konserwacji (Tabela I) oraz napraw (Tabela 1I) strzykawki
automatycznej Nemoto Dual Shot do osobnego zadania lub tez o dopuszczenie mozliwoéci sktadania ofert na
wymienione czynnosci serwisowe dla strzykawki automatycznej Nemcto osobno, tj. wylacznie w odniesieniu
do strzykawki automatycznej, bez koniecznoici pozyskania i ztozenia oferty na ustugi serwisowe dla
tomografu komputerowego wraz z wyposazeniem czy monitory z wézkami. Prosimy o wygczenie czynnosci
serwisowych dla strzykawki Nemoto, poniewa: oferty na te czynnosci moga ztozy¢ rozne padmioty, a nie
tylko jeden podmiot serwisujgcy inny posiadany przez Panstwa sprzet, tj. producent tomografu
komputerowego firma GE Healthcare. Wydzielenie pozycji jest karzystne dla Zamawiajacego, bowiem otrzyma
on oferty korzystniejsze cenowo na wyszczegalnione ustugi niz podmiot, ktdry bedzie musiat — w celu ztozenia
waznej oferty na caly zakres pozycji i wszystkie pozycje — pozyskac oferte na ustugi, ktérych nie posiada
w swoim asortymencie od innego podmiotu (np. GE), co moze by¢ co najmniej utrudnione lub tez niemozliwe
ze wzgledow konkurencyjnych. Dopuszczenie wiekszej liczby potencjalnych  Wykonawcow  zwiekszy
konkurencyjnos¢ i pozwoli pozyskac rozwigzanie serwisowe odpowiadajace potrzebom Zamawiajacego na
warunkach konkurencyjnych wolnego rynku ustug serwisowych, a nie uzaleznionych od jednego prodmiatu.
Jednoczesnie prosimy o zmiane zapisdw SIWZ uwzgledniajgca modyfikacje w zakresie wylaczenia serwisu
strzykawki Nemoto, tam gdzie to konieczne.

Uprzejmie informujemy rowniez, ze jestesmy autoryzowanym dystrybutorem i przedstawicielem serwisowym
wstrzykiwaczy kontrastu NEMQOTO, tj. poedmiotem uprawnionym (pasrednio) przez producenta NEMOTO do
prowadzenia napraw, przegladdw i innych koniecznych dziatan serwisowych dot. wstrzykiwaczy kontrastu
NEMOTO (skan autoryzacji wraz z ttumaczeniem w zataczeniu). JesteSmy upowaznieni do dystrybucji oraz
instalacji produktow Nemoto, szkolenia personelu z obstugi systemow wstrzykujacych, jak rowniez do
$wiadczenia serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego. Oprocz dziatalnosci dystrybucyinej i instalacji sprzetu
medycznego, swiadczymy ustugi zwiazane ze sprzedaza czesci serwisowych oraz akcesoridw do nastepujacych
wstrzykiwaczy kontrastu: - Dual Shot Alpha 7, Smart Shot Alpha, Sonic Shot GX, Sonic Shot 7, - Rempress.
Zgodnie z zaleceniami producenta systemow do podawania kontrastu Nemoto, regularne (co najmniej raz w
roku) przeglady oraz prawidiowa konserwacja, zapewniona przez przeszkolonego serwisanta, wptywa na
prawidtowe i bezpieczne funkcjonowanie urzadzenia. Nalezy rowniez pamietaé, ze prawidiowa praca systemu
wstrzykiwania kontrastu, z uzyciem materiatow eksploatacyjnych aprobowanych i zalecanych przez
producenta urzadzenia i/lub autoryzowany serwis, gwarantuje bezpieczenstwo zarowno dla pacjenta, jak i dla
personelu medycznego oraz decyduje o minimalizacji kosztow napraw w przypadku systemow, dla ktorych
gwarancja wydasta.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga ztozenia oferty na catosé zamowienia. Z uwagi na posiadanie duzej ilosci
sprzetu wymagajgacego serwisowania, Zamawiajacy stara sie, by prowadzone przetargi nie powodowaly
probleméw natury organizacyjnej przy poézniejszej realizacji zamdwienie. Uzyskanie wiekszej ilosci ofert ma dia
Zamawiajacego znaczeniu drugorzedne,

Pytanie 2: Prosimy o potwierdzenie, iz termin wykonania naprawy niewymagajacej uzycia czesci zamiennych
lub zdiagnozowania uszkodzenia i przedstawienia oferty na czesci konieczne do naprawy bedacy jednym
Z kryterium oceny ofert dotyczy dni roboczych.

Odpowiedz: W tym kryterium jest mowa o godzinach, a nie o dniach. Godziny beda liczone wylgcznie w dni
robocze.

Pytanie 3: UMCOWA § 2 ust. 3 Zwracamy sie z prosba o zmiane w powyZszym ustepie w zakresie terminu
naprawy wymagajacej uzycia czesci zamiennych i wydiuzenie go do 7 dni roboczych - w przypadku
koniecznosci sprowadzenia czesei z zagranicy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie zmieni zapisu wzoru umowy.

Pytanie 4: UMOWA § 2 ust. Prosimy o wykreslenie zobowigzania Wykonawcy do pokrycia kosztow
wykonania badan, ktore nie mogty zosta¢ wykonane z powodu przedtuzajacej sie awarii tomografu i zostaty
Zlecone przez Zamawiajacego podmiotom zewnetrznym. Wykonawca sktadajac oferte o zamdwienie publiczne
zobowigzuje sie do swiadczenia ustugi serwisowej tomografu komputerowego, na co przedktada swojg oferte



wraz z gwarancja. Zamawiajacy w § 4 umowy przewiduje kary umowne za nieterminowe usuwanie usterek,
a nawet odstagpienie od umowy z karg 1 0% wynagrodzenia brutto z przyczyn, za ktore odpowiada
Wykonawca. W naszej opinii w/w kary sa wystarczajace dla Wykonawcy i dotozy on wszelkich staran aby im
nie podlegac. Art. 480 Kodeksu cywilnego przewiduje wykonawstwo zastepcze, jesli sad wyda upowaznienie
Zamawiajgcemu do wykonania czynnosci na koszt dtuznika.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie zmieni zapisu, poniewaz czym innym sg kary umowne, a czym innym szkody,
jakie moze ponies¢ Zamawiajgcy w przypadku nieterminowej realizacji zamowienia.

Pytanie 5: Prosimy o potwierdzenie, iz gdziekolwiek w SIWZ mowa jest o godzinach pracy serwisu, oznacza
to godziny pracy od 8 do 16 od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Odpowiedz: zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 6: Wykonawca prosi o potwierdzenie, iz gwarancja jest nieodnawialna, tj. uptynie ostatecznie w dniu
uptywu podstawowego, wskazanego w umowie okresu gwarancji.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.
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