DZP.381.2.EAT.2023 Zatacznik nr 3
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

Przedmiotem zamoéwienia sa ustugi w zakresie konserwacji, przegladow i biezacych napraw tj.
utrzymania w pelnej sprawnosci techniczno-eksploatacyjnej sprzetu.

Przez naprawy urzadzen rozumie sie wszelkie prace wykonywane w celu przywrdcenia im petnej sprawnosci
technicznej, w tym takze: demontaze, montaze, transport do miejsca uzytkowania, instalacje oraz potwierdzenie
wykonania tych czynnosci protokotem serwisowym i wpisem do paszportu technicznego aparatu.

Przez przeglady techniczne rozumie sie wykonywanie czynnosci (ktdrych zakres okreslajg zalecenia producenta
aparatu) takich jak: weryfikacja poprawnosci dziatania urzadzenia, przeprowadzenie koniecznych kalibracji,
konserwacji prewencyjnych oraz wymiana czesci zuzywalnych (jesli jest przewidziana przez producenta)
i potwierdzenie wykonania tych czynnosci protokotem serwisowym i wpisem do paszportu technicznego aparatu.

Zakres przedmiotu zaméwienia zawarty jest w Formularzu asortymentowo-cenowym stanowigcym Zatgcznik nr 2
Pakiet 1-6.

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy aby:

1. zgtaszanie awarii odbywato sie w formie elektronicznej (email), telefonicznej;

2. wymagany termin wykonania przegladu technicznego - max. 10 dni roboczych od daty zlecenia ztozonego
przez Dziat Aparatury Medycznej Zamawiajgcego;

3. wymagany termin wykonania naprawy — max. 3 dni robocze od daty zgtoszenia ztozonego przez Dziat
Aparatury Medycznej Zamawiajgcego, jezeli nie jest wymagane uzycie czesci zamiennych;

4. w przypadku, gdy do wykonania naprawy niezbedne bylo uzycie czesci zamiennych, ich koszt zostanie ujety w
kalkulacji przedstawionej przez Wykonawce w ciggu 3 dni od daty wykonania diagnostyki. Przed rozpoczeciem
naprawy, koszt czesSci zamiennych musi zostaC pisemnie zaakceptowany przez Zamawiajgcego. Termin
naprawy wynosi wowczas maksimum 5 dni roboczych i jest liczony od dnia akceptacji i pisemnego zlecenia
naprawy. W szczegolnych przypadkach mozliwe jest przedtuzenie tego terminu po uprzednim uzgodnieniu,
wowczas Wykonawca zobowigzany jest do udostepnienia Zamawiajgcemu aparatu zastepczego;

5. przeglady i naprawy wykonywane byly w siedzibie Zamawiajgcego przy uzyciu wiasnych materiatéw
i narzedzi;

6. przeglady techniczne wykonywane byly w iloSciach wynikajacych z zalecen producenta w terminach
uzgodnionych z Zamawiajgcym (Dziat Aparatury Medycznej) w siedzibie Zamawiajacego.

7. kazda czynnos¢ (naprawa lub przeglad) wpisana byta do paszportu technicznego urzadzenia;

8. w sytuacji, gdy wymiana czesci zamiennej jest prostg czynnoscig serwisowg dopuszczat mozliwos¢
jej samodzielnej wymiany przez pracownikéw Dziatu Aparatury Medycznej Zamawiajgcego;

9. przedmiot zamdwienia wykonywaty osoby posiadajgce kwalifikacje do wykonywania przegladéw, konserwagji i
napraw urzadzen;

10. wydawane byly orzeczenia techniczne kwalifikujgce urzadzenie do wycofania z eksploatacji bez dodatkowych
kosztdw ze strony Zamawiajacego;

11. naprawy urzadzen ptatne wg stawki godzinowej plus ryczatt za dojazd (czesci zamienne ptatne oddzielnie);

12. w sytuacji, gdy w celu ekspertyzy uszkodzenia lub wykonania naprawy aparatu zachodzi konieczno$¢ wystania
go do serwisu producenta Wykonawca ponosi koszty transportu. Transport aparatu do ekspertyzy uszkodzenia
lub wykonania naprawy w serwisie producenta nastepowato po otrzymaniu przez Wykonawce pisemnej
akceptacji Zamawiajgcego.

13. przeglady techniczne ptatne wg stawek zamieszczonych w Formularzu cenowym (cena zawiera wszelkie
poniesione przez Wykonawce koszty, w tym dojazd);

14. Zamawiajgcy uznaje, iz w przypadku aparatdw starszych niz 10 lat, uzyskanie czeSci zamiennych
od producenta moze by¢ niemozliwe, co moze spowodowac niemoznos¢ wykonania naprawy.
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15. Ustuga bedzie realizowana — ul. Medykéw 18 Katowice.

16. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany ilosci urzadzen podlegajacych przegladom w przypadku, gdy
zostang one wylgczone z eksploatadii.

17. Na dostarczone czesci zamienne i podzespoty wymaga gwarancji minimum 12 miesiecy.

18. Umowa bedzie obowigzywac¢ przez okres 24 miesiecy (Dla Pakietu 1- 6) od dnia podpisania
umowy



