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SZANOWNI WYKONAWCY

Dotyczy: postepowania w trybie przetargu nieograniczonego p.n.: Ustuga transportu
sanitarnego - DZP.381.37A.2022

Pytanienr 1:

Czy postepowanie obejmuje transport tzw. pacjentéw covidowych?
Odpowiedz:

Tak.

Pytanie nr 2: dotyczy wzoru umowy, §3 ust. 6

Czy Zamawiajqcy wyrazi zgode na rozliczanie transportu od wskazanego miejsca odbioru
pacjenta do miejsca docelowego i z powrotem?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 3: dotyczy wzoru umowy, §3 ust. 1 ppkt a

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na wydtuzenie czasu przyjazdu do 40 minut?
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 4: dotyczy wzoru umowy, §3 ust.10, ust. 12 oraz §5 ust.1 d

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na obciazenie réznica w poniesionych kosztach oraz zrezygnuje
z obcigzenia dodatkowa karg umowna Wykonawcy? W/w zapisy nosza znamiona
bezpodstawnego wzbogacenia sie. Kary umowne nie moga bowiem stuzy¢ wzbogaceniu sie
strony uprawnionej do ich naliczenia, lecz powinny spetnia¢ funkcje odszkodowawczg i
dyscyplinujaca. Dlatego tez wnosimy o zmiane w/w zapiséw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 5: dotyczy wzoru umowy, §3 ust. 31

Czy Zamawiajgcy wykresli w/w zapis? Zapis stanowi quasi klauzule abuzywna. Daje bowiem
mozliwos¢ ,zniewazenia” zapisow zawartych w ust. 30. Okreslenie minimalnego
gwarantowanego stopnia realizacji umowy stanowi obowigzek Zamawiajgcego zgodnie z
artykutem 433 ust. 4 Prawa Zamoéwien Publicznych

Odpowiedz:

Zamawiajacy okreslit minimalny poziom realizacji zaméwienia zgodnie z art. 433 ust. 4 ustawy
Pzp w §3 ust. 30 wzoru umowy. Paragraf 3 ust. 31 méwi jedynie o sytuacji nadzwyczajnej, ktorej
Zamawiajacy dziatajac z nalezyty starannosci nie mogt przewidzieé. Podkresli¢ nalezy, iz ustugi
transportu pacjentéw s3 specyficzne a ich zakres trudno przewidzie¢. Zapotrzebowanie na
ustugi zalezy od czynnikow zewnetrznych i jest czesto niezlezenie od Zamawiajgcego. Brak
zabezpieczenie w postaci stosowanego zapisu moze zostac potraktowany jako naruszenie art.
44. ust. 3 USTAWY z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

Pytanie nr 6: dotyczy wzoru umowy, §5 ust.1a, b

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na obcigzenie karag umowng ,.za kazdy przypadek?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 7: dotyczy wzoru umowy, §5 ust. 2

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na obnizenie tacznej wysokosci kar umownych? Maksymalna
wysoko$¢ kar nie moze by¢ okreslana na poziomie, ktéry moze by¢ traktowany jako razgco
wygdérowany w odniesieniu do wysokosci wynagrodzenia czy ewentualnych zagrozen
zwigzanych z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy, w tym mozliwosci
powstania lub rozmiaréw szkody. Kary umowne powinny by¢ odczuwalne, ale nie w stopniu,
ktéry moze powodowac uznanie niecelowosci wykonania umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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Pytanie nr 8: dotyczy postepowania
Czy zamawiajacy potwierdza, iz w wypadku konieczno$¢ realizowania tzw. transportéw na cito

miedzy éwiadczeniodawcami realizujacymi Swiadczenia gwarantowane z zakresu leczenia
szpitalnego ( z wytaczeniem transportu na konsultacje czy badanie), bedzie w pierwszej
kolejnosci zgtaszat konieczno$¢ wykonania transportu dyspozytorni przyjmujacej zgtoszenia
realizowane dla Zespotéw transportu Medycznego( dalej zwanych ZTM)?

ZTM Ffinansowane z NFZ maja realizowa¢ transport sanitarny w przypadku koniecznosci
transportu sanitarnego miedzy $wiadczeniodawcami realizujgcymi Swiadczenia jw. w
nastepujacych stanach chorobowych:

1) niewydolnoé¢ oddechowa wymagajaca sztucznej wentylacji;

2) niewydolnos¢ uktadu krazenia;

3) stany wymagajace interwencji

chirurgicznej i po zabiegach;

4) inne (np. drgawki)

$wiadczenie obejmuje transport oraz udzielenie $wiadczen opieki zdrowotnej przez zespot
transportu medycznego w szczegélnosci w przypadku koniecznosci:

1) niezwtocznego wykonania zabiegu u innego éwiadczeniodawcy;

2) zachowania ciagtoéci leczenia u innego $wiadczeniodawcy.

Dodatkowo nalezy wskaza¢ iz mediana dojazdu w wypadku tego rodzaju zespotdéw ma wynosi¢
20 minut od momentu przyjecia zgtoszenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyklucza takiej mozliwosci. Fakt, wybrania odpowiedniej formy transportu
medycznego zostaje w gestii Zamawiajgcego.

Pytanie nr 9: dotyczy wzoru umowy,

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wprowadzenie do umowy nastepujacego zapisu:
+Wykonawca jest uprawniony do rozwigzania umowy z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia w przypadku opdZnienia w zaptacie wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
za wykonane w danym okresie rozliczeniowym ustugi transportowe, jezeli opdznienie
przekracza jeden miesiagc w stosunku do terminu zaptaty wskazanego w wystawionej przez
Wykonawce Ffakturze, a Zamawiajacy - pisemnie wezwany przez Wykonawce do zaptaty
naleznoéci z jednoczesnym zagrozeniem Zamawiajacemu rozwiazaniem umowy w przypadku
bezskutecznoéci wezwania - nie zaptaci Wykonawcy tego wynagrodzenia w wyznaczonym mu
przez Wykonawce dodatkowym terminie 7 dni liczonym od dnia doreczenia Zamawiajgcemu
wezwania."?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 10:

Wynagrodzenie obecnego Wykonawcy nie jest informacja poufna, wobec tego bardzo prosze o
wskazanie przez Zamawiajacego wynagrodzenia aktualnego Wykonawcy $wiadczacego ustugi
transportu sanitarnego lekarskiego (pakiet nr 1), transportu sanitarnego w sktadzie
dwuosobowym (pakiet nr 2)oraz transportu sanitarnego bez opieki medycznej (pakiet nr 3), tj.
stawek za 1 km oraz za 1 godzine pracy.

Odpowiedz:

Pakiet nr 1 - transport sanitarny lekarski: 4,5 zt/1 km; 450,00 zt/ h

Pakiet nr 2 - transport sanitarny: 1,8 zt/ 1 km; 105,00zt/ h

Pakiet nr 3 - transport sanitarny bez opieki medycznej: 11,5 zt/ km

Pytanie nr 11:

Prosimy o informacje jaka byta érednia miesieczna ilos¢ godzin pracy zespotu oraz ilos¢
kilometréw wykonanych pojazdami sanitarnymi w ciggu ostatnich 3 m-cy w zakresie wszystkich
trzech pakietow?

Odpowiedz:

Pakiet nr 1 - transport sanitarny lekarski: 289 km; 20,33h

Pakiet nr 2 — transport sanitarny: 4173 km /316 h

Pakiet nr 3 - transport sanitarny bez opieki medycznej: 268 km

Pytanie nr 12:

Prosimy o informacje iloma pojazdami obecnie $wiadczona jest ustuga transportu sanitarnego
w zakresie kazdego pakietu osobno.

Odpowiedz:

Pakiet nr 1 - transport sanitarny lekarski: dwa pojazdy

Pakiet nr 2 - transport sanitarny: dwa pojazdy

Pakiet nr 3 - transport sanitarny bez opieki medycznej: dwa pojazdy

Ocena wtasciwej iloéci pojazdéw koniecznych do nalezytej realizacji przedmiotu umowy nalezy

do obowiazkéw Wykonawcy. Wykonawca musi wzigé pod uwage, ze Zamawiajacy ma prawo do
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wezwania kilku pojazdéw jednoczeénie (dwie lokalizacje) w zaleznosci od zastania takiej
potrzeby.

Pytanie nr 13:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze do realizacji przedmiotu zamdwienia Oferent przeznaczy jeden
pojazd do realizacji kazdego z pakietéw osobno, a ilo$¢ ta bedzie wystarczajaca do prawidtowej
realizacji przedmiotu zamdwienia?

Odpowiedz:

Ocena wtasciwej iloéci pojazdéw koniecznych do nalezytej realizacji przedmiotu umowy nalezy
do obowigzkéw Wykonawcy. Wykonawca musi jednak wzig¢ pod uwage, ze Zamawiajacy ma
prawo do wezwania kilku pojazdéw jednoczesnie (dwie lokalizacje) w zaleznosci od zaistnienia
takiej potrzeby. Powyzsza zasada ma szczegélne zastosowanie w sytuacji kiedy Wykonawcy
podpisze umowe na kilka pakietow.

Pytanie nr 14:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze pojazdy sanitarne, oferowane do realizacji przedmiotu
zamowienia, maja posiadaé, aktualne na dzieh ztozenia ofert, dokumenty potwierdzajgce
spetnianie wymagan normy PN-EN 1789, w tym homologacje pojazdu sanitarnego-
kompletnego LUB certyfikat zgodnosci CE producenta pojazdow?

Stanowi to obligatoryjny wymég NFZ, a Zamawiajacy winien mie¢ mozliwos¢ kontroli
sktadanych oswiadczen w oparciu o dokumenty zrédtowe.

Odpowiedz:

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji ustugi zgodnie z warunkami zawartymi w specyfikacji
warunkéw zaméwienia w szczegdlnosci we wzorze umowy par. 3 ust 13, 21-25.

Pytanie nr 15:

Czy Zamawiajacy potwierdza, Zze dokumenty potwierdzajgce zgodnosci pojazdéw sanitarnych z
norma PN-EN 1789 — homologacja fabryczna pojazdu kompletnego lub certyfikat zgodnosci
producenta pojazdu — majg by¢ okazane Zamawiajgcemu na kazde zadanie?

Odpowiedz:

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji ustugi zgodnie z warunkami zawartymi w specyfikacji
warunkéw zaméwienia w szczegélnosci we wzorze umowy par. 3 ust 13, 21-25.

Pytanie nr 16:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze pojazdy Oferenta przeznaczone do realizacji przedmiotu
zamowienia maja by¢ minimum w klasie:

- Cdla transportu lekarskiego,

- B dla transportu sanitarnego z ratownikiem medycznym/pielegniarka,

- A1 dla transportu sanitarnego bez opieki medycznej?

Uzasadnienie: Miedzynarodowa klasyfikacja karetek-ambulanséw sanitarnych, wprowadzona w
Polsce jako obowiqzujqca od 2006 r., okresla 4 rodzaje karetek. Ponadto zgodnie z komunikatem
NFZ z dnia 5 lutego 2009 r. dotyczgcym typéw ambulanséw przeznaczonych do swiadczenia ustug
transportu sanitarnego dla podstawowego zespotu ratownictwa medycznego przeznaczony jest
ambulans ratunkowy (typ B), natomiast dla specjalistycznego zespotu ratownictwa medycznego
przeznaczony jest ambulans ratunkowy (Typ C), a tylko te klasy ambulanséw mogq realizowacd
transporty w stanie zagroZenia Zycia pacjenta.

Odpowiedz:

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji ustugi zgodnie z warunkami zawartymi w specyfikacji
warunkéw zaméwienia w szczegéblnosci we wzorze umowy par. 3 ust 13, 21-25.

Pytanie nr 17:

Prosimy o wskazanie minimalnej liczby pojazdéw do realizacji przedmiotu zamdwienia, ktéra
ma byé uwzgledniania przez wszystkich Oferentéw na etapie kalkulacji ofert!

Zgodnie z zasadami uczciwej konkurencji oferty sktadane w postepowaniu przetargowym
musza byé poréwnywalne. Natomiast Zamawiajagcy w SIWZ nie wskazat minimalnej liczby
pojazdéw, ktére majg byé przeznaczone do realizacji przedmiotu zamdwienia, co rownoznaczne
jest z nieréwnoécia Stron postepowania i niemoznoécig poréwnania Ofert w mysl Ustawy PZP.
To razacy przyktad nieporéwnywalnosci ofert ztozonych w postepowaniu.

Odpowiedz:

Ocena wtasciwej ilosci pojazdéw koniecznych do nalezytej realizacji przedmiotu umowy nalezy
do obowigzkéw Wykonawcy. Wykonawca musi jednak wzig¢ pod uwage, ze Zamawiajacy ma
prawo do wezwania kilku pojazdéw jednoczeénie (dwie lokalizacje) w zaleznosci od zaistnienia
takiej potrzeby. Powyzsza zasada ma szczegdlne zastosowanie w sytuacji kiedy Wykonawcy
podpisze umowe na kilka pakietéw. Zamawiajacy nie widzi zwigzku z ,,nieréwnoscia stron” oraz
Jnieporéwnywalnoscig” ofert.
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Pytanie nr 18:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze Oferent musi posiada¢ aktualne na dzief ztozenia oferty
paszporty medycznych lub techniczne (zgodnie z Ustawg o wyrobach medycznych z dnia 20
maja 2010 r.) na caty sprzet bedacy na wyposazeniu ambulansu klasy A, B oraz C, zgodnie z
norma PN-EN1789, i przedstawi¢ je na kazde zadanie Zamawiajgcego, odrebnie dla kazdego
oferowanego pojazdu?

Odpowiedz:

Wykonawca zobowiazany jest do realizacji ustugi zgodnie z warunkami zawartymi w specyfikacji
warunkéw zaméwienia w szczegblnosci we wzorze umowy par. 3 ust 13, 21-25.

Pytanie nr 19:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze Oferent ma posiada¢ wtasng dyspozytornie, czynng 24h we
wszystkie dni roku, z kontaktem telefonicznym, umozliwiajacym przyjmowanie od
Zamawiajacego zlecer wyjazdow transportu sanitarnego?

Odpowiedz:

Wykonawca zobowiazany jest do realizacji ustugi zgodnie z warunkami zawartymi w specyfikacji
warunkéw zaméwienia w szczegdlnosci we wzorze umowy par. 3 ust 1, par. 7 ust 1.

Pytanie nr 20:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze pojazdy maja by¢ wyposazone w tlen medyczny, a Oferent ma
posiada¢ aktualng na dzied ztozenia ofert umowe na zakup tlenu medycznego wraz z
atestowanymi butlami, ktéra ma byé udostepniona Zamawiajacemu na kazde jego wezwanie?
Odpowiedz:

Wykonawca zobowiazany jest do realizacji ustugi zgodnie z warunkami zawartymi w specyfikacji
warunkéw zaméwienia w szczegdélnosci we wzorze umowy par. 3 ust 13, 21-25.

Pytanie nr 21:

Czy Zamawiajacy potwierdza, iz oferent ma by¢ na dzien ztozenia ofert podmiotem leczniczym?
Uzasadnienie: Wytgcznie podmiot leczniczy moze realizowac sSwiadczenia zdrowotne w
ambulansach. Takim $wiadczeniem jest podawanie lekéw, a tlen medyczny jest produktem
leczniczym-lekiem. Jesli Zamawiajqcy nie potwierdza, uznac nalezy, ze pojazdy nie majq by¢
wyposazone w butle z tlenem.

Odpowiedz:

Wykonawca zobowiazany jest do realizacji ustugi zgodnie z warunkami zawartymi w specyfikacji
warunkéw zamédwienia w szczegblnosci we wzorze umowy par. 3 ust 13, 21-25.

Pytanie nr 22:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze Oferent przeznaczy do realizacji ustugi srodki transportu
posiadajace wazne na dzien ztozenia ofert pozwolenie MSWIA na uprzywilejowanie w ruchu
drogowym, ktére zostanie okazane Zamawiajgcemu na kazde jego zgdanie?

Odpowiedz:

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji ustugi zgodnie z warunkami zawartymi w specyfikacji
warunkéw zaméwienia w szczegdblnosci we wzorze umowy par. 3 ust 13, 21-25.

Ponadto Zamawiajacy zgodnie z zapisami specyfikacji warunkéw zamoéwienia wymaga
zezwolenia Ministra Spraw Wewnetrznych na uzywanie pojazdéw samochodowych jako
uprzywilejowanych w ruchu drogowym w przypadku wykorzystania tych pojazdéw w zwigzku z
ratowaniem zycia lub zdrowia ludzkiego (tj. uzywanie sygnatéw dzwiekowych i Swietlnych dla
pojazdéw uprzywilejowanych) zgodnie z przepisami ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o
ruchu drogowym.

Pytanie nr 23:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze Oferent ma prowadzi¢ dezynfekcje pojazdéw przy pomocy
wyspecjalizowanych urzadzen lub jeéli ich nie posiada mie¢ zawarta umowe na dzien sktadania
ofert, na dezynfekcje z podmiotem zewnetrznym?

Odpowiedz:

Wykonawca zobowiazany jest do realizacji ustugi zgodnie z warunkami zawartymi w specyfikacji
warunkéw zaméwienia w szczegdlnosci we wzorze umowy par. 3 ust 13-14, 21-25.

Pytanie nr 24:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze Oferent winien przedstawi¢ umowe na dezynfekcje z
podmiotem zewnetrznym, lub dokumenty zakupu urzadzen do dezynfekgji ultradzwigkowej lub
innej posiadanej na dzien sktadania oferty na kazde wezwanie Zamawiajacego ?

Odpowiedz:

Wykonawca zobowiazany jest do realizacji ustugi zgodnie z warunkami zawartymi w specyfikacji
warunkéw zaméwienia w szczegdlnosci we wzorze umowy par. 3 ust 13-14, 21-25.
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Pytanie nr 25:

Zwracamy sie z proéba o wprowadzenie w § 6 wzoru umowy — zat. nr 5 do SWZ zapisu
umozliwiajgcego stronom rozwigzanie umowy z 2-miesigcznym wypowiedzeniem.
Proponujemy wprowadzenie nastepujacego zapis: ,Kazda ze stron moze wypowiedziec umowe
z waznych powodéw z zachowaniem 2-miesigcznego okresu wypowiedzenia.”

Nalezy zauwazy¢, ze w momencie zawierania umowy strony nie sy w stanie przewidzie¢
wszystkich okolicznoéci oraz czynnikéw mogacych mie¢ negatywny wptyw na wykonywanie
zobowiazan umownych dla kazdej ze stron, jak réwniez w sposéb kompleksowy i wyczerpujacy
uregulowa¢ procedury postepowania w takich wypadkach, Wprowadzenie mozliwosci
rozwigzania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do
zakonczenia stosunku prawnego pomigdzy stronami, jezeli z okreslonych powodéw nie sg one
zainteresowane dalszym kontynuowaniem wspétpracy na dotychczasowych warunkach.
Obowiazujace przepisy ustawy prawo zaméwien publicznych nie zawieraja w tym zakresie
zadnych zakazéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 26:

Zamawiajacy w zat. nr 5do SWZw§5pkt 2pisze:

~taczna wysokoé¢ kar umownych, jakimi Zamawiajacy moze obcigzy¢ Wykonawce na podstawie
umowy nie moze przekroczy¢ 50% wynagrodzenia brutto wskazanego w §4, ust. 1".

Whnosimy o obnizenie tacznej wysokosci kar umownych do 10% wynagrodzenia brutto
wskazanego w §4, ust. 1.

Uzasadnienie: umowna maksymalna wysoko$é kar umownych mozliwych do natozenia na
wykonawce przez Zamawiajgcego w wysokosci 50%wynagrodzenia wykonawcy brutto jest
wartoécia razaco wygérowana, prowadzaca do ograniczenia kregu wykonawcéw mogacych sie
ubiega¢ o zaméwienie, co w efekcie $wiadczy o naduzyciu przez Zamawiajacego dominujacej
pozycji organizatora przetargu przez narzucenie wykonawcom skrajnie niekorzystnych
warunkow umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zamawiajacy przesuwa termin sktadania ofert:
z 05.07.2022 r. godz. 10%° na 12.07.2022 r. godz. 10%°

oraz przesuwa termin otwarcia ofert
z 05.07.2022 r. godz. 10%° na 12.07.2022 r. godz. 10*°

mgr Karina A,

o " :
Kierownik Dziaty Zamowiern Publicznych






