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Do wszystkich Wykonawców

Odpowiedzi na pytania
Dot. postępowania na najem urządzeń drukujących i kserujących

Kierownik Działu
ZamÓwień

1 PYTANIE

Czy Zamawiający dopuści urządzenia pozwalające na druk w dupleksie FormaŁu wyłącznie A4
(bez Formatu A5)?
ODPOWIEDZ

Zamawiający nie dopuści dupleksu formatu wyłącznie A4
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2 PYTANIE

Jak obliczyć wydrukowane strony w urządzeniach objętych umową w przypadkach, gdy
Wykonawca w pełni obsŁuguje Zamawiającego m.in. wysyła materia$ eksploatacyjne,
Zamawiający drukuje stronyl ale Wykonawca nie widzi stron wydrukowanych w systemie z
powodu p?oblemów technrcznych? -Problemy Łechniczne mogą się zdarzyć z powodu pewnych
działań ze strony Wykonawcy l'ub ze strony Zamawiającego (w większości przypadków). Na
przykład drukarka jest przenoszona w inne miejsce, w kŁórym na komputerze nie ma
zainsŁalowanego oprogramowania lub oprogramowanie komputera jesŁ ponownie
insŁalowane, a Wykonawca tymczasowo Łraci podgląd urządzenia- staje się ono niewidoczne
dla systemu. Aby-ten problem rozwiązać, potrzebny 3est czas i może być utrudnione-
zwłaszcza w obecnej sytuacji epidemiologicznej związanej z COVID-19. Bazując na
doświadczeniu, które mamy z innymi klientami, których obsługujemy i aby upewnić się, że
współpraca będzie przebiegała należycie dla obu stron umowy, proponujemy rozwiązanie dla
tego typu problemów technicznych - polega Ło na tymczasowym zastosowaniu średnich ilości
wydru-kŚw dla urządzenia tymczasowo niewidocznego w sieci, obliczanych na podstawie
historii drukowania z pozostałych urządzeń (widocznych w sieci). Jest to bardzo pomocne w
terminowym wystawianiu FakŁur i śledzeniu poziomu Łonera w oparciu o średnią liczbę
wydrukowanych stron. W miesięcznym raporcie wskazujemy wówczas, kŁóre strony zosta$
skalkulowane na podsŁawie średnich ilości wydruków, a w ciągu najbliższego miesiąca
pracownicy Wykonawcy i Zamawiającego mogą rozwiązywać tego Łypu problemy. Główną
zaletą zastosowania średnich jest Ło iż, proces zliczenia wydruków przebiega p$nnie, a po
rozwiązaniu problemu technicznego oŁrzymujemy rzeczywiste dane.
Czy Zamawiaj)cy zaakceptuje takie rozwiązanie lub mógłby zaproponować inne rozwiązanie,
jak obliczyć wydrukowane sŁrony, gdy są one niewidoczne z powodów technicznych?
ODPOWIEDZ

Zamawiający wymaga rozwiązania zgodnego z opisem w Zaproszeniu do składania ofert

3 PYTANIE
W związku z ogłoszonym zapytaniem ofertowym pn.: Najem urządzeń drukujących i
kserujących, proszę o po-danie szacunkowej miesięcznej liczby wydruków mono i kolor, jakie
Zamawiający zamierza wykonywać na najmowanych urządzeniach.
ODPOWIEDZ
Poniższa tabela przedstawia szacunkowe ilości wydruków
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urz)dzenie ilość szt
szacowane obciązeriie
miesięczne mono na 1
urządzenie

szacowane obciązenie
miesięczne kolor na 1
urządzenie

Drukarka A4 18 1500

WieloFunkcynja A4
Kolor

1 100 800

WieloFunkcyjna A4
Mono

13 2500

Wielofunkcyjna A3
Kolor
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