ZAŁĄCZNIK NR  2                                                                                           
                                                                                  Załącznik nr 1 


do wniosku AAD/31/2020 z dnia 10.09.2020r.





SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Usług transportu sanitarnego dla potrzeb Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego                                                    im. prof. Kornela Gibińskiego Śląskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach

ZAKRES
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług transportu sanitarnego dla pacjentów Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego im. prof. Kornela Gibińskiego Śląskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach odpowiednimi do tego celu środkami transportu, zgodnie                            z potrzebami   Zamawiającego. 
2. Zamówienie obejmuje:
· transport sanitarny bez opieki medycznej - w składzie 1-osobowym: kierowca. Transport do i z miejsca wskazanego na zleceniu, w szczególności pacjenta ze szpitala do innego zakładu leczniczego na konsultację lub transport  do miejsca wskazanego na zleceniu,                   w szczególności do dalszego leczenia. 
3. Usługi będą świadczone dla lokalizacji:

-  Szpital, ul. Ceglana 35 Katowice
-  Szpital, ul. Medyków 14 Katowice    
OBOWIĄZKI WYKONAWCY
1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usług transportu sanitarnego: 
a) zgodnie z przepisami prawa, 

b) z poszanowaniem intymności i godności pacjenta, zapewniając opiekę właściwą dla stanu zdrowia pacjenta, 

c) ponosząc pełną odpowiedzialność za powierzonych pacjentów.
2. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usług transportu sanitarnego środkami transportu sanitarnego spełniającymi cechy techniczne i jakościowe określone w Polskich Normach przenoszących europejskie normy zharmonizowane: Polska Norma PN-EN 1789+A1:2011 Pojazdy medyczne i ich wyposażenie – Ambulanse drogowe), zgodnie                              z przepisami ustawy z dnia 8 września 2006 roku o Państwowym Ratownictwie Medycznym                        oraz powinny odpowiadać wymaganiom określonym w ustawie z dnia 15 kwietnia 2011r. o Działalności leczniczej . 
3. Wykonawca oświadcza, że zgodnie z przepisami ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym posiada zezwolenie Ministra Spraw Wewnętrznych na używanie pojazdów samochodowych jako uprzywilejowanych w ruchu drogowym   w przypadku  wykorzystania tych pojazdów w związku z ratowaniem życia lub zdrowia ludzkiego ( tj. używanie sygnałów dźwiękowych i świetlnych dla pojazdów uprzywilejowanych ). 
4. Wykonawca gwarantuje, że pojazdy spełniają warunki określone   w  Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych pojazdów  oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia oraz ustawie    z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych . 
5. Wykonawca zapewnia realizację usługi, środkami transportu sanitarnego posiadającymi aktualny pakiet ubezpieczeń OC, NW obowiązujący dla tego typu pojazdów oraz aktualne badania techniczne. Wykonawca zobowiązany jest przedstawić ww. dokumenty na każde wezwanie Zamawiającego. 
6. Wykonawca zobowiązany jest utrzymywać środki transportu sanitarnego w stanie gotowości do wyjazdu. 

7. Wymagana dyspozycyjność: 7 dni w tygodniu, 24h/dobę. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić osobę / dyspozytora, której zgłaszane będą zlecenia 7 dni w tygodniu, 24H/dobę. 
8. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących przepisów sanitarnych i z tego tytułu ponosił będzie pełną odpowiedzialność przed służbami  sanitarno-epidemiologicznymi.

9. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody spowodowane przez pracowników i osoby, którymi się posłużył, powstałe w trakcie realizacji usługi.

10. Wykonawca będzie świadczył usługi transportu objęte zamówieniem  we współpracy                               z personelem UCK im. prof. K. Gibińskiego SUM. 

11. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących w Szpitalu przepisów z zakresu BHP oraz ochrony przeciwpożarowej.
12. Wykonawca zobowiązany jest dysponować co najmniej 2 środkami transportu sanitarnego  które  będą uczestniczyły w wykonywaniu zamówienia.
REALIZACJA 
1. Usługa transportowa będzie zamawiana z przynajmniej jednodniowym wyprzedzeniem. Zlecenia będą składane telefonicznie lub pocztą elektroniczną do godz. 14:30. W razie konieczności wykonania usługi transportu sanitarnego, której nie można było przewidzieć wcześniej, Zamawiający ma prawo całodobowo (wliczając w to także soboty, niedziele                            i święta) zlecić usługę Wykonawcy telefonicznie lub pocztą elektroniczną uzgadniając jednocześnie czas przyjazdu karetki, z tym zastrzeżeniem, że w takim przypadku czas przyjazdu karetki nie może być dłuższy niż 10 minut licząc od otrzymania zlecenia. Zlecenia usługi transportu sanitarnego będą przyjmowane przez Wykonawcę pod numerem telefonu: ……………………., lub e-mail: .....................................................całą dobę przez wyznaczoną przez Wykonawcę osobę ( dyspozytora ).

2. Transport sanitarny powinien być realizowany najkrótszą trasą lub trasą, która zapewnia najkrótszy czas dojazdu. 
3. Odległość zleconej usługi transportu sanitarnego liczona będzie w zależności od lokalizacji Zamawiającego lub innego wskazanego w zleceniu  miejsca. W przypadku, gdy zlecenie nie zawiera konieczności powrotu do lokalizacji Zamawiającego – do miejsca wskazanego                             w zleceniu. 

4. W ramach realizacji usługi Wykonawca zobowiązany jest do odbioru pacjenta bezpośrednio                                   z oddziału lub innego miejsca wskazanego w zleceniu na transport sanitarny, przetransportowania pacjenta oraz doprowadzenia go do miejsca wskazanego w zleceniu. Wykonawca każdorazowo w przypadku rozpoczęcia transportu pacjenta otrzyma oryginał wypełnionego zlecenia  co zobowiązany jest potwierdzić  - wpisać datę i godzinę  na kopii tego dokumentu personelowi przekazującemu pacjent. 
5. W przypadku jeżeli rozpoczęcie świadczeń usługi ma nastąpić w innym miejscu niż siedziba Zamawiającego, rozpoczęcie świadczenia usługi następuje w miejscu i czasie w którym Wykonawca zgłosi się celem rozpoczęcia świadczenia usługi. Wykonawca ma obowiązek 
zgłoszenia się we wskazanym przez Zamawiającego miejscu i czasie - zgodnie ze zleceniem. 
6. W przypadku wykonania usługi transportu sanitarnego bez zlecenia Zamawiającego nastąpi to na koszt i ryzyko Wykonawcy. 
7. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania zamiennego środka transportu, posiadającego ten sam standard i podstawienia go, w przypadku wystąpienia awarii w trakcie wykonywania usługi lub innego zdarzenia uniemożliwiającego jej wykonanie, na swój koszt w możliwie najkrótszym czasie, tak by nie stanowić zagrożenia dla życia i zdrowia pacjentów. 

8. W przypadku sytuacji uniemożliwiającej osobiste wykonanie usługi, Wykonawca jest zobowiązany zapewnić przewóz przez osoby trzecie spełniające warunki wymagane przez Zamawiającego, sytuacja ta nie może być przyczyną opóźnień w realizacji zamówienia. W takim przypadku wszelką odpowiedzialnością za niewłaściwe wykonanie usługi w tym szkody ponosi Wykonawca. 

9. W przypadku transportu pacjenta ze znaczącą nadwagą - „pacjent bariatryczny” Wykonawca musi zabezpieczyć dodatkowy skład osobowy dostosowany do warunków. Realizacja usługi transportu przez dodatkowy zespół osobowy nie podlega dodatkowemu finansowaniu przez Zamawiającego. 

10.  Brak realizacji zlecenia z powodu niemożliwości skutecznego przekazania pacjenta pod wskazany adres z winy Wykonawcy ( opóźnienia przyjazdu lub odmowy przyjazdu karetki ) zamówienia skutkować będzie nie zapłaceniem za usługę, a Zamawiający zażąda od Wykonawcy zapłaty kosztów usługi zleconej innemu podmiotowi oraz obciąży karą umowną. 
11. Wskazane ilości przedmiotu zamówienia są szacunkowe. Zamawiający zastrzega sobie prawo realizowania zamówień w ilościach uzależnionych od rzeczywistych potrzeb i posiadanych środków oraz do ograniczenia zamówienia w zakresie rzeczowym i ilościowym, co nie jest odstąpieniem od umowy nawet w części. Wykonawcy nie przysługuje z tego tytułu roszczenie odszkodowawcze. 
INFORMACJE DODATKOWE  
1. Wykonawca zobowiązuje się do starannego i czytelnego prowadzenia dokumentacji medycznej oraz innej, związanej z przedmiotem umowy, według  zasad obowiązujących u Zamawiającego oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami.  
2. Właścicielem dokumentacji medycznej oraz innej dokumentacji związanej z przedmiotem umowy jest Zamawiający za wyjątkiem zleceń na transport sanitarny, które Wykonawca otrzymuje od Zamawiającego w celu realizacji usługi.  

3. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych przez Zamawiającego danych osobowych pacjentów zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych i zachowania poufności w tym zakresie. Szczegółowe wytyczne w tym zakresie zawarte są w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych. 
4. Wykonawca zobowiązuje się do poddania kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 roku z późn. zmianami ( tekst jednolity z dnia                  20 lipca 2018 r. ) o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych w zakresie wynikającym z umowy. 
5. Wykonawca potwierdza prawo Zamawiającego do przeprowadzenia kontroli realizacji umowy. 
6. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania ważnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności w zakresie odpowiadającym przedmiotowi niniejszej umowy.
7. Wykonawca oświadcza, że przez cały okres obowiązywania umowy będzie dysponował aktualnym, ubezpieczeniem od odpowiedzialności cywilnej za szkody będące następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania zamówienia. 
8. Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu kserokopii polis, o których 
mowa powyżej. 
9. W przypadku, gdy umowa ubezpieczeniowa od odpowiedzialności cywilnej ulega rozwiązaniu 
         lub wygasa w trakcie obowiązywania niniejszej umowy, Wykonawca ma obowiązek dostarczyć               

         Zamawiającemu kopię nowej polisy na następny okres, najpóźniej w ostatnim dniu    

          obowiązywania poprzedniej umowy ubezpieczenia. 
10. Jeżeli do naprawienia szkody został zobowiązany Zamawiający, a do jej wyrządzenia doszło na skutek działania Wykonawcy, Wykonawca jest zobowiązany zwrócić Zamawiającemu wszystkie koszty, związane z obowiązkiem naprawienia szkody przez Wykonawcę także, jeżeli do naprawienia tej szkody doszło wskutek zawarcia ugody pomiędzy Zamawiającym lub jego ubezpieczycielem a poszkodowanym. 
11. Wykonawca ponosi także odpowiedzialność za straty i szkody, nie mieszczące się w opisanych powyżej zakresach, a będące następstwem zawinionego działania lub zaniechania, rażącego niedbalstwa lub braku należytej staranności. 
