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I. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJĄCEGO: 

Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibińskiego Śląskiego Uniwersytetu Medycznego  

w Katowicach 

40-514 Katowice, ul. Ceglana 35 

NIP: 954-22-74-017 Regon: 001325767 

Tel. 32 3581200 lub 32 358-13-32   fax. 32 251-84-37 lub 32/358-14-32 

Adres strony internetowej na której udostępniane będą zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne 

dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z postępowaniem o udzielenie zamówienia: 

https://www.uck.katowice.pl. oraz https://portal.smartpzp.pl/uck. 

Strona internetowa prowadzonego postępowania https://portal.smartpzp.pl/uck. 

Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywać się będzie za pośrednictwem Platformy 

SmartPZP (zwanej dalej: Platformą) dostępnej pod adresem https://portal.smartpzp.pl/uck oraz za 

pośrednictwem poczty elektronicznej bzp@uck.katowice.pl lub ekamzela@uck.katowice.pl w zależności 

od rodzaju dokumentów tj. przekazanie ofert (w tym również ofert dodatkowych) następuje za 

pośrednictwem Platformy; w pozostałych przypadkach komunikacja może odbywać się za pośrednictwem 

w/w Platformy lub za pomocą poczty elektronicznej e-mail: bzp@uck.katowice.pl lub 

ekamzela@uck.katowice.pl. 

Szczegółowo informacje dotyczące  wymogów komunikacji elektronicznej (w tym dotyczące wymagań 

w zakresie użytkowania  Platformy) zostały wskazane w Rozdziale XXI SWZ. 

 

II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA: 

Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w trybie podstawowym z możliwością 

negocjacji na podstawie art. 275 ust. 2 ustawy Prawo Zamówień Publicznych (dalej w treści: PZP lub 

UPZP).  

2.1 Zamawiający przewiduje wybór najkorzystniejszej oferty z możliwością prowadzenia negocjacji. 

2.2 Negocjacje treści ofert: 

a) nie mogą prowadzić do zmiany treści specyfikacji warunków zamówienia (dalej w treści: SWZ); 

b) dotyczą wyłącznie tych elementów treści ofert, które podlegają ocenie w ramach kryteriów oceny 

ofert; 

c) mają charakter poufny. 

2.3 W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z możliwości prowadzenia negocjacji: 

a) Zamawiający zaprasza jednocześnie Wykonawców do negocjacji ofert złożonych w odpowiedzi 

na ogłoszenie o zamówieniu, jeżeli nie podlegały one odrzuceniu (przy czym Wykonawcy nie 

mają obowiązku uczestniczenia w negocjacjach); 

b) Zamawiający w zaproszeniu do negocjacji wskazuje miejsce, termin i sposób prowadzenia 

negocjacji, a także kryteria oceny ofert, w ramach których będą prowadzone negocjacje w celu 

ulepszenia treści ofert; 

c) Zamawiający informuje równocześnie wszystkich wykonawców, których oferty złożone w 

odpowiedzi na ogłoszenie o zamówieniu nie zostały odrzucone, o zakończeniu negocjacji oraz 

zaprasza ich do składania ofert dodatkowych (przy czym Wykonawcy nie mają obowiązku 

składania ofert dodatkowych). 

2.4 Wykonawca może złożyć ofertę dodatkową, która zawiera nowe propozycje w zakresie treści oferty 

podlegających ocenie w ramach kryteriów oceny ofert wskazanych przez Zamawiającego w 

zaproszeniu do negocjacji. 

2.5 Oferta dodatkowa nie może być mniej korzystna w żadnym z kryteriów oceny ofert wskazanych w 

zaproszeniu do negocjacji niż oferta złożona w odpowiedzi na ogłoszenie o zamówieniu. 

2.6  Oferta przestaje wiązać Wykonawcę w zakresie, w jakim złoży on ofertę dodatkową zawierającą 

korzystniejsze propozycje w ramach każdego z kryteriów oceny ofert wskazanych w zaproszeniu do 

negocjacji. 

2.7 Oferta dodatkowa, która jest mniej korzystna w którymkolwiek z kryteriów oceny ofert wskazanych 

w zaproszeniu do negocjacji niż oferta złożona w odpowiedzi na ogłoszenie o zamówieniu, podlega 

odrzuceniu. 

2.8 Zamawiający nie przewiduje możliwości ograniczenia liczby wykonawców, których zaprosi do 

negocjacji ofert. 
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2.9 W przypadku, gdy Zamawiający nie prowadzi negocjacji, dokonuje wyboru najkorzystniejszej oferty 

spośród niepodlegających odrzuceniu ofert złożonych w odpowiedzi na ogłoszenie o zamówieniu. 

2.10 Wymagania dotyczące sporządzania i przekazywania oferty określone w niniejszej SWZ mają 

odpowiednie zastosowanie do oferty dodatkowej. 

 

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:  

3.1. Przedmiotem zamówienia jest Świadczenie usługi wsparcia technicznego dla posiadanych 

urządzeń klasy UTM.  

 

Wyszczególnienie ilościowe i  asortymentowe przedmiotu zamówienia określono w opisie przedmiotu  

zamówienia stanowiącym załącznik nr 4  do specyfikacji  warunków zamówienia (dalej w treści: SWZ). 

3.2. Nazwa i kod według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):  

72611000-6 Usługi w zakresie wsparcia technicznego 

3.3. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych (przedmiot zamówienia jest udzielany w 

częściach w ramach odrębnych postępowań).   

3.4. Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.  

 

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA:   

4.1. Termin wykonania zamówienia: od dnia zawarcia umowy do dnia 29.08.2024 zgodnie z terminami 

wskazanymi w Opisie przedmiotu zamówienia (załącznik nr 4 do SWZ).  

 

V. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU: 

 

5.1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału dotyczące:  

1. zdolności do występowania w obrocie gospodarczym: 

Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie. 

2. uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile 

wynika to z odrębnych przepisów: 

Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie. 

3. sytuacji ekonomicznej lub finansowej: 

Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie. 

4. zdolności technicznej lub zawodowej: 

Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie  
 

5.2. Oceniając zdolność techniczną lub zawodową, zamawiający może, na każdym etapie postępowania, 

uznać, że wykonawca nie posiada wymaganych zdolności, jeżeli posiadanie przez wykonawcę 

sprzecznych interesów, w szczególności zaangażowanie zasobów technicznych lub zawodowych 

wykonawcy w inne przedsięwzięcia gospodarcze wykonawcy może mieć negatywny wpływ na 

realizację zamówienia. 

5.3. Zamawiający, w stosunku do Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, w 

odniesieniu do warunku dotyczącego zdolności technicznej lub zawodowej - dopuszcza łączne 

spełnianie warunku przez Wykonawców. 

 

VI. PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCÓW: 

6.1. O udzielenie zamówienia w postępowaniu mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają 

wykluczeniu: 

6.1.1     Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę w przypadkach, o których mowa w art. 

108  ust. 1 pkt 1 – 6 Pzp, tj.: 

1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo:  

a) udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie 

przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,  

b) handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,  

c) o którym mowa w art. 228–230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46–48 ustawy z dnia 25 

czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1133 oraz z 2021 r. poz. 2054 i 2142) lub 

w art. 54 ust. 1–4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych 



specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 

463, 583 i 974),  

d) finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a 

Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia 

przestępnego pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 

299 Kodeksu karnego,  

e) o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające 

na celu popełnienie tego przestępstwa,  

f) powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 

2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy 

cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 

(Dz. U. z 2021 r. poz. 1745),  

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296–307 Kodeksu karnego, 

przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo 

przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270–277d Kodeksu karnego, 

lub przestępstwo skarbowe,  

h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach 

powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na 

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej – lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w 

przepisach prawa obcego;  

2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w 

spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub 

komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa 

w pkt 1;  

3) wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o 

zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub 

zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków 

o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert 

dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub 

zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty 

tych należności; 

4) wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne;  

5) jeżeli zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że wykonawca 

zawarł z innymi wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w 

szczególności jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 

lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe 

lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te 

oferty lub wnioski niezależnie od siebie;  

6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1, doszło do zakłócenia konkurencji 

wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego wykonawcy lub podmiotu, który należy z 

wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 

ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji 

może być wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie wykonawcy z udziału w 

postępowaniu o udzielenie zamówienia. 

6.1.2  Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę   w 

przypadkach, o których mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 

rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 

bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. 2022 poz. 835,1713), tj.: 

1) Wykonawcę wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/20061 

i rozporządzeniu 269/20142 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu 

na 

listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy; 

2) Wykonawcę, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 

2018r.o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U. z 2022r. 

poz. 593,655, 835) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 

765/2006 



i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem 

rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w 

sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 

ww. ustawy; 

3) Wykonawcę, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 

29 września 1994r. o rachunkowości (t.j. Dz.U. z 2021r. poz. 217, 2105, 2106, z 2022r. 

poz. 1488), jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 

i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od 

dnia 24 lutego 2022r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na 

listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy. 

6.2. Zamawiający nie przewiduje wykluczenia wykonawcy na podstawie art. 109 PZP. 

6.3. Wykluczenie Wykonawcy następuje zgodnie z art. 111 ustawy Pzp.  

6.4. Wykonawca, który podlega wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy PZP celem udowodnienia 

braku podstaw do wykluczenia, może podjąć działania wskazane w art. 110 ust. 2 UPZP.  

6.5. Zamawiający może wykluczyć Wykonawcę na każdym etapie postępowania o udzielenie 

zamówienia.  
 

VII.OŚWIADCZENIA I DOKUMENTY JAKIE ZOBOWIĄZANI SĄ DOSTARCZYĆ 

WYKONAWCY W CELU WYKAZANIA BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA ORAZ 

POTWIERDZENIA SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

(PODMIOTOWE ŚRODKI DOWODOWE).: 
 

7.1. Do oferty Wykonawca zobowiązany jest dołączyć, aktualne na dzień składania ofert, oświadczenia 

stanowiące wstępne potwierdzenie, że Wykonawca:  

a) nie podlega wykluczeniu – zgodnie z treścią załącznika nr 2 do SWZ 

b) spełnia warunki udziału w postępowaniu  – Zamawiający nie stawia wymogu. 

7.2. Dokumenty i oświadczenia, o których mowa w pkt 7.1. Wykonawca zobowiązany jest złożyć wraz z 

Ofertą. Zaleca się, aby sporządzać oświadczenia na załączonych do SWZ wzorach formularzy lub na 

własnych drukach wg wzorów formularzy  dołączonych do SWZ. 

7.3. Zamawiający wezwie  wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w 

wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych środków 

dowodowych aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie 

braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu wymienionych w pkt. 

7.1. SWZ – jeśli Zamawiający wymagał. 

7.4. Jeżeli jest to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania o udzielenie 

zamówienia, Zamawiający może na każdym etapie postępowania wezwać Wykonawców do złożenia 

wszystkich lub niektórych oświadczeń lub dokumentów. 

 

VIII.  PRZEDMIOTOWE ŚRODKI DOWODOWE NA POTWIERDZENIE, ŻE OFEROWANY 

PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA  SPEŁNIA OKREŚLONE PRZEZ ZAMAWIAJĄCEGO 

WYMAGANIA: 
 

8.1.Na potwierdzenie, że oferowany przedmiot zamówienia  spełnia określone przez zamawiającego 

wymagania wykonawca do oferty zobowiązany jest dołączyć: Zamawiający nie wymaga  

8.2. Jeżeli Wykonawca nie złoży przedmiotowych środków dowodowych lub złożone przedmiotowe 

środki dowodowe będą niekompletne, Zamawiający wezwie do ich złożenia lub uzupełnienia w 

wyznaczonym terminie. W/w postanowień nie stosuje się, jeżeli przedmiotowy środek dowodowy 

służy potwierdzaniu zgodności z cechami lub kryteriami określonymi w opisie kryteriów oceny ofert 

lub, pomimo złożenia przedmiotowego środka dowodowego, oferta podlega odrzuceniu albo 

zachodzą przesłanki unieważnienia postępowania. 

 

IX. DOKUMENTY, JAKIE WYKONAWCA JEST ZOBOWIĄZANY ZŁOŻYĆ NA WEZWANIE 

O KTÓRYM MOWA W PUNKCIE VII.7.3. SWZ 
9.1. W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w niniejszym postępowaniu, Wykonawca 

winien przedłożyć następujące oświadczenia i dokumenty:  

Zamawiający nie stawia wymogu 

 



X. INFORMACJA DLA WYKONAWCÓW POLEGAJĄCYCH NA ZASOBACH INNYCH 

PODMIOTÓW, NA ZASADACH OKREŚLONYCH W ART. 118-123 USTAWY PZP,  

ZAMIERZAJĄCYCH POWIERZYĆ WYKONANIE CZĘŚCI ZAMÓWIENIA 

PODWYKONAWCOM, WSPÓLNIE UBIEGAJĄCYCH SIĘ O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 

 
10.1. Informacja dla Wykonawców polegających na zasobach innych podmiotów, na zasadach określonych w 

art. 118-123 ustawy PZP: 

a) Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, w stosownych 

sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach 

technicznych lub zawodowych podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego 

łączących go z nimi stosunków prawnych.  

b) W odniesieniu do warunków dotyczących kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia Wykonawcy mogą 

polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeśli podmioty te wykonają usługi, do 

realizacji których te zdolności są wymagane.  

c) Wykonawca, który polega na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, składa, wraz z ofertą, 

zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na 

potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że 

Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów.  

d) Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w pkt. c) potwierdza, że stosunek łączący 

Wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz 

określa w szczególności:  

1)  zakres dostępnych Wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby;  

2) sposób i okres udostępnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu 

udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia;  

3) czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego Wykonawca polega w 

odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących kwalifikacji zawodowych lub 

doświadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą.  

e) Zamawiający ocenia, czy udostępniane Wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby zdolności 

techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna,  pozwalają na wykazanie przez 

Wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w pkt. 5.1.3 i 5.1.4 SWZ., a także 

bada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane względem 

Wykonawcy.  

f) Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe podmiotu udostępniającego zasoby nie potwierdzają spełniania 

przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tego podmiotu podstawy 

wykluczenia, Zamawiający żąda, aby Wykonawca w terminie określonym przez zamawiającego zastąpił ten 

podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazał, że samodzielnie spełnia warunki udziału w 

postępowaniu.  

g) Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, przedstawia, wraz 

z oświadczeniem, o którym mowa w pkt. c), także oświadczenie podmiotu udostępniającego zasoby, 

potwierdzające brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spełnianie warunków udziału w 

postępowaniu, w zakresie, w jakim Wykonawca powołuje się na jego zasoby. 

h) Wykonawca nie może, po upływie terminu składania ofert, powoływać się na zdolności podmiotów 

udostępniających zasoby, jeżeli na etapie składania ofert nie polegał on w danym zakresie na zdolnościach 

podmiotów udostępniających zasoby. 

10.2. Informacja dla Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.  

a) Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy 

ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do 

reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.  

b) W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców oświadczenie wskazane w 

punkcie VII.7.1a)  SWZ (tj. oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu) składa każdy z wykonawców 

wspólnie ubiegających się o zamówienie.  
 

 



XI. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO  

Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, A 

TAKŻE WSKAZANIE OSÓB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIĘ Z 

WYKONAWCAMI, KOMUNIKACJA. 

11.1. Komunikacja w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym składanie ofert, wymiana informacji 

oraz przekazywanie dokumentów lub oświadczeń między zamawiającym a wykonawcą, z 

uwzględnieniem wyjątków określonych w ustawie PZP, odbywa się przy użyciu środków 

komunikacji elektronicznej. Przez środki komunikacji elektronicznej rozumie się środki komunikacji 

elektronicznej zdefiniowane w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą 

elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2020 poz. 344  z późn. zm).  

11.2. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się będzie drogą elektroniczną, w 

szczególności: 

a) przekazanie ofert, (w tym również ofert dodatkowych) oświadczenia, o którym mowa w art. 

125 ust. 1 PZP następuje za pośrednictwem Platformy SmartPZP (zwanej dalej: Platformą) 

dostępnej pod adresem https://portal.smartpzp.pl/uck.  

b) w pozostałych przypadkach komunikacja może odbywać się za pośrednictwem Platformy 

dostępnej pod adresem https://portal.smartpzp.pl/uck lub za pomocą poczty elektronicznej 

e-mail: bzp@uck.katowice.pl lub ekamzela@uck.katowice.pl (Zamawiający preferuje 

komunikację za pomocą  poczty elektronicznej). Każda ze stron na żądanie drugiej 

niezwłocznie potwierdza fakt otrzymania przesłanego za pośrednictwem e-mail pisma lub 

dokumentu. 

Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, cyfrowych odwzorowań dokumentów oraz  

informacji musi być zgody z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z 

dnia z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań 

technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu 

o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r., poz. 2452). 

 

Szczegółowo informacje dotyczące  wymogów komunikacji  elektronicznej zostały wskazane w 

Rozdziale XXI SWZ. 

11.3. Wykonawca za pomocą Platformy lub poczty elektronicznej  może zwrócić się do Zamawiającego o 

wyjaśnienie treści  SWZ.  

11.4. W uzasadnionym przypadku, (przed terminem składania ofert), Zamawiający dopuszcza możliwość 

wprowadzenia zmian w treści SWZ. Każda wprowadzona przez Zamawiającego zmiana stanie się 

częścią SWZ i jest dla Wykonawców wiążąca. 

11.5. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed 

upływem terminu składania ofert, pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści SWZ wpłynął do 

zamawiającego nie później niż na 4 dni przed upływem terminu składania ofert.  

11.6. Jeżeli zamawiający nie udzieli wyjaśnień w terminie, o którym mowa w punkcie 11.5, przedłuża 

termin składania ofert o czas niezbędny do zapoznania się wszystkich zainteresowanych 

wykonawców z wyjaśnieniami niezbędnymi do należytego przygotowania i złożenia ofert. W 

przypadku gdy wniosek o wyjaśnienie treści SWZ nie wpłynął w ustawowym terminie, zamawiający 

nie ma obowiązku udzielania wyjaśnień SWZ oraz obowiązku przedłużenia terminu składania ofert. 

11.7. Przedłużenie terminu składania ofert, o których mowa w punkcie 11.6, nie wpływa na bieg terminu 

składania wniosku o wyjaśnienie treści SWZ. 

11.8. Osobą uprawnioną do porozumiewania się z wykonawcami jest Ewa Kamzela      

 e-mail: bzp@uck.katowice.pl  lub ekamzela@uck.katowice.pl  tel. 32 358 14 45.  

Adres strony internetowej na której udostępniane będą zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne 

dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z postępowaniem o udzielenie zamówienia: 

https://portal.smartpzp.pl/uck oraz dodatkowo https://www.uck.katowice.pl.   

11.9. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszej SWZ, a treścią udzielonych odpowiedzi, jako 

obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego. 

 

XII. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM  

Zamawiający nie wymaga złożenia wadium. 
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XIII. TERMIN  ZWIĄZANIA  OFERTĄ 

13.1. Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu składania ofert do dnia 29.11.2023 r., przy 

czym pierwszym dniem terminu związania ofertą jest dzień, w którym upływa termin składania ofert. 

13.2. W przypadku gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu związania 

ofertą określonego w SWZ, Zamawiający przed upływem terminu związania ofertą zwraca się 

jednokrotnie do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o wskazywany przez 

niego okres, nie dłuższy niż 30 dni. 

13.3. Przedłużenie terminu związania ofertą, o którym mowa w pkt. 13.2., wymaga złożenia przez 

Wykonawcę pisemnego oświadczenia o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania ofertą. 

 

XIV. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY 

14.1. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

14.2. Każdy wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę z wyjątkiem przypadków określonych w UPZP. 

14.3. Oferta opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem 

osobistym oraz oświadczenia i dokumenty powinny być sporządzone w języku polskim, w sposób 

zapewniający pełną czytelność ich treści. 

14.4. Dokumenty sporządzone w języku obcym składane są wraz z tłumaczeniem na język polski. W 

przypadku wskazania przez Wykonawcę oświadczeń lub dokumentów na potwierdzenie braku 

podstaw wykluczenia lub spełniania warunków udziału w postępowaniu, w formie elektronicznej 

pod określonymi adresami internetowymi ogólnodostępnych i bezpłatnych baz danych, 

Zamawiający żąda od Wykonawcy przedstawienia tłumaczenia na język polski wskazanych przez 

Wykonawcę i pobranych samodzielnie przez Zamawiającego dokumentów. 

14.5. Oferta i dokumenty wskazane w pkt. 14.6. winny zostać złożone poprzez Platformę. Szczegółowa 

instrukcja użytkownika Wykonawcy SmartPZP dostępna jest na stronie Platformy 

https://portal.smartpzp.pl/uck/elearning. 

 

14.6. Zamawiający wymaga załączenia w ofercie następujących dokumentów: 

1) formularz ofertowy według druku stanowiącego załącznik nr 1  do SWZ, 

2) aktualne na dzień składania ofert oświadczenie o braku podstaw wykluczenia według druku 

stanowiącego załącznik nr 2 do SWZ 

3) Pełnomocnictwo lub inny dokument potwierdzający umocowanie do reprezentowania Wykonawcy  

- dotyczy sytuacji, kiedy w imieniu Wykonawcy działa osoba, której umocowanie nie wynika z 

dokumentów rejestrowych 

4) Pełnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o 

udzielenie zamówienia, ewentualnie umowa o współdziałaniu, z której będzie wynikać przedmiotowe 

pełnomocnictwo. Pełnomocnik może być ustanowiony do reprezentowania Wykonawców w 

postępowaniu albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy – dotyczy ofert 

Wykonawców  wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

5) Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, składa, 

wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji 

niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek 

dowodowy potwierdzający, że wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi 

zasobami tych podmiotów 

6) Informacja Wykonawcy, że wybór jego oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego 

obowiązku podatkowego (jeśli dotyczy)  

14.7. Oferta, oświadczenia i dokumenty wymienione w pkt 14.6. a także oświadczenia Wykonawcy oraz 

innych podmiotów, na których zdolnościach lub sytuacji polega Wykonawca na zasadach 

określonych w art. 118 ustawy Pzp, składane na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia oraz 

spełniania warunków udziału w postępowaniu, sporządza się w postaci elektronicznej, w ogólnie 

dostępnych formatach danych, w szczególności w formatach wskazanych w punkcie XX1.21.7 SWZ. 

Składane dokumenty, pod rygorem nieważności, winny zostać przekazane Zamawiającemu w formie 

elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym 

osoby uprawnionej do reprezentacji podmiotu – wystawcy dokumentu zgodnie z formą reprezentacji 

Wykonawcy określoną w rejestrze lub innym dokumencie, właściwym dla danej formy 

organizacyjnej Wykonawcy albo przez pełnomocnika. 

https://portal.smartpzp.pl/uck/elearning


14.8.  Dokumenty inne niż oświadczenia, składane w celu wskazanym w pkt 14.6., powinny zostać złożone 

w następujący sposób: 

a) w sytuacji gdy zostały wytworzone jako dokument elektroniczny - przekazuje się ten dokument; 

b) w sytuacji gdy zostały wytworzone jako dokument w postaci papierowej, przekazuje się cyfrowe 

odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem 

zaufanym lub podpisem osobistym, poświadczające zgodność cyfrowego odwzorowania z 

dokumentem w postaci papierowej. Z zastrzeżeniem treści § 6 Rozporządzenia Prezesa Rady 

Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji 

oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji 

elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie, poświadczenia 

zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej dokonuje w przypadku: 

c) podmiotowych środków dowodowych – odpowiednio wykonawca, wykonawca wspólnie 

ubiegający się o udzielenie zamówienia, podmiot udostępniający zasoby lub podwykonawca, w 

zakresie podmiotowych środków dowodowych, które każdego z nich dotyczą; 

d) pełnomocnictwa – mocodawca. 

14.9. Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o którym 

mowa w pkt 14.8. b) , może dokonać również notariusz. 

14.10. W przypadku, gdyby oferta, oświadczenia lub dokumenty zawierały informacje stanowiące tajemnicę 

przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca 

powinien w sposób nie budzący wątpliwości zastrzec, które spośród zawartych w ofercie informacji 

stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Nie mogą stanowić tajemnicy przedsiębiorstwa informacje, o 

których mowa w art. 222 ust. 5 ustawy Pzp. Dokumenty, które zostały zastrzeżone jako „tajemnica 

przedsiębiorstwa”, Wykonawca, w celu utrzymania w poufności tych informacji, przekazuje je w 

wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku. 

14.11. Oferta  powinna być złożona zgodnie z wymogami zawartymi w niniejszej SWZ 

14.12. Zamawiający zaleca sporządzenie oferty na załączonych do SWZ wzorach formularzy lub na 

własnych drukach wg wzorów formularzy  dołączonych do SWZ. 

 

XV. MIEJSCE ORAZ  TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT 

15.1. Przekazanie oferty (zawartość oferty wskazano w  punkcie XIV.14.6 SWZ) następuje za 

pośrednictwem Platformy SmartPZP (zwanej dalej: Platformą) dostępnej pod adresem 

https://portal.smartpzp.pl/uck. 

15.2. Termin składania ofert upływa w dniu 31.10.2023 r. o godz.10.00.  

15.3. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 31.10.2023 r. godz. 10.30 poprzez ich odszyfrowanie na Platformie 

Smartpzp. 

15.4. Otwarcie ofert odbywa się bez udziału Wykonawców. 

15.5. Zamawiający, najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępnia na stronie internetowej prowadzonego 

postępowania informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. 

15.6. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępnia na stronie internetowej prowadzonego 

postępowania informacje o: 

a. nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności 

gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty zostały otwarte; 

b. cenach lub kosztach zawartych w ofertach. 

15.7. W przypadku wystąpienia awarii systemu teleinformatycznego, która spowoduje brak możliwości 

otwarcia ofert w terminie określonym przez Zamawiającego, otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie 

po usunięciu awarii. 

15.8. Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego 

postępowania. 

 

XVI. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY 

16.1. Wykonawca w przedstawionej ofercie winien zaoferować cenę ryczałtową, kompletną, 

jednoznaczną, która będzie ceną ostateczną. 

16.2. Cena brutto oferty musi uwzględniać wszystkie wymagania niniejszej specyfikacji warunków 

zamówienia tj. obejmować wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytej oraz 

zgodnej z obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu zamówienia oraz zgodnie z opisem 

przedmiotu zamówienia oraz wzorem umowy określonym w niniejszej SWZ. 

https://portal.smartpzp.pl/uck
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16.3. Cena ma być wyrażona w złotych polskich. Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą 

prowadzone będą w złotych polskich.  

16.4. Wartości netto i  brutto należy podać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.  

16.5. Stawka podatku VAT jest określana zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów 

i usług. 

16.6. Jeżeli Wykonawca stosuje w swojej praktyce kupieckiej upusty cenowe, to proponując je 

Zamawiającemu w ofercie, musi już uwzględnić je w ostatecznej cenie oferty. 

16.7. Przyjęte przez Wykonawcę w ofercie ceny  i stawki w złotych polskich nie będą podlegać 

waloryzacji w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia z zastrzeżeniem przypadków, o których 

mowa w umowie i PZP.  

16.8. Wykonawca określa cenę realizacji zamówienia poprzez wypełnienie formularza ofertowego  

stanowiącego załącznik nr 1 do SWZ. 

16.9. W formularzu ofertowym  w  pozycji  VAT (%) dopuszcza się wpisanie zamiennie liczbowej lub 

procentowej wartości stawki podatku VAT. 

16.10. Jeżeli zostanie złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku 

podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług dla celów 

zastosowania kryterium ceny Zamawiający dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę 

podatku od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć. 

W ofercie Wykonawca ma obowiązek: 

a) poinformowania Zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadził do powstania u 

Zamawiającego obowiązku podatkowego; 

b) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będą prowadziły 

do powstania obowiązku podatkowego; 

c) wskazania wartości towaru lub usługi objętego obowiązkiem podatkowym Zamawiającego, bez 

kwoty podatku; 

d) wskazania stawki podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą Wykonawcy, będzie 

miała zastosowanie. 

 

XVII. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY 

WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY 

OFERT.  

17.1. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami oceny ofert: 

1) Cena     – 100 %, 

 

Sposób obliczania punktów dla poszczególnych kryteriów: 

 

Ad. 1 kryterium Cena (C)  – waga 100% 

 

W ramach kryterium „Cena” ocena ofert zostanie dokonana przy zastosowaniu wzoru:  

 

Cn  

C = ------------ x100 x 100 % 

Co  

gdzie: 

C – liczba punktów w ramach kryterium „Cena”, 

Cn - najniższa cena spośród ofert ocenianych 

Co - cena oferty ocenianej  

 

Ocenie w ramach kryterium „Cena” podlegać będzie cena łączna brutto za wykonanie całego 

przedmiotu zamówienia podana w ofercie. 

 

W tym kryterium wykonawca może uzyskać maksymalnie 100 punktów.  

  

 

13.2. Za najkorzystniejszą ofertę zostanie uznana oferta, która uzyskała łącznie najwyższą liczbę  

punktów w powyższym kryterium. 



 

Jeżeli zostanie złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku 

podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, dla celów 

zastosowania kryterium ceny Zamawiający dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę podatku 

od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć. 

 

W przypadku, gdy Zamawiający skorzysta z możliwości negocjacji i Wykonawca na zaproszenie 

do złożenia oferty dodatkowej, złoży ulepszoną ofertę, ocenie podlegać będzie oferta Wykonawcy 

złożona w odpowiedzi na ogłoszenie o zamówieniu z uwzględnieniem zmiany wynikającej z oferty 

dodatkowej. 

 

XVIII. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE MUSZĄ  ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO 

WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA 

PUBLICZNEGO 

18.1. Zawarcie umowy z wybranym Wykonawcą nastąpi na zasadach określonych we wzorze umowy 

(załącznik nr 3). 

18.2. Zamawiający zawrze  umowę w sprawie zamówienia publicznego w terminie  nie krótszym niż 5 dni 

od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jeżeli zawiadomienie to zostało 

przesłane przy użyciu  środków komunikacji elektronicznej z zastrzeżeniem art. 577 PZP. 

Zamawiający może zawrzeć umowę w sprawie zamówienia publicznego przed upływem ww. 

terminów, jeżeli w postępowaniu o udzielenie zamówienia złożono tylko jedną ofertę.  

18.3. Jeżeli wybrana oferta została złożona przez wykonawców, o których mowa w art. 58 PZP Zamawiający 

żąda przed zawarciem umowy w sprawie niniejszego zamówienia kopii umowy regulującej współpracę 

tych wykonawców. 

18.4. Miejsce i termin podpisania umowy zamawiający wskaże wybranemu w wyniku niniejszego 

postępowania wykonawcy lub przekaże umowę do podpisu listownie.  

18.5. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia 

umowy lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy (jeśli było 

wymagane), Zamawiający może dokonać ponownego badania i oceny ofert spośród ofert pozostałych 

w postępowaniu Wykonawców albo unieważnić postępowanie. 

 

XIX. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA 

UMOWY 

Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

 

XX. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE DO 

TREŚCI ZAWIERANEJ UMOWY  W SPRAWIE   ZAMÓWIENIA – WZÓR UMOWY  
 

Istotne dla stron postanowienia wskazuje wzór umowy, stanowiący załącznik do niniejszej SWZ. 

 

XXI.  POZOSTAŁE REGUŁY POSTĘPOWANIA 

21.1. Zamawiający nie  przewiduje udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7  PZP ani 

nie przewiduje zastosowania prawa opcji. 

21.2. Wszędzie tam, gdzie Zamawiający opisuje przedmiot zamówienia poprzez wskazanie odniesienia 

do norm, europejskich ocen technicznych, specyfikacji technicznych i/lub systemów referencji 

technicznych, zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne opisywanym. Rozwiązania 

równoważne zaproponowane przez Wykonawcę będą posiadały co najmniej takie same lub lepsze  

parametry techniczne i funkcjonalne, co najmniej w zakresie opisanym danym znakiem towarowym 

lub dana normą i nie obniżają określonych przez Zamawiającego standardów. Pod pojęciem 

równoważności rozwiązania w szczególności rozumie się: wskazanie, że oferowane rozwiązanie 

posiada co najmniej takie same lub lepsze – opisane dana norma lub znakiem - parametry techniczne 

i funkcjonalne cechy jakościowe, które dotyczą wartości użytkowych przedmiotu zamówienia, 

odpowiednich dla zastosowania materiału, komponentu, produktu, takie jak: funkcjonalność, 

wydajność, wytrzymałość, żywotność, odporność, łatwość obsługi, bezpieczeństwo, komfort 

użytkowania, standard wykończenia oraz cechy, które opisują fizyczne właściwości przedmiotu 

zamówienia, takie jak wielkość (długość, szerokość, wysokość), kubatura, gęstość, kształt, 

kolorystyka, struktura, rodzaj materiału  i komponentu. Wykonawca, który powołuje się na 



rozwiązania równoważne, jest zobowiązany wykazać, że oferowane przez niego dostawy spełniają 

wymagania określone przez Zamawiającego. W przypadku zaoferowania rozwiązań równoważnych 

- innych niż określone w SWZ - do oferty należy załączyć dokumenty potwierdzające, że zastosowane 

rozwiązania równoważne spełniają wymogi Zamawiającego (np.: opisy, karty katalogowe, karty 

techniczne). Ponadto wszystkie użyte w SWZ, nazwy własne  służą jedynie do określenia parametrów 

technicznych, wymiarów lub kompatybilności przedmiotu zamówienia, a nie są wskazaniem na 

producenta. Użyte wszelkie nazwy w opisie przedmiotu zamówienia Zamawiający traktuje jako 

informację uszczegółowiającą, która została użyta wyłącznie w celu  dookreślenia potrzeb 

Zamawiającego. 

21.3. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.  

21.4. Zamawiający nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej, zwrotu kosztów udziału w 

postępowaniu, nie ustanawia dynamicznego systemu zakupów oraz nie zamierza zawrzeć umowy 

ramowej. 

21.5. Do spraw nieuregulowanych  niniejszą specyfikacją warunków zamówienia mają zastosowanie 

przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo Zamówień Publicznych (tj. Dz. U. z 2023 r. 

poz. 1605 z późn. zm.) oraz Kodeksu cywilnego. 

21.6. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy. Powierzenie 

wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy z odpowiedzialności za 

należyte wykonanie tego zamówienia. 

21.7. WYMOGI DOTYCZĄCE ELEKTRONIZACJI  

1. W postępowaniu o udzielenie  zamówienia  przekazanie ofert, (w tym również ofert dodatkowych) 

oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 PZP następuje za pośrednictwem Platformy 

SmartPZP (zwanej dalej: Systemem lub Platformą) dostępnej pod adresem 

https://portal.smartpzp.pl/uck. W pozostałych przypadkach komunikacja może odbywać się za 

pośrednictwem Platformy dostępnej pod adresem https://portal.smartpzp.pl/uck lub za pomocą 

poczty elektronicznej e-mail: bzp@uck.katowice.pl lub ekamzela@uck.katowice.pl (Zamawiający 

preferuje komunikację za pomocą  poczty elektronicznej). 

2. Przeglądanie i pobieranie publicznej treści dokumentacji postępowania nie wymaga posiadania konta 

na Platformie, ani logowania do Platformy. 

3. Do pełnego i prawidłowego korzystania z Systemu przez Użytkowników Zewnętrznych konieczne 

jest posiadanie  przez co najmniej jednego uprawnionego Użytkownika Zewnętrznego Wykonawcy 

elektronicznego podpisu kwalifikowanego lub podpisu zaufanego lub podpisu osobistego służącego 

do autentykacji i podpisu. 

4. Korzystanie z Systemu możliwe jest na 2 sposoby, pod warunkiem spełnienia następujących 

minimalnych wymagań technicznych: 

a) Oprogramowanie zewnętrzne (dostawcy podpisu kwalifikowanego) 

− Mozzilla Firefox ver. 65 i późniejsze, Google Chrome ver. 66 i późniejsze lub Opera ver. 58 

i późniejsze, Microsoft Edge ver 18 i późniejsze, Internet Explorer 11 

− Lista zalecanych przeglądarek internetowych: Google Chrome, Mozilla Firefox,Opera. 

Zalecane jest używanie najnowszych wersji przeglądarek 

− system operacyjny Windows 7 i późniejsze 

b) Oprogramowanie wbudowane w SmartPZP 

− zainstalowane środowisko Java w wersji min. 1.8 (jre) 

− w przypadku przeglądarek Opera, Chrome i Firefox należy doinstalować dodatek do 

przeglądarki Szafir SDK Web 

− oprogramowanie SzafirHost w systemie operacyjnym. 

5. Użycie przez Wykonawcę do kontaktu z Zamawiającym środków komunikacji elektronicznej 

zapewnionych w Systemie jest uzależnione od uprzedniej akceptacji przez Wykonawcę Regulaminu 

korzystania z usług Systemu na witrynie internetowej przy zakładaniu profilu Wykonawcy.  

6. Korzystanie z Systemu przez Wykonawców jest bezpłatne.  

7. Użytkownikom Zewnętrznym Wykonawcy przysługuje prawo korzystania z asysty obejmującej 

wsparcie techniczne w kwestiach dotyczących korzystania z Systemu, polegające na doradztwie 

telefonicznym i e-mailowym na zasadach określonych w Regulaminie korzystania z usług Systemu 

8. Maksymalny rozmiar pojedynczych plików przesyłanych za pośrednictwem Systemu wynosi 100 

MB. Za pośrednictwem Systemu można przesłać wiele pojedynczych plików lub plik 

skompresowany do archiwum (ZIP) zawierający wiele pojedynczych plików. 

https://portal.smartpzp.pl/uck
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9. Sposób sporządzenia podmiotowych środków dowodowych, przedmiotowych środków 

dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń  musi być zgody z wymaganiami 

określonymi w rozporządzeniu rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w 

sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla 

dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia publicznego lub konkursie oraz w rozporządzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i 

Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych 

dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy  

10. Zamawiający preferuje przesyłanie dokumentów w formacie pdf, ale dopuszcza w szczególności 

następujące formaty przesyłanych danych: .pdf, .doc, .docx, .rtf, .odt., .txt, .xls, .xlsx,  

11. Oferta/wniosek złożony/a przez Wykonawcę na Portalu, nie jest widoczny/a dla zamawiającego, 

ponieważ widnieje w Systemie jako zaszyfrowany/a. Możliwość otwarcia oferty/wniosku dostępna 

jest dopiero po odszyfrowaniu przez Zamawiającego po upływie terminu składania ofert. 

12. Wykonawca celem złożenia oferty rejestruje się na Platformie pod adresem: 

https://portal.smartpzp.pl/uck klikając przycisk „Załóż konto”.  UWAGA: Wykonawca do założenia 

konta w systemie potrzebuje kwalifikowanego podpisu elektronicznego, profilu zaufanego lub e-

dowodu. Przed terminem składania ofert wykonawca ma możliwość wycofania bądź zmiany oferty 

(poprzez jej wycofanie oraz złożenie nowej oferty – z uwagi na zaszyfrowaną ofertę brak możliwość 

edycji złożonej oferty). Wykonawca loguje się na stronę Platformy, wyszukuje dane postępowanie a 

następnie po przejściu do zakładki „Oferta”, wycofuje ją przy pomocy przycisku „Wycofaj ofertę”. 

Szczegółowe informacje dot. sposobu wykonania czynności na Platformie  znajdujesię w „Instrukcji 

obsługi Portalu e-Usług SmartPZP”, dostępnej na stronie Platformy pod adresem 

https://portal.smartpzp.pl/uck/elearning.  

13. Oznaczenie czasu odbioru danych przez Portal stanowi przypiętą do dokumentu elektronicznego datę 

oraz dokładny czas (hh:mm:ss), znajdującą się na potwierdzeniu złożenia oferty/wniosku 

14. Za datę i godzinę wpływu w przypadku Platformy przyjmuje się datę zapisania na serwerach. 

Aktualna data i godzina, zsynchronizowane z Głównym Urzędem Miar, wyświetlane są w prawym 

górnym rogu Systemu. 

15. Za datę i godzinę wpływu w przypadku poczty elektronicznej przyjmuje się datę zapisania na 

serwerze pocztowym Zamawiającego. 

16. Zgodnie z art. 13 i art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, ze zm.), 

zwanego dalej „RODO”, informuję, że:   

a) administratorem danych osobowych przetwarzanych w związku z niniejszym postępowaniem 

jest Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibińskiego Śląskiego Uniwersytetu 

Medycznego w Katowicach, zwane dalej: „Administratorem”, 

b) z Administratorem można skontaktować się pisząc na adres: ul. Ceglana 35, 

40-514 Katowice lub telefonując pod numer: 32 3581 460 lub za pośrednictwem poczty 

elektronicznej: sekretariat@uck.katowice.pl, 

c) Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można skontaktować się pisząc na 

wskazany powyżej adres, telefonując pod numer: 32 3581 524 lub za pośrednictwem poczty 

elektronicznej: iod@uck.katowice.pl, 

d) uzyskane w niniejszym postępowaniu dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 

1 lit. b, c i f RODO w celu związanym z tym postępowaniem, w ramach prawnie uzasadnionych 

interesów realizowanych przez administratora, a  przypadku wyboru oferty i zawarcia umowy 

dane zamieszczone w umowie oraz w dokumentacji z nią związanej, będą przetwarzane w celach 

związanych z realizacją umowy, 

e) obowiązek podania danych związany jest z udziałem w postępowaniu, a ich niepodanie może 

skutkować brakiem możliwości udziału w postępowaniu, 

f) Administrator może udostępnić dane wyłącznie osobom lub podmiotom uprawnionym na 

podstawie przepisów prawa lub na podstawie umów w ramach, których Administrator powierzy 

przetwarzanie danych innym podmiotom, np. świadczącym usługi prawne, dostawcom systemów 

informatycznych i usług IT, 

https://portal.smartpzp.pl/uck
https://portal.smartpzp.pl/uck/elearning
mailto:sekretariat@uck.katowice.pl
mailto:iod@uck.katowice.pl


g) źródłem pochodzenia danych osobowych jest Wykonawca. Kategorie odnośnych danych 

osobowych zostały określone w dokumentacji postępowania, obejmują m.in. dane umożliwiające 

oznaczenie Wykonawcy, jego dane kontaktowe, dane osobowe innych osób (w szczególności 

imię i nazwisko, dane kontaktowe tych osób), które Wykonawca wskaże w ofercie a także mogą 

obejmować inne dane niezbędne do realizacji postępowania ujawnione w toku jego realizacji, a 

w przypadku wyboru oferty dane niezbędne do zawarcia i realizacji umowy, 

h) uzyskane dane będą przetwarzane nie dłużej niż jest to niezbędne do realizacji celów dla jakich 

zostały zebrane, a następnie przechowywane przez okres przewidziany w przepisach dotyczących 

przechowywania i archiwizacji dokumentów. Okres przetwarzania może zostać przedłużony w 

przypadku potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, 

i) w odniesieniu do uzyskanych w postępowaniu danych osobowych decyzje nie będą podejmowane 

w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

j) osoba, której dane osobowe dotyczą posiada:  

− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych jej dotyczących; 

− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych jej dotyczących; 

− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od Administratora ograniczenia przetwarzania 

danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; 

− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy osoba, 

której dane osobowe dotyczą uzna, że przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy 

RODO; 

k) nie przysługuje osobie, której dane osobowe dotyczą: 

− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

− na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 

podstawą prawną przetwarzania tych  danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO.  

l) w przypadku gdy wykonanie obowiązków, o których mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, 

wymagałoby niewspółmiernie dużego wysiłku, Zamawiający może żądać od osoby, której dane 

dotyczą, wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania, w 

szczególności podania nazwy lub daty postępowania, 

m) wystąpienie z żądaniem, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania 

danych osobowych do czasu zakończenia postępowania.  

17. Wykonawca zapozna osoby, których dane podaje w ramach niniejszego postępowania 

z postanowieniami ust. 16. 

 

XXII. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH 

WYKONAWCY  

22.1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia 

oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów UPZP. 

22.2.  Odwołanie przysługuje na:  

a) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 

udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;  

b) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był 

obowiązany na podstawie UPZP. 

22.3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w formie 

elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 

22.4. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, 

o którym mowa w art. 519 ust. 1 PZP, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego 

przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem 

Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 

22.5. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX „Środki 

ochrony prawnej” UPZP. 

Załączniki: 

1. Wzór formularza ofertowego           – zał. 1 

2. Oświadczenie             – zał. 2 

3. Wzór  umowy             – zał. 3 

4. Opis przedmiotu zamówienia            – zał. 4 



5. Załączniki do procedury BHP            – zał. 5 
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FORMULARZ OFERTOWY DLA UNIWERSYTECKIEGO CENTRUM KLINICZNEGO  

IM. PROF. K. GIBIŃSKIEGO SUM  W  KATOWICACH 

 

Nazwa wykonawcy .......................................................................................................................... 

Siedziba: ........................................................................................................................................... 

Adres zamieszkania*……………………………………………………………………………… 

*) dotyczy  osób fizycznych prowadzących działalność gospodarcza oraz  wspólników w spółce cywilnej 

 

REGON   .........................................  NIP .......................................... 

Tel.    .........................................  fax  .......................................... 

e-mail    .................................................................................................... 

Adres strony www ................................................................................... (jeśli istnieje) 

numer konta …………………………………………………………………………. (w celu wpisania do 

umowy - w przypadku nie podania numeru konta Wykonawca zobowiązany jest wpisać numer konta w 

umowie) 

 

1. Ubiegając się o zamówienie publiczne na Świadczenie usługi wsparcia technicznego dla posiadanych 

urządzeń klasy UTM oferujemy realizację przedmiotowego zamówienia w zakresie objętym 

specyfikacją warunków zamówienia (dalej w treści: SWZ) za  łączną kwotę określoną poniżej: 

 
L.P. Świadczenie usługi wsparcia 

technicznego dla poniższych 

urządzeń  

Ilość Cena 

jednostkowa 

netto (za 

wsparcie na 1 

szt. 

Urządzenia) 

Wartość 

netto [ilość x 

Cena 

jednostkowa 

netto (za 

wsparcie na 1 

szt. 

Urządzenia)]  

Vat 

(%) 

Wartość 

brutto 

(Wartość 

netto + 

VAT)  

 

1. 

 

 

FortiGate 600E 

 

2 szt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 

 

 

FortiManager VM 

 

1 szt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 

 

 

FortiAP 223E 

 

3 szt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 RAZEM 
 

   

 

2. Oświadczamy, że wybór naszej oferty nie będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku 

podatkowego, w sytuacji, gdy nie dołączyliśmy do oferty informacji wykonawcy o powstaniu 

obowiązku podatkowego. 

3. Zapoznaliśmy się z SWZ, nie wnosimy do niej zastrzeżeń oraz zdobyliśmy konieczne informacje do 

przygotowania oferty i zobowiązujemy się spełnić wszystkie wymienione w SWZ wymagania 

Zamawiającego. 

4. Oświadczamy, że uważamy się związani  niniejszą ofertą do terminu  wskazanego w SWZ.   

5. W przypadku wybrania naszej oferty jako najkorzystniejszej deklarujemy gotowość podpisania umowy 

niezwłocznie po upływie 5 dni od przesłania  zawiadomienia o wyborze oferty, chyba że zostanie 



wniesione odwołanie. Przyjmujemy do wiadomości, iż w sytuacji gdy w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia zostanie złożona tylko jedna oferta to Zamawiający będzie mógł zawrzeć umowę przed 

upływem tego terminu.  

6. Oświadczamy, iż zawarta w SWZ  treść wzoru umowy wraz z załącznikami została przez nas 

zaakceptowana i zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na wyżej 

wymienionych warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. 

7. Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE 

L 119 z 04.05.2016, str. 1, ze zm.) (dalej w treści RODO) wobec osób fizycznych, od których dane 

osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia 

publicznego w niniejszym postępowaniu.* 
(*W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi 

wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO, może wykreślić treść 

niniejszego oświadczenia) 
8. Znając treść art. 297 §1 Kodeksu Karnego  oświadczamy, że dane zawarte w ofercie, dokumentach 

i oświadczeniach są aktualne oraz zgodne ze stanem faktycznym na dzień składania ofert. 

 

11. Do kontaktów z Wykonawcą upoważniamy: ……………………………(nieobowiązkowo) 

 

Tel. .................................................... (nieobowiązkowo)             

 

Fax. .................................................... (nieobowiązkowo) 

 

Adres e-mail …………………………(nieobowiązkowo) 

 

12. Rodzaj Wykonawcy: 

 

a) Mikroprzedsiębiorstwo* 

b) Małe przedsiębiorstwo* 

c) Średnie przedsiębiorstwo* 

d) Jednoosobowa działalnością gospodarczą * 

e) Osoba fizyczna nieprowadząca działalności gospodarczej* 

f) Duże przedsiębiorstwo* 

g) Inny rodzaj* 

 

(*Niewłaściwe skreślić lub właściwe zaznaczyć – punkt nieobowiązkowy) 
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………………………………. 

(nazwa Wykonawcy) 

 

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY  

DOTYCZĄCE PRZESŁANEK WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA 

 

OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE WYKONAWCY 

 

1. Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 108 ust 1 PZP. 

Oświadczamy, że wobec wykonawcy/żadnego z wykonawców nie zachodzą przesłanki wykluczenia z 

postępowania, o których mowa w art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 

rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 

bezpieczeństwa narodowego.  

 

2. *Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie 

art. ……………. PZP (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w 

art. 108 ust. 1 pkt 1,2,5 lub 6 UPZP). Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, 

na podstawie art. 110 ust. 2 PZP podjąłem następujące środki naprawcze: 

………………………………………………………………….……………………………………… 

………………………………………………………………….……………………………………… 

 

...........................................  dnia .......................................... 

 

*wypełnić jeżeli dotyczy 

 

 
 

 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI: 

Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne  

i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia 

zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji. 

                                                                        

 

...........................................  dnia .......................................... 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 



DZP.381.118B.2023              Załącznik nr 3 

wzór umowy  

 

 

UMOWA nr …………………………. 

 

Zawarta w dniu ................................ w  Katowicach pomiędzy: 

Uniwersyteckim Centrum Klinicznym im. prof. K. Gibińskiego Śląskiego Uniwersytetu 

Medycznego w Katowicach z siedzibą w Katowicach (40-514) przy ulicy Ceglanej 35, wpisanym do 

Rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji, samodzielnych 

publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy Katowice-Wschód w 

Katowicach Wydział VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000049660, NIP 

9542274017,  REGON 001325767 

zwanym w treści umowy Zamawiającym,  

reprezentowanym przez: 

 

 

 

…………………………………….. 

a 

 

 

………………………………… 

z siedzibą: …………………… 

wpisanym do .................................  

NIP                              

REGON 

zwanym w treści umowy Wykonawcą  

reprezentowanym przez: 

 

 

......................................................... 

 

 

......................................................... 

 

W wyniku przeprowadzenia przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 

w trybie podstawowym z możliwością negocjacji – zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo 

zamówień publicznych (Dz. U. z 2023r. poz. 1605 z  późn. zm.) (dalej zwanej: „Pzp”) została zawarta 

umowa następującej treści: 

 

§1. 

PRZEDMIOT UMOWY 

 

Na podstawie oferty (formularz ofertowy stanowi załącznik nr 1 do umowy) wybranej w w/w 

postępowaniu, Zamawiający zamawia, a Wykonawca  przyjmuje do wykonania Świadczenie usługi 

wsparcia technicznego dla posiadanych urządzeń klasy UTM zwanej dalej Usługą wsparcia.   

 

§2. 

WARUNKI REALIZACJI UMOWY 

 

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta do dnia 29.08.2024 od dnia jej zawarcia. 

2. W ramach umowy Wykonawca zapewni Zamawiającemu: 

a) Dla posiadanych przez Zamawiającego urządzeń FortiGate 600E: 



• dostęp do aktualizacji oprogramowania urządzenia (podnoszenie wersji firmware, 

poprawki bezpieczeństwa, dostęp do nowych funkcjonalności); 

• dostęp do  aktualizacji silnika i reguł antyspamowych; 

• dostęp do aktualizacji sygnatur systemu ochrony antywirusowej; 

• dostęp do aktualizacji sygnatur systemu wykrywania włamań; 

• dostęp do aktualizacji bazy adresów URL;  

• naprawę/wymianę urządzenia w przypadku jego uszkodzenia; 

• dostęp do wsparcia technicznego świadczonego przez producenta urządzenia; 

b) Dla posiadanych przez Zamawiającego urządzeń FortiManager-VM: 

• dostęp do aktualizacji oprogramowania urządzenia (podnoszenie wersji firmware, poprawki 

bezpieczeństwa, dostęp do nowych funkcjonalności); 

• dostęp do wsparcia technicznego świadczonego przez producenta urządzenia; 

c) Dla posiadanych przez Zamawiającego urządzeń FortiAP 223E: 

• zapewnienie dostępu do aktualizacji oprogramowania urządzeń(podnoszenie wersji firmware, 

poprawki bezpieczeństwa, dostęp do nowych funkcjonalności), 

• naprawę/wymianę urządzenia w przypadku jego uszkodzenia  

• dostęp do wsparcia technicznego świadczonego przez producenta urządzenia. 

d) Szczegółowy opis zamówienia wskazano w załączniku nr 2 do umowy  

3. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dokumenty potwierdzające zapewnienie wsparcia 

technicznego  w formie elektronicznej (pdf) na adres: informatyka@uck.katowice.pl w terminie  3 

dni roboczych od daty zawarcia niniejszej umowy. 

4. Warunki świadczenia Usługi Wsparcia: 

a) świadczone w godzinach od 8.00 do 16.00 w dni robocze (tj. od poniedziałku do piątku z 

wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy), 

b)  świadczone u Zamawiającego, lub zdalnie z wykorzystaniem własnego oprogramowania 

zapewniającego bezpieczne połączenie za pomocą łączy internetowych, 

c) możliwość zgłaszania przez Zamawiającego wszelkich awarii dotyczących urządzeń objętych 

niniejszą umową, 

d) czas usunięcia awarii (dotyczy  urządzeń FortiGate 600E oraz FortiAP 223E) to czas od momentu 

zarejestrowania zgłoszenia na udostępnionej przez Wykonawcę witrynie internetowej lub 

wysłania wiadomości email, lub zgłoszenia telefonicznego do chwili naprawy przez Wykonawcę 

zgłoszonej awarii i wynosi 5 dni roboczych (awaria rozumiana, jako awaria, która uniemożliwia 

użytkowanie urządzenia w zakresie jego podstawowej funkcjonalności wskazanej w dokumentacji 

użytkownika i prowadzi do zatrzymania jego eksploatacji, w wyniku, której niemożliwe jest 

prowadzenie działalności przez Zamawiającego z użyciem urządzenia, 

e) usunięcie awarii będzie wykonywane w lokalizacji Zamawiającego, w której znajdować się będzie 

urządzenie, które uległo awarii przy użyciu własnych materiałów i narzędzi Wykonawcy, a 

wszelkie koszty związane z usunięciem awarii (naprawą/wymianą urządzenia w przypadku jego 

uszkodzenia), w tym także ewentualne koszty transportu sprzętu do miejsca naprawy i z miejsca 

naprawy obciążają Wykonawcę. 

5. Zamawiający upoważnia do kontaktów z Wykonawcą pracowników Działu Informatyki 

Zamawiającego: Artur Klimek, Marek Szmigiel  tel. 515 101 787, 32 3581 352, e-mail: 

aklimek@uck.katowice.pl, mszmigiel@uck.katowice.pl  

6. Dane kontaktowe wskazane przez Wykonawcę do obsługi usunięcia awarii:  

Adres witryny:  ………………… 

Adres e-mail: ………………… 

Numer telefonu:  ………………… 

Wykonawca wyznacza do kontaktu z Zamawiającym 

mailto:informatyka@uck.katowice.pl
mailto:aklimek@uck.katowice.pl
mailto:mszmigiel@uck.katowice.pl


(imię nazwisko): ……………………………………………………, adres e-mail 

…………………………………………., 

 nr telefonu: ………………………………………………………… 

7. Wykonawca oświadcza, że wykonanie umowy nie będzie naruszać praw wyłącznych osób trzecich 

oraz, że ponosi wyłączną odpowiedzialność z tego tytułu. 

8. Wykonawca jest podmiotem uprawnionym do świadczenia Usługi wsparcia dla urządzeń objętych 

niniejszą umową. 

9. Wykonawca  zobowiązany jest zapoznać osoby, których dane podaje w związku z realizacją umowy 

z treścią klauzuli informacyjnej stanowiącej załącznik nr 3 do umowy. 

 

§3. 

WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI 

 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za należyte zrealizowanie przedmiotu umowy określonego w §1, 

zgodnie z formularzem ofertowym wynosi:  

Cena netto:    ……………………………..zł 

należny podatek VAT: ……………………………..zł 

Cena brutto:   ……………………………..zł 

(słownie:  …………………………………………………………………………………………… ) 

2. Zapłata za dostarczony zgodnie z umową przedmiot zamówienia nastąpi przelewem na następujący 

rachunek bankowy Wykonawcy ………………………….……………………………….  w ciągu 30 

dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wypełnionej faktury VAT w formie 

papierowej na adres Zamawiającego lub w formie elektronicznej poprzez zastosowanie adresu PEF 

(rodzaj adresu PEF: NIP, numer adresu PEF: 9542274017) (z rozbiciem poszczególnych pozycji 

zgodnie z załącznikiem nr 1). W przypadku gdyby Wykonawca zamieścił na fakturze inny termin 

płatności niż określony w niniejszej umowie obowiązuje termin płatności określony w umowie. 

Podstawą wystawienia faktury będzie podpisany protokół odbioru dokumentów potwierdzających 

zapewnienie wsparcia technicznego. 

3. Za datę dokonania zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

4. Strony niniejszej umowy zgodnie ustalają i dopuszczają możliwość jednostronnego potrącenia przez 

Zamawiającego wszelkich wynikających z niniejszej umowy wzajemnych wierzytelności (w tym w 

szczególności wynikających z nałożonych kar umownych) z wierzytelnościami Wykonawcy przed 

terminem ich wymagalności, do wysokości wierzytelności niższej. Dla skuteczności oświadczenia o 

potrąceniu wystarczające jest jego przesłanie w formie pisemnej na adres Wykonawcy wskazany w 

niniejszej umowie. 

5. Na podstawie art. 12 ust. 4i i 4j oraz art. 15d ustawy z dnia 15 lutego 1992r. o podatku dochodowym 

od osób prawnych (tekst jednolity: Dz.U. 2022 poz. 2587 z późn.zm.): 

a) Wykonawca ma obowiązek wskazania w umowie rachunku bankowego, który jest zgodny z 

rachunkiem bankowym przypisanym mu w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy 

VAT, w tym podmiotów których rejestracja jako podatników VAT została przywrócona, 

prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej zgodnie z art. 96b ustawy o podatku 

od towarów i usług. 

b) W przypadku zmiany rachunku bankowego lub wykreślenia wskazanego w pkt. a rachunku 

bankowego Wykonawcy z wykazu jest on zobowiązany do poinformowania o tym fakcie 

Zamawiającego w terminie 1 dnia od momentu zaistnienia zmiany. Informacja winna zawierać 

nowy numer rachunku bankowego umieszczony w wykazie na który mają zostać dokonane 

płatności, i być podpisana przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy oraz w 

pierwszej kolejności przekazana Zamawiającemu drogą elektroniczną (na adres poczty 

elektronicznej: ksiegowosc@uck.katowice.pl), a następnie w oryginale do siedziby 

Zamawiającego. Informacja o której mowa powyżej stanowi podstawę do sporządzenia przez 

Zamawiającego aneksu do umowy w zakresie zmiany rachunku bankowego. W przypadku 

poinformowania Zamawiającego o zmianie rachunku bankowego, jego wykreślenia lub 

stwierdzenia przez Zamawiającego wykreślenia wskazanego w pkt. a rachunku bankowego 

Wykonawcy z wykazu, płatność wymagalna zostaje zawieszona do dnia wskazania przez 

mailto:ksiegowosc@uck.katowice.pl


Wykonawcę innego rachunku, który znajduje się w wykazie, o którym mowa w pkt a.  

c) W przypadku zawieszenia terminu płatności faktury zgodnie z pkt b, który został określony 

zgodnie z niniejszą umową, Wykonawcy nie będzie przysługiwało prawo do naliczania 

dodatkowych opłat, kar, rekompensat, ani nie będzie naliczał odsetek za powstałe opóźnienie w 

zapłacie faktury.     

d) W przypadku, jeżeli Zamawiający dokona wpłaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany 

w umowie, a rachunek ten na dzień zlecenia przelewu nie będzie ujęty w wykazie, o którym mowa 

w pkt a Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w 

wysokości równowartości sankcji jaka zostanie nałożona przez Urząd Skarbowy wobec 

Zamawiającego wraz z należnymi odsetkami lub równowartości podatku dochodowego od osób 

prawnych jaki Zamawiający zapłaci do Urzędu skarbowego z tytułu okoliczności wynikających z 

powyższych punktów, albo szkody jaką Zamawiający poniesie z tego tytułu. Kara umowna będzie 

płatna na podstawie noty księgowej wystawionej przez Zamawiającego w terminie 14 dni od daty 

jej wystawienia. 

6. Strony mogą wystawiać i przesyłać faktury, duplikaty faktur oraz ich korekty, a także noty 

obciążeniowe i noty korygujące w formacie pliku elektronicznego PDF na adresy e-mail wskazane 

poniżej: 

a) adres e-mail na który Wykonawca może przekazywać Zamawiającemu wskazane powyżej 

dokumenty: faktury@uck.katowice.pl  

b) adres e-mail na który Zamawiający może przekazywać Wykonawcy wskazane powyżej 

dokumenty: 

……………………………………………………………………………………………….. 

 

§4. 

KARY UMOWNE 

 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

a) w wysokości 0,5 % kwoty całości wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy, za każdy 

dzień zwłoki  w dostarczeniu dokumentów potwierdzających  zapewnienie wsparcia technicznego 

względem terminu określonego w § 2 ust. 3 niniejszej umowy, 

b) w wysokości 0,5 % kwoty całości wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy, za każdy 

dzień zwłoki  w usunięciu awarii względem terminu określonego w § 2 ust. 4 lit d) niniejszej 

umowy, 

 

c) w wysokości 10% kwoty całości wynagrodzenia brutto określonego w § 2 ust. 1 niniejszej umowy 

- w przypadku rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym lub odstąpienia od umowy z 

przyczyn, za które odpowiada Wykonawca. 

2. Łączna wysokość kar umownych, jakimi Zamawiający może obciążyć Wykonawcę na podstawie 

umowy nie może przekroczyć 50% wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 3 ust 1. 

3. W przypadku braku potrącenia należności z tytułu kary umownej przez Zamawiającego w sposób, o 

którym mowa w § 2 ust. 4 należność z tytułu kary umownej będzie płatna w terminie 14 dni od daty 

wystawienia przez Zamawiającego noty obciążeniowej. 

4. Dla skuteczności oświadczenia o obciążeniu karą umowną, wystarczające jest jego przesłanie na 

adres Wykonawcy wskazany w umowie. 

5. W przypadku, gdy wysokość wyrządzonej szkody przewyższa naliczoną karę umowną Zamawiający 

ma prawo żądać odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 

6. W razie złożenia przez jedną ze stron oświadczenia o odstąpieniu od umowy zapisy o karach 

umownych pozostają w mocy. 

 

§5. 

ROZWIĄZANIE I ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze 

wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 

bezpieczeństwu publicznemu Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia 



powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać 

wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

2. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy Wykonawca 

trzykrotnie nie dotrzyma któregokolwiek z terminów określonych w § 2 ust. 3 e). 

3. W przypadku powtarzającego się co najmniej trzykrotnie naruszenia obowiązków wynikających z § 

2 przez wykonawcę, Zamawiający ma prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem 1 miesięcznego 

okresu wypowiedzenia.  

4. W przypadku odstąpienia, rozwiązania lub wypowiedzenia umowy przez którąkolwiek ze stron 

Wykonawcy przysługuje jedynie część wynagrodzenia obliczona proporcjonalnie do okresu 

realizacji umowy. W takim wypadku jeżeli Wykonawca otrzymał wynagrodzenie z góry, jest 

zobowiązany zwrócić Zamawiającemu nienależną część wynagrodzenia po dniu rozwiązania lub 

zakończenia umowy w terminie 30 dni od dnia rozwiązania.  

5. Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu, rozwiązaniu lub wypowiedzeniu umowy zostanie 

wysłane listem poleconym na adres Wykonawcy podany w umowie. 

6. Odstąpienie od umowy lub rozwiązanie umowy lub wypowiedzenie umowy na podstawie ust. 2 i 3  

niniejszego paragrafu nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku zapłaty kar umownych i odszkodowań. 

 

§ 6 

ORGANIZACJA PRAC ZWIĄZANYCH Z ZAGROŻENIAMI 

 

1. W związku z wdrożoną u Zamawiającego procedurą BHP-8  „Organizowanie prac związanych z 

zagrożeniami przez wykonawców” (procedura dostępna pod adresem 

https://www.uck.katowice.pl/uploads/files/procedurabhp8.pdf ) oraz z wymaganiami dotyczącymi 

bezpieczeństwa i higieny pracy i ochrony przeciwpożarowej Wykonawca oświadcza, że: 

a) zapoznał się z udostępnioną na stronie internetowej Zamawiającego w/w procedurą, 

b) osoby wykonujące Usługę Wsparcia posiadają wszystkie wymagane obowiązującymi przepisami 

oraz niezbędne dla realizacji umowy szkolenia z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy oraz 

aktualne badania lekarskie i specjalistyczne według potrzeb, 

c) osoby wykonujące Usługę Wsparcia przebywające na terenie Zamawiającego będą posiadały 

widoczne oznakowanie z logo firmy (np. identyfikatory i/lub ubranie robocze z widocznym 

napisem nazwy firmy). 

2. Informacje, o których mowa w ust. 1 Wykonawca jest zobowiązany przekazać podwykonawcom oraz 

osobom wykonującym prace na terenie Zamawiającego. 

3. Nieprzestrzeganie przez pracowników Wykonawcy lub jego podwykonawcy zasad określonych 

w procedurze BHP-8 może skutkować wstrzymaniem prac przez Zamawiającego, a w przypadku 

nieosiągnięcia zadowalającego poziomu przeciwdziałania zagrożeniom – rozwiązaniem umowy z 

winy Wykonawcy. 

4. Wykonawca świadomy zagrożeń wynikających z działalności Zamawiającego  (załącznik 2 do 

procedury) zobowiązuje się wypełnić i podpisać  następujące dokumenty: 

− załącznik 1 do procedury BHP-8 (Zobowiązanie Wykonawcy), 

− załącznik 3 do procedury BHP-8  (Lista pracowników Wykonawcy poinformowanych o 

zagrożeniach wynikających z działalności Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego im. prof. K. 

Gibińskiego Śląskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach), 

− załącznik  4 do procedury BHP-8 (Zasady środowiskowe dla Wykonawców), 

− załącznik 5 do procedury BHP-8 (Informacje o ryzykach pochodzących od Wykonawcy). 

 

§7. 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy 

Prawo zamówień publicznych i Kodeksu Cywilnego. 

2. W przypadku niejasności w zapisach niniejszej umowy Strony mogą odwołać się do zapisów w 

Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

3. Strony ustalają, że wszelkie zmiany postanowień niniejszej umowy mogą być wprowadzane 

wyłącznie zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz przy zachowaniu zasad wynikających  

z niniejszej umowy.  

https://www.uck.katowice.pl/uploads/files/procedurabhp8.pdf


4. Strony dopuszczają następujące zmiany w umowie: 

a) zmiana siedziby, adresu, nazwy, które wymagają dla swej skuteczności pisemnego powiadomienia 

drugiej strony, 

b) zmiana numeru rachunku bankowego wykonawcy wskazanego w § 3 ust. 2. 

5. Zmiany określone w ust. 4 b) wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem nieważności. 

6. Strony dopuszczają zmianę wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany kosztów 

związanych z realizacją zamówienia na następujących zasadach: 

a) zmiany wynagrodzenia mogą polegać na jego podwyższeniu lub obniżeniu w wyniku 

waloryzacji, w oparciu o półroczny wskaźnik wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych 

ogłaszany w komunikacie przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego; 

b) zmiany mogą być wprowadzone na wniosek Strony nie wcześniej niż po upływie pół roku od 

dnia zawarcia umowy; 

c) Strony określają poziom istotności zmiany kosztów, uprawniający Strony do żądania zmiany 

wynagrodzenia jako 5 % wzrost lub spadek wskaźnika wskazanego w pkt. a) za półrocze 

poprzedzające złożenie wniosku, w stosunku do wskaźnika za półrocze, w którym została 

zawarta umowa (przy pierwszej waloryzacji) oraz w stosunku do wskaźnika za półrocze, w 

którym nastąpiła ostatnia waloryzacja (przy kolejnych waloryzacjach). 

d) w celu dokonania waloryzacji Strony przystąpią do negocjacji wysokości waloryzacji cen na 

podstawie wniosku jednej ze Stron, składanego nie częściej niż w okresach półrocznych. 

e) wniosek o waloryzację cen wymaga udokumentowania przez Wykonawcę wzrostu kosztów 

świadczenia usługi poprzez przedłożenie dokumentów finansowych potwierdzających 

faktyczny wzrost kosztów w odniesieniu do konkretnych danych finansowych i udział danej 

pozycji kosztowej w koszcie realizacji usługi, wynikającej z kalkulacji Wykonawcy z daty 

złożenia oferty i momentu złożenia wniosku (pierwszy wniosek) lub momentu ostatniej 

waloryzacji i momentu złożenia wniosku (kolejne wnioski) o co najmniej wartość 

wnioskowanego procenta waloryzacji (do wzrostu kosztów nie wlicza się wzrostu kosztów z 

tytułów wskazanych w art. 436 ust. 4 pkt. b) ustawy Pzp, stanowiących odrębną podstawę 

waloryzacji umowy). 

f) podwyższenie cen umownych w ramach procesu waloryzacji nie może przekroczyć wysokości 

wskaźnika GUS, o którym mowa w pkt. a); 

g) suma zmian wynagrodzenia Wykonawcy w wyniku waloryzacji wprowadzonych w trakcie 

obowiązywania Umowy nie może przekroczyć 15 % wysokości wynagrodzenia netto 

Wykonawcy określonego na dzień zawarcia umowy. 

h) w przypadku, gdy Strony nie dojdą do porozumienia co do wzrostu cen na kolejny okres 

obowiązywania Umowy, każda ze Stron może wypowiedzieć niniejszą Umowę z zachowaniem 

3 miesięcznego okresu wypowiedzenia z zastrzeżeniem, iż nieudowodnienie Zamawiającemu 

wzrostu cen nie może stanowić podstawy wypowiedzenie umowy przez Wykonawcę. 

Skuteczne wypowiedzenie umowy nie rodzi żadnych dodatkowych obciążeń po żadnej ze 

Stron, w szczególności nie skutkuje koniecznością zapłaty kary umownej, o której mowa w § 

4 ust. 1 c)  

7. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody podmiotu tworzącego, właściwego dla Zamawiającego 

przenosić wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie ani rozporządzać nimi w 

jakiejkolwiek formie prawem przewidzianej. W szczególności wierzytelność nie może być 

przedmiotem zabezpieczenia zobowiązań Wykonawcy. Wykonawca nie może również bez zgody 

Zamawiającego przyjąć poręczenia za jego zobowiązania ani udzielać pełnomocnictwa do 

dochodzenia wierzytelności objętych umową innemu podmiotowi niż kancelaria prowadzona przez 

radcę prawnego lub adwokata, powyższe obejmuje także zawarcie przez Wykonawcę umów o 

zarządzanie wierzytelnościami, umów forfaitingu lub factoringu oraz innych umów nienazwanych, w 

wyniku których nawet potencjalnie może dojść do przejścia wierzytelności na inny podmiot. W 

przypadku zawarcia z podmiotem trzecim umowy o zarządzanie wierzytelnościami lub innej podobnej 

umowy wszelkie płatności dokonywane będą wyłącznie na rachunek Wykonawcy. Naruszenie 

przedmiotowego zobowiązania traktowane będzie jako nienależyte wykonanie umowy i będzie 

stanowiło podstawę do rozwiązania z Wykonawcą umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia z 

winy Wykonawcy 

8. Wszelkie spory wynikłe na tle realizacji umowy będzie rozstrzygał sąd powszechny właściwy 

miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 



9. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym dwa egzemplarze dla 

Zamawiającego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy. 

 

Załączniki do umowy: 

 

1. Formularz ofertowy 

2. Opis przedmiotu zamówienia 

3. Klauzula informacyjna 

 

 

 Wykonawca        Zamawiający 
 

 
 
 

 
 

 

 
 

 
  



Załącznik nr 3 do umowy   

 

Klauzula informacyjna 

 

1. Dane osobowe przedstawicieli Stron niniejszej umowy oraz dane osób wyznaczonych do kontaktów 

roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynację i realizację umowy są wzajemnie udostępniane 

przez Strony, które stają się odrębnymi administratorami tych danych osobowych, w rozumieniu 

przepisów o ochronie danych osobowych i przetwarzają je zgodnie z nimi, we własnych celach 

związanych z realizacją niniejszej umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że osobom wymienionym w ust. 1 umożliwia zapoznanie się i dostęp do 

informacji dotyczących przetwarzania ich danych osobowych przez Zamawiającego na potrzeby 

realizacji niniejszej umowy, wskazanymi poniżej w ust. 3. 

3. Zgodnie z treścią art. 13 i art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, ze zm.), tzw. 

„RODO” Zamawiający jako jeden z administratorów, o których mowa w ust. 1 informuje, że: 

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w związku z zawarciem niniejszej umowy 

jest Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibińskiego Śląskiego Uniwersytetu 

Medycznego w Katowicach, zwane dalej: „Administratorem”. 

2. Z Administratorem można skontaktować się pisząc na adres: ul. Ceglana 35, 40-514 Katowice 

lub telefonując pod numer: 32 3581 460 lub za pośrednictwem poczty elektronicznej: 

sekretariat@uck.katowice.pl. 

3. Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z którym można skontaktować 

się pisząc na wskazany powyżej adres, telefonując pod numer: 32 3581 524 lub za 

pośrednictwem poczty elektronicznej: iod@uck.katowice.pl. 

4. Dane osobowe reprezentantów Stron umowy i osób wyznaczonych do kontaktów roboczych oraz 

odpowiedzialnych za koordynację i realizację umowy przetwarzane  

będą w celu wykonania umowy i w ramach prawnie uzasadnionych interesów (art. 6 ust. 1 lit. b, 

f rozporządzenia) - związanych z zawarciem (prawidłowym oznaczeniem Stron umowy), 

realizacją umowy (zapewnienie bieżącego kontaktu pomiędzy przedstawicielami Stron, 

ewidencjonowania wykonania umowy), a także w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed 

ewentualnymi roszczeniami z tytułu realizacji umowy. 

Dane osobowe przetwarzane będą również w celach związanych z wykonywaniem obowiązków 

prawnych związanych z realizacją umowy (art. 6 ust. 1 lit.  

c rozporządzenia), są to obowiązki wynikające z przepisów rachunkowo-podatkowych oraz w 

celu archiwizacji dokumentacji zgodnie z przepisami prawa. Nie wyklucza się istnienia dalszych 

obowiązków prawnych Stron. 

5. Źródłem pochodzenia danych osobowych są Strony umowy. Kategorie odnośnych danych 

osobowych zostały określone w umowie, obejmują dane umożliwiające oznaczenie Strony 

umowy, dane kontaktowe, a także mogą obejmować inne dane niezbędne do jej realizacji 

ujawnione w toku jej realizacji. 

6. Dane osobowe mogą zostać ujawnione przez Administratora podmiotom upoważnionym na 

podstawie przepisów prawa lub podmiotom i osobom upoważnionym przez Administratora. 

W zakresie stanowiącym informację publiczną dane mogą być ujawniane każdemu 

zainteresowanemu taką informacją. 

7. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres realizacji umowy, a po jej rozwiązaniu lub 

wygaśnięciu przez okres wynikający z przepisów rachunkowo-podatkowych lub archiwalnych 

w interesie publicznym. 

Dane osobowe będą przechowywane przez okres co najmniej 5 lat od momentu zakończenia 

mailto:sekretariat@uck.katowice.pl
mailto:iod@uck.katowice.pl


umowy. Po upływie tego okresu akta sprawy będą podlegać ekspertyzie ze względu na ich 

charakter, treść i znaczenie. Na tej podstawie nastąpić może zmiana okresu przechowywania 

dokumentacji, włącznie z uznaniem jej za materiały podlegające wieczystemu przechowywaniu 

w Archiwum Państwowym. 

Okresy te mogą zostać przedłużone w przypadku potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony 

przed roszczeniami z tytułu realizacji umowy. 

8. Osoby, których dane dotyczą mają prawo żądać od Administratora dostępu do swoich danych, ich 

sprostowania, zaktualizowania, jak również ograniczenia przetwarzania danych, ich 

przenoszenia i usunięcia, prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Uprawnienia te mogą 

podlegać ograniczeniom na mocy prawa. 

9. Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i realizacji umowy, ich niepodanie może 

uniemożliwić jej zawarcie lub realizację. 

10. Dane osobowe nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani 

profilowania, o którym mowa w art. 22 rozporządzenia. 

 

 

  



Załącznik nr 4 do SWZ  

(załącznik nr 2 do umowy)  

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

Nazwa zamówienia: Świadczenie usługi wsparcia technicznego dla posiadanych urządzeń klasy 

UTM:  

1. W ramach umowy Wykonawca zapewni świadczenie usług Zamawiającemu dla wskazanych 

urządzeń: 

A. FortiGate 600E -2 sztuki 

Obecnie Zamawiający posiada wsparcie dla tego urządzenia do dnia 20.10.2023 i wymaga 

zapewnienia nowego wsparcia na okres do 29.08.2024 

 

Dotyczy urządzeń o numerach seryjnych: FG6H0ETB20902398, FG6H0ETB20902534  

 

Urządzenia pracują w klastrze HA (wysokiej dostępności). 

 

Usługa wsparcia technicznego musi obejmować minimum:  

• dostęp do aktualizacji oprogramowania urządzenia (podnoszenie wersji firmware, poprawki 

bezpieczeństwa, dostęp do nowych funkcjonalności), 

• dostęp do  aktualizacji silnika i reguł antyspamowych, 

• dostęp do aktualizacji sygnatur systemu ochrony antywirusowej, 

• dostęp do aktualizacji sygnatur systemu wykrywania włamań, 

• dostęp do aktualizacji bazy adresów URL, 

• naprawę/wymianę urządzenia w przypadku jego uszkodzenia, 

• dostęp do wsparcia technicznego świadczonego przez producenta urządzenia. 

 

B. FortiManager VM- 1 sztuka 

Obecnie Zamawiający posiada wsparcie dla tego urządzenia do dnia 21.01.2024 i wymaga 

zapewnienia nowego wsparcia na okres do 29.08.2024 

 

Dotyczy urządzeń o numerach seryjnych: FMG-VMTM20010986 

 

Usługa wsparcia musi zawierać minimum:  

• dostęp do aktualizacji oprogramowania urządzenia (podnoszenie wersji firmware, poprawki 

bezpieczeństwa, dostęp do nowych funkcjonalności), 

• dostęp do wsparcia technicznego świadczonego przez producenta urządzenia. 

 

C. FortiAP 223E – 3 sztuki 

 

Obecnie Zamawiający nie posiada wsparcia dla poniższych urządzeń i wymaga zapewnienia 

nowego wsparcia na okres do 29.08.2024 

 

Dotyczy urządzeń o numerach seryjnych: FP223ETF19004187, FP223ETF19003893, 

FP223ETF19004189 

 

Usługa wsparcia musi zawierać minimum:  

• zapewnienie dostępu do aktualizacji oprogramowania urządzeń(podnoszenie wersji firmware, 

poprawki bezpieczeństwa, dostęp do nowych funkcjonalności), 



• naprawę/wymianę urządzenia w przypadku jego uszkodzenia (wszelkie koszty związane z 

usunięciem awarii, w tym także ewentualne koszty transportu sprzętu do miejsca naprawy i z 

miejsca naprawy obciążają Wykonawcę), 

• dostęp do wsparcia technicznego świadczonego przez producenta urządzenia. 

 

 

2. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dokumenty potwierdzające zapewnienie wsparcia 

technicznego  w formie elektronicznej (pdf) na adres: informatyka@uck.katowice.pl w 

terminie 3 dni roboczych od daty zawarcia umowy. 

3. Warunki świadczenia Usługi Wsparcia: 

a) świadczone w godzinach od 8.00 do 16.00 w dni robocze (tj. od poniedziałku do piątku z 

wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy), 

b) świadczone u Zamawiającego, lub zdalnie z wykorzystaniem własnego oprogramowania 

zapewniającego bezpieczne połączenie za pomocą łączy internetowych, 

c) możliwość zgłaszania przez Zamawiającego wszelkich awarii dotyczących urządzeń objętych 

niniejszą umową, 

d) czas usunięcia awarii (dotyczy urządzeń FortiGate 600Eoraz FortiAP 223E) to czas od momentu 

zarejestrowania zgłoszenia na udostępnionej przez Wykonawcę witrynie internetowej lub 

wysłania wiadomości email, lub zgłoszenia telefonicznego do chwili naprawy przez Wykonawcę 

zgłoszonej awarii i wynosi 5 dni roboczych (awaria rozumiana, jako awaria, która uniemożliwia 

użytkowanie urządzenia w zakresie jego podstawowej funkcjonalności wskazanej w dokumentacji 

użytkownika i prowadzi do zatrzymania jego eksploatacji, w wyniku, której niemożliwe jest 

prowadzenie działalności przez Zamawiającego z użyciem urządzenia. 

 

mailto:informatyka@uck.katowice.pl

