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DOTYCZY: Zakup subskrypcji systemu umozliwiajgcego zdalng obstuge posiedzen Rady
Spotecznej Szpitala

Opis Przedmiotu Zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest zakup subskrypcji systemu umozliwiajgcego zdalng obstuge posiedzen
Rady Spotecznej Szpitala zwanej dalej systemem zgodnie z wymaganiami opisanymi ponizej.

| - Wymagania ogdlne

1 Do obowigzkdéw Wykonawcy w ramach niniejszego zadania nalezy m.in.:

e zapewnienie dostepu do systemu na okres 24 /36 miesiecy

e podpisanie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
w przypadku koniecznosci ich przetwarzania.

e zapewnienie dostepu uzytkownikom do wszystkich elementéw systemu na
zasadzie niezaprzeczalnego uwierzytelnienia wykorzystujgcego mechanizm
logowania pozwalajgcy na autoryzacje uzytkownikéw,

e przechowywanie w okresie obowigzywania subskrypcji  danych
i umozliwienie uprawnionego przetwarzania danych, ktére pozostajg
wytgczng wiasnoscig Zamawiajgcego;

e centra przetwarzania danych muszg znajdowac sie na terenie Europejskiego
Obszaru Gospodarczego,

e zapewnienie ze dostarczony system bedzie odpowiada¢ wymaganiom prawa
Europejskiego w zakresie ochrony danych osobowych w tym realizowad
zapisy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 (,,RODQ"),

e zapewnienie szyfrowania danych przesytanych za pomocg sieci publicznych,

e zapewnienie dostepu uzytkownikom do wszystkich elementéw systemu na
zasadzie niezaprzeczalnego uwierzytelnienia wykorzystujgcego mechanizm
logowania pozwalajgcy na autoryzacje uzytkownikéw

e zapewnienie wytgczenia konta oraz usuniecia danych Zamawiajgcego po
zakonczeniu okresu subskrypcji, w przypadku podjecia decyzji o braku jej
kontynuacji

e dostarczenie Zamawiajgcemu bez dodatkowych kosztéw nowych
funkcjonalnosci powstatych w nastepstwie rozwoju systemu w trakcie
trwania subskrypcji

2. tancuch dostaw
tancuch dostaw stanowi sie¢ dostawcow i ustugodawcdédw, ktérzy prowadza
wspotprace od pozyskiwania przedmiotu umowy.

e Wykonawca dofaczy do umowy opis tancucha dostaw dla przedmiotu

umowy,
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e Wykonawca zapewni propagacje odpowiednich praktyk w zakresie
bezpieczernstwa w catym tancuchu dostaw, jezeli jakikolwiek komponent
przedmiotu umowy zostat zakupiony lub nabyte od innych dostawcéw lub
innych podmiotéw (np. podwykonawcdéw zajmujgcych sie tworzeniem
oprogramowania i dostawcéw komponentéw sprzetowych);

3. Wymagania dotyczace chmury w ktdrej zostanie udostepniony system:

e Dostawca zobowigzany jest wskazac lokalizacje Centréw Przetwarzania
Danych wykorzystywanych na potrzeby ustugi.

e Wykonawca w zakresie udostepnionej w chmurze infrastruktury sprzetowe;j
przekaze Zamawiajgcemu petng informacje o wszystkich fizycznych
lokalizacjach serwerdw, na ktérych przetwarzane bedg dane zawarte z
zastrzezeniem, ze zadne z tych miejsc nie moze byc zlokalizowane poza
granicami Unii Europejskie;.

e Wykonawca w zakresie udostepnionej w chmurze infrastruktury sprzetowej
bedzie zobowigzany do kazdorazowego przekazania Zamawiajgcemu
informacji o planowanej zmianie lokalizacji udostepnionej w chmurze
infrastruktury sprzetowej w terminie umozliwiajgcym podjecie decyzji o
ewentualnym rozwigzaniu umowy, tj. nie pdzniej niz 2 miesigce przed
dniem planowanej zmiany lokalizacji.

e Wykonawca w zakresie udostepnionej w chmurze infrastruktury sprzetowe;j
umozliwi Zamawiajgcemu petny dostep do dokumentacji dotyczgcej zasad
bezpieczerstwa oraz srodkdw technicznych przyjmowanych w
poszczegdlnych centrach przetwarzania danych.

Il — Wymagania minimalne

1 Dostarczony system powinien zapewnié co najmniej :

a. Ustuga udostepnienia w sieci Internet nielimitowanego dostepu do systemu
zdalnych posiedzen dla min. 15 uzytkownikow umozliwiajgcego zdalng obstuge
posiedzen Rady Spotecznej Szpitala. Minimalne wymagania, ktére system musi
zapewnic:

e umozliwienie zdalnego gtosowania jawnego dla wszystkich uzytkownikow

e umozliwienie zdalnego gtosowania niejawnego dla wszystkich
uzytkownikow

e mozliwos¢ tworzenia planu posiedzen/gtosowan

e mozliwo$¢ generowania raportu z posiedzen,

e mozliwo$¢ gtosowania na dowolnych urzgdzeniach z dostepem do
Internetu

b. Wykonawca zapewni wsparcie serwisowe na czas $wiadczenia ustugi oraz
zapewni biezgce aktualizacje dla udostepnionego systemu do najnowszej
dostepnej wersji

c. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu niewytgcznej licencji na korzystanie z
systemu

d. Zabezpieczenie dostepu do systemu za pomoca potgczen szyfrowanych

e. Wykonywanie codziennych kopii zapasowych bazy danych Zamawiajacego
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znajdujgcej sie na serwerze oraz gwarantowane przechowywanie jej przez
okres 10 dni.

Gwarantowanie ptynnego i spdjnego dziatania udostepnionego systemu
w jednym czasie na liczbie stanowisk, odpowiadajgcej liczbie zakupionych
licencji przez Zamawiajgcego pod warunkiem zapewnienia przez
Zamawiajgcego dostepu do sieci Internet dla wszystkich uzytkownikow.




