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Dotyczy postępowania w trybie  podstawowym z możliwością  negocjacji   p.n.:  Obsługa serwisowa aparatury  rentgenowskiej Siemens Cios Alpha - L 
				
Do Zamawiającego wpłynęły następujące pytania:
 
PYTANIE  1.
 Pytanie dot. Załącznika nr 3 do SWZ, Wzór umowy §1, ust 1 i 2 oraz §2 ust. 11 
Prosimy o potwierdzenie, że naprawy będą realizowane do czasu wyczerpania przewidzianej w umowie puli roboczogodzin. 
[bookmark: _Hlk154039031]Odpowiedź:
Tak określona maksymalna wartości umowy w założeniu stanowi maksymalną kwotę wynagrodzenia Wykonawcy jakie może otrzymać na jej podstawie.

[bookmark: _Hlk154038498]PYTANIE 2. 
[bookmark: _Hlk154040721]Pytanie dot. Załącznika nr 3 do SWZ, Wzór umowy §2, ust 13 
Z uwagi na złożoność, czas instalacji i uruchomienia oraz koszt systemów rentgenowskich, jak również względy formalne (pozwolenia wydawane m. in przez Sanepid na użytkowanie aparatów o wskazanym numerze seryjnym), prosimy o zwolnienie Wykonawcy z obowiązku dostarczenia urządzenia zastępczego. 
Brak zgody na powyższe uniemożliwi złożenie oferty przez wykonawcę. 
Odpowiedź:
Zamawiający zwalnia Wykonawcę z obowiązku dostarczenia aparatu zastępczego
Zamawiający modyfikuje wzór umowy w następujący sposób:
Zamawiający  usuwa zapis §2 ust 13

PYTANIE 3.
[bookmark: _Hlk154040262]Pytanie dot. Załącznika nr 3 do SWZ, Wzór umowy §2, ust 17 
Producent urządzenia udziela 6-cio miesięcznej gwarancji na części zamienne. Prosimy               o zmianę okresu udzielania gwarancji na zgodną z udzielaną przez producenta, tj. 6 miesięcy. 
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę  na udzielenie 6-cio miesięcznej gwarancji
Zamawiający modyfikuje §2 ust 17 wzoru umowy w następujący sposób:
Wykonawca udziela na dostarczone i wymienione części i podzespoły minimum 6 miesięcznej gwarancji jakości od dnia podpisania protokołu odbioru wykonania usługi w ramach której zostaną dostarczone i wymienione części lub podzespoły.

PYTANIE 4. 
Pytanie dot. Załącznika nr 3 do SWZ, Wzór umowy §2, ust 5 
Czy Zamawiający dopuszcza udostępnienie raportów serwisowych poprzez portal serwisowy? 
[bookmark: _Hlk154039389]Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody

PYTANIE 5.
Pytanie dot. Załącznika nr 3 do SWZ, Wzór umowy §7, ust 8 lit. d), e) oraz h) 
W obecnej postaci zapis jest w praktyce „martwy” i wykonawca będzie zmuszony szacować wysokość przyszłej inflacji w cenie oferty. W przypadku, kiedy przyszła inflacja będzie niższa od założonej przez oferenta taki scenariusz będzie niekorzystny dla Zamawiającego. Proponujemy oprzeć się na wskaźniku cen towarów i usług ogłaszanym raz w roku w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego. 
Proponujemy poniższy zapis: 
„Strony przewidują możliwość zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia. 
Strony mają prawo żądać zmiany wynagrodzenia: 
a) najwcześniej po upływie roku od dnia zawarcia umowy, 
b) maksymalnie jeden raz w danym roku obowiązywania umowy, 
Poziom zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia ustala się na podstawie średniorocznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogłaszanego raz w roku w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, w stosunku do roku poprzedniego.” 
[bookmark: _Hlk154039450]Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody

PYTANIE 6.
 Pytanie dot. Załącznika nr 3 do SWZ, Wzór umowy §4, ust 1, lit. a), lit. b) 
Prosimy o obniżenie stawki kary umownej do 0,1%. 
Uzasadnienie: Wysokość kar umownych przewidziana we wzorze umowy jest znacząco wygórowana i obniżenie ich zbliży postanowienie wzoru umowy w tym zakresie do standardów rynkowych. 
Zwracamy uwagę, że zgodnie z orzecznictwem zarówno sądów cywilnych (wyrok Sądu Apelacyjnego w Warszawie z 11.10.2016, sygn. akt I ACa 1673/15, wyrok Sądu Najwyższego z 25.11.2016 sygn. Akt V CSK 123/16 ), jak również Krajowej Izby Odwoławczej (wyrok KIO z 15.02.2018 r), kara umowna, pełniąc funkcje odszkodowawczo – kompensacyjne, nie może być rażąco wygórowana. Zbyt represyjne reguły odpowiedzialności w karach umownych mogą zniechęcać do składania ofert i być przyczyną niewielkiego zainteresowania wykonawców zamówieniem. To z kolei wpłynie na konkurencyjność postępowań, a niekiedy nawet zmusi do ich unieważnienia. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody.

PYTANIE 7.
 Pytanie dot. Załącznika nr 3 do SWZ, Wzór umowy §4, ust 5 
Prosimy o zmianę celem doprecyzowania: 
„Dla skuteczności oświadczenia o obciążeniu karą umowną, konieczne jest jego przesłanie na adres Wykonawcy wskazany w umowie”. 
[bookmark: _Hlk154039475]Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody.

PYTANIE 8. Pytanie dot. Załącznika nr 3 do SWZ, Wzór umowy 
Prosimy o wyrażenie zgody na dodanie zapisu: 
„W celu wykonania usług serwisowych personel Wykonawcy uzyska w nieograniczony sposób dostęp do urządzenia w uzgodnionych wcześniej przez Strony terminach. Zamawiający zapewni, że urządzenie jak również pomieszczenia, w których urządzenie jest zainstalowane nie będą zanieczyszczone krwią, innymi płynami ustrojowymi ani jakimikolwiek substancjami zanieczyszczającymi, aktywnymi biologicznie lub chemicznie. Uchybienie powyższemu obowiązkowi uprawnia Wykonawcę do odmowy wykonania usług serwisowych.” 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody.

PYTANIE 9.
 Pytanie dot. Załącznika nr 3 do SWZ, Wzór umowy 
Czy mając na uwadze fakt, że podczas realizacji umowy zostaną wytworzone przez Wykonawcę odpady, co do których istnieją wiarygodne do przyjęcia podstawy, że mogą wykazywać właściwości klasyfikujące je jako odpady medyczne zakaźne oraz odpady medyczne niebezpieczne, inne niż zakaźne, Zamawiający wyrazi zgodę na dodanie do umowy następującej klauzuli: 
Mając na uwadze art. 3 ust. 1 pkt. 32 ustawy o odpadach z 14 grudnia 2012 roku (tj. Dz. U. z 2021 nr 779 r, z późn. zm.), wytwórcą odpadów powstałych w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, mogących wykazywać właściwości klasyfikujące je jako odpady medyczne zakaźne oraz odpady medyczne niebezpieczne inne niż zakaźne, wraz z odpowiedzialnością za nie, będzie Zamawiający, który potwierdza, że zagospodaruje je zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. Nie dotyczy to w szczególności odpadów sprzętu i podzespołów elektronicznych czy mechanicznych. 
[bookmark: _Hlk154039541]Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody.

PYTANIE 10. 
Pytanie dot. Załącznika nr 3 do SWZ, Wzór umowy 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę, iż w sytuacji zmiany danych adresowych Stron umowy nie będzie konieczności zawierania dodatkowego aneksu, a zmiana danych adresowych nastąpi na podstawie pisemnego oświadczenia Strony umowy?
Odpowiedź:
Zmiana danych adresowych wymaga aneksu, wprowadza ona pewność we wzajemnych relacjach i gwarantuje skuteczność doręczeń oświadczeń drugiej Stronie.
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