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DZP.281.19A.2024 Katowice 10.04.2024r 

 
    Do wszystkich Wykonawców  
 
 
 

Sprostowanie odpowiedzi na pytania  
Dot. postępowania w trybie przetargu nieograniczonego na  

Dostawę środków czystości 
 

 
Zamawiający informuje, iż zgodnie z zamieszczonym w dniu 04.04.2024 zmodyfikowanym 
załącznikiem 4.4 do SWZ w Pakiecie nr 4 dopuszcza preparat z alantoiną. Tym samym 
Zamawiający modyfikuje udzielone w dniu 04.04.2024 odpowiedzi w zakresie jak poniżej. 
 
 
PYTANIE 3 
Pakiet 4  
Prosimy o wyrażenie zgody na zaoferowanie preparatu z zawartością alantoiny zamiast 
lanoliny.  
Alantoina to naturalna substancja z grupy ureidów, czyli pochodnych mocznika. Jej 
prozdrowotne właściwości polegają na nawilżaniu, łagodzeniu stanów zapalnych, drobnych 
skaleczeń i owrzodzeń. Te działania w połączeniu z niską toksycznością i znikomym działaniem 
alergizującym powodują, że alantoina znalazła szerokie zastosowanie zarówno w przemyśle 
farmaceutycznym, jak i kosmetycznym.  
Z powodu oddziaływania na desmosomy, które stanowią połączenia między korneocytami 
(elementami budulcowymi naskórka) alantoina ma właściwości keratolityczne, co pozwala jej 
na usuwanie resztek zrogowaciałego naskórka. Dzięki temu można używać alantoiny na 
wszelkiego rodzaju zmiany łuszczycowe, przebiegające z gromadzeniem się zrogowaciałych 
fragmentów skóry, a także tak zwanej rybiej łuski. Poza działaniem keratolitycznym alantoina 
wpływa na przyspieszenie epitelizacji (procesu naprawczego uszkodzonego naskórka) oraz 
przyspieszenie podziałów komórkowych, co powoduje, że z powodzeniem można używać 
alantoiny na rany. Poprzez wpływ na zwiększone usuwanie zrogowaciałego naskórka oraz 
szybsze tworzenie się zdrowych komórek alantoina wpływa na zatrzymanie większej ilości 
wody w skórze, przez co wygląda ona bardziej gładko, elastyczniej i jest odpowiednio 
nawilżona.  
JEST 
ODPOWIEDZ 
Zamawiający dopuszcza preparat z lanoliną. 
MA BYĆ 
ODPOWIEDZ 
Zamawiający dopuszcza preparat z alantoiną. 
 
 
 
 
 

 


