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Zatgcznik nr 1 do zapytania

DOTYCZY: Dostawy systemu do archiwizacji badan endoskopowych wraz z integracja z
systemem HIS oraz PACS i dostawg sprzetu komputerowego

Opis Przedmiotu Zamowienia

Przedmiotem zapytania jest dostawa Dostawy licencji systemu do archiwizacji badan
endoskopowych wraz z integracjg z systemem HIS oraz PACS i dostawg sprzetu komputerowego
na potrzeby Pracowni Endoskopii Przewodu Pokarmowego Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego
im. Prof. K. Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach.

Dostawa bedzie obejmowac nastepujgce elementy:

L.P. Przedmiot Ilos¢
1. System do archiwizacji badan endoskopowych wraz z integracja, z

systemem HIS oraz PACS 1 kpl.
2. Sprzet serwerowy 1 kpl.
3. Sprzet komputerowy 1 kpl.

W ramach realizacji zamowienia, Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy:

1. dostarczenia przedmiotu zamdwienia do lokalizacji Zamawiajgcego przy ul. Medykéw 14 na
wilasny koszt

2. konfiguracji oraz petnej integracji dostarczonego oprogramowania z systemem HIS
Zamawiajacego, systemem PACS oraz uruchomienia catego systemu;

3. przeprowadzenia petnej migracji danych opisowych oraz obrazowych z posiadanego obecnie
systemu Endoalpha ver. 14,1 produkcji Olympus

4. instalacji i konfiguracji dostarczonego sprzetu i oprogramowania

I. WYMAGANIA OGOLNE

1.

2.

S

© N

Dostarczone rozwigzanie musi by¢ fabrycznie nowe. Nie dopuszcza sie egzemplarzy
powystawowych, rekondycjonowanych (refurbished), po demonstracyjnych, itp.
Wszystkie dostarczone urzadzenia muszg by¢ oznakowane znakiem CE zgodnie z
wymogami deklaracji zgodnosci WE wystawionej przez producenta lub jego upowaznionego
przedstawiciela, w celu potwierdzenia zgodnosci z dyrektywami Nowego Podejscia lub
rownowaznym.
Wraz z dostawg nalezy dostarczy¢ dla wszystkich urzgdzen instrukcje obstugi w jezyku
polskim lub angielskim.
Dostarczony system musi zostac zintegrowany z nastepujacymi systemami:

e system HIS Zamawiajgcego -AMMS Asseco Poland

e VNA
Dostarczona licencja na system musi obejmowac wszystkie ponizej opisane funkcjonalnosci,
Dostarczona licencja nie moze posiada¢ zadnych ograniczen terytorialnych, czasowych oraz
bez ograniczenia co do liczby uzytkownikéw, powinna pozwalaé na wykorzystanie w
dowolnej jednostce organizacyjnej Zamawiajgcego.
Interfejs uzytkownika kazdego z modutdw musi by¢ dostepny w jezyku polskim.
Dostarczony system musi zostac zintegrowany w posiadanym przez Zamawiajgcego
Srodowiskiem
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9. Do dostarczonego systemu Wykonawca podtgczy aparature medyczng wymieniong ponizej
oraz skonfiguruje system tak aby dane z aparatéw zapisywaty sie w systemie oraz
skonfiguruje worklisty aparatéw

10. Wszystkie koszty migracji oraz integracji pokryje Wykonawca zaréwno po swojej stronie jak
i po stronie dostawcdw innego oprogramowania/sprzetu

11. WYMAGANIA FORMALNO-PRAWNE

Dostarczone rozwigzanie musi by¢ zgodne z obowigzujgcym stanem prawnym wiasciwym w
zakresie funkcjonalnosci oprogramowania. Podstawowymi aktami prawnymi, ktére regulujg kwestie
prawne zwigzane merytorycznie z wymaganym oprogramowaniem, sg:

— Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

— Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych;

— Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

— Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajow, zakresu i
wzorow dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania;

— Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) NR 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w
sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE;

- Rozporzadzenie Wykonawcze Komisji (UE) 2015/1502 z dnia 8 wrzesnia 2015 r. w sprawie
ustanowienia minimalnych specyfikacji technicznych i procedur dotyczacych poziomdéw
zaufania w zakresie Srodkow identyfikacji elektronicznej na podstawie art. 8 ust. 3
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 w sprawie identyfikacji
elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku
wewnetrznym;

— Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych)

— Ustawa z dnia 7 kwietnia 2022r.0 wyrobach medycznych

— Ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia,

III. WYKAZ APARATURY MEDYCZNEJ DO PODLACZENIA DO DOSTARCZONEGO
SYSTEMU

Ponizej wymieniono urzadzenia, ktdre nalezy podigczy¢ do dostarczonego systemu

L.P. | Rodzaj Producent ILOSC
1 PROCESOR VIDEO  CV-190 PLUS Olympus 2
2 |PROCESOR VIDEO  CV-180 Olympus 1
3 |PROCESOR VIDEO CV-190 Olympus 1
4 PROCESOR VIDEO  CV-190 (EUS) Olympus 1
5 | Procesor video zrddto Swiatta CV-1500 |Olympus 1
6 Dodatkowy procesor w trakcie zakupu 1
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MINIMALNE WYMAGANIA FUNKCIJONALNE DLA SYSTEMU DO ARCHIWIZACJI BADAN
ENDOSKOPOWYCH

A | SYSTEM DO ARCHIWIZACJI BADAN ENDOSKOPOWYCH

1) | Licencje obejmujgce wszystkie posiadane przez Zamawiajgcego wieze endoskopowe

2) | Petna kompatybilnos$¢ z procesorami serii: CV-190, CV-1500, CV-180

3) | Interfejs systemu w jezyku polskim

4) | Mozliwos¢ konfiguracji poziomu dostepu kazdego uzytkownika

5) | Terminarz do prowadzenia zapiséw badan

6) | Petna elektroniczna informacja o historii pacjenta z mozliwoscig nagrania na no$nik CD/DVD

7) | Wyszukiwanie pacjentéw po polach: PESEL, Nazwisko, Imie, data ur., nr ksiegi gtéwnej

8) | Rejestracja obrazéw oraz sekwencji wideo sterowanych bezposrednio z gtowicy wideoendoskopu w
czasie rzeczywistym

9) | Automatyczny transfer danych badania oraz pacjenta na monitor zestawu wideoendoskopowego

10) | Edycja zdje¢ oraz obrobka materiatu wideo

11) | Mozliwo$¢ eksportowania oraz importowania zdje¢ w znanych formatach: BMP, JPG, PNG

12) | Mozliwo$¢ eksportowania oraz importowania filméw w znanych formatach: AVI, MPG2,

13) | Mozliwo$¢ nagrywania notatek gtosowych

14) | Zaznaczanie na schemacie anatomicznym miejsca zrobienia zdjecia oraz pobrania wycinkéw

15) | Kontrola ilosci badan wykonanych przez personel oraz endoskop

16) | Tworzenie raportow z badan w oparciu o terminologie MST w jezyku Polskim

17) | Obstuga systemu z przycisku na gtowicy endoskopu, zrzutu obrazu na urzadzenie zewnetrzne

18)
Zapewnienie funkcjonalnosci podpisywania wynikéw badan z wykorzystaniem sposobu potwierdzania
pochodzenia oraz integralnosci danych dostepnego w systemie teleinformatycznym udostepnionym
bezptatnie przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych: podpisem elektronicznym z wykorzystaniem (
certyfikatu PUE ZUS) zwanych dalej podpisem elektronicznym

19) | Funkcjonalno$¢ podpisania podpisem elektronicznym certyfikatem PUE ZUS pojedynczego badania
oraz grupy wynikow przez danego lekarza

20) | Zapewnienie funkcjonalnosci przypisania danemu uzytkownikowi bezposrednio w systemie jego
imiennego certyfikatu PUE ZUS tak aby nie byto potrzeby korzystania z nosnikow zewnetrznych lub
innych zewnetrznych magazyndéw certyfikatéw

21) | Zapewnienie oznaczenia na liscie wynikdw badan podpisanych podpisem elektronicznym

22) | Zapewnienie wersjonowania dokumentdéw podpisanych elektronicznie

23) | Zapewnienie wydrukowania podpisanego wyniku badania z informacjg o podpisie elektronicznym (
data podpisu, dane osoby podpisujacej) na ktorym bedzie informacja, (w przypadku dokumentu
podpisanego elektronicznie), ze dokument podpisany elektronicznie oraz przez kogo podpisany i
kiedy.

B RAPORTY

1) | Generowanie réznego rodzaju raportow.

Podczas generacji raportow system musi umozliwi¢ wybdr min nastepujacych kryteridw:
e data badania
e procedura do rozliczen z Narodowym Funduszem Zdrowia
e wybdr zdjec zarejestrowanych podczas badania
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e kod ICD10
e kod ICD9
2) | Zestawienie statystyczne rodzajow badan ,ilosci schorzen, liczenie kosztéw badan, instytucji
kierujacych
3) | Mozliwo$¢ eksportowania raportdw w znanych formatach: PDF, TXT, XLS
C Integracja z systemem HIS

Zamawiajacy wymaga integracji z posiadanymi systemami HIS AMMS produkcji ASSECO Poland
Zamawiajgcy wymaga integracji z posiadanymi systemami HIS AMMS produkcji ASSECO Poland.
Zamawiajacy informuje, ze posiada Zintegrowany System Informatyczny InfoMedica/AMMS firmy
Asseco Poland, integracja musi zosta¢ z poziomu systemu AMMS.

Wraz z integracjg Wykonawca dostarczy nadzor autorski na okres zgodny z okresem gwarancji dla
dostarczonego systemu.

Wykonawca w zaoferowanej wartosci brutto zapewnia integracje zarowno po swojej stronie jak i po
stronie Producenta oprogramowania z ktorym bedzie sie integrowat

1) | Integracja z systemem HIS poprzez protokét TCP/IP

2) | Przyjmowanie zlecen z HIS drogg elektroniczng wraz z importem danych zlecenia i pacjenta

3) | W razie awarii potgczenia obu systemoéw, zaktadamy ze dane zostang wstecznie uzupetnione po
stronie AMMS i przestane do systemu endoskopowego. System do archiwizacji badan
endoskopowych powigze wystane zlecenia ze wczesniej wykonanymi badaniami

4) | Wystawianie zlecen w systemie HIS oraz przekazywanie ich elektronicznie do systemu do archiwizacji
badan endoskopowych,

5) | Przyjmowanie wynikéw badan wykonanych w systemie endoskopowym i rejestrowanie ich w ramach
historii choroby pacjenta,

6) | Zapewnienie automatycznego odsytania do systemu HIS wyniku badania

D | Integracja z systemem EDM

Zamawiajgcy wymaga integracji z posiadanym systemem EDM produkcji ASSECO Poland.
Zamawiajacy informuje, ze posiada Repozytorium EDM firmy Asseco Poland, integracja musi
zostac z poziomu systemu EDM.

Wraz z integracjg Wykonawca dostarczy nadzdr autorski na okres zgodny z okresem gwarancji dla
dostarczonego systemu.

Wykonawca w zaoferowanej wartosci brutto zapewnia integracje zaréwno po swojej stronie jak i po
stronie Producenta oprogramowania z ktérym bedzie sie integrowat

Wykonawca w zaoferowanej wartosci brutto zapewnia integracje zarowno po swojej stronie jak i po
stronie Producenta oprogramowania z ktorym bedzie sie integrowat

1) | Zapewnienie obstugi (tworzenie, modyfikacje, podglad, anulowanie) oraz wymiany dokumentacji
medycznej w formacie PIK HL7 CDA dla wszystkich dokumentow.

2) | Zapewnienie wysytania podpisanego wyniku badania do EDM w standardzie PIK HL7 CDA oraz w
formacie PDF, a nastepnie do platformy P1 ( z poziomu systemu EDM)

3) | Zapewnienie wysytania powigzanego z wynikiem zdarzenia medycznego do platformy P1

E Migracja danych z obechego systemu ENDOBASE

1) | Zamawiajacy wymaga wykonania migracji danych obrazowych oraz opisowych z obecnie
funkcjonujacego systemu Endoalpha
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2) | W ramach procesu migracji Wykonawca przygotuje plan oraz projekt techniczny migracji do
akceptacji Zamawiajgcego, ktéry bedzie zawierat:

harmonogram procesu migracji danych,

opis konfiguracji obecnego systemu,

opis konfiguracji docelowego systemu,

kompletnos¢ i wiarygodnos¢ danych podlegajacych migracji, bezpieczenstwo tych danych,
e zapewnienie ciggtosci pracy Zamawiajgcego,
e 0pis procedury testowej poprawnosci migracji

szczegOtowy opis procesu migracji ze wskazaniem sposobdw w jaki Wykonawca chce zapewnié

3) | Przedstawi raport z migracji zawierajacy potwierdzenie kompletnego przeniesienia danych pomiedzy

systemami,

4) | Zakres migracji obejmie wszystkie dane Zamawiajgcego, o ile Zamawiajgcy nie wskaze inaczej.

5) | Wykonawca zrealizuje migracje na Srodowisko produkcyjne w sposdb umozliwiajgcy Zamawiajgcemu

zachowanie ciggtosci pracy. Wszelkie przestoje systemu muszg by¢ zaplanowane i uzgodnione z
Zamawiajacym

IV. MINIMALNE WYMAGANIA DOTYCZACE INSTRUKTAZY Z OBSLUGI DOSTARCZONEGO
SYSTEMU

Instruktaze z obstugi dostarczonego systemu

1) | Wykonawca odpowiedzialny jest za przygotowanie instruktazy stanowiskowych, uzgodnienie
termindw przeprowadzenia instruktazy oraz ich przeprowadzenie

2) | Zamawiajacy okresla liczbe 0s6b do odbycia instruktazy stanowiskowych na maksymalnie 20 oséb

3) | Instruktaze stanowiskowe powinny dotyczy¢ zaréwno uzytkownikdw jak i administratoréw

4) | Poprzez instruktaz stanowiskowy Zamawiajgcy rozumie instruktaz dla uzytkownikéw koncowych
Systemu, polegajagcy na demonstracji faktycznej funkcjonalnosci systemu wraz z ¢wiczeniami
praktycznymi

5) | Instruktaze stanowiskowe majg by¢ przeprowadzone w siedzibie Zamawiajgcego, w uzgodnionych
terminach, tak by nie zaktdcity one biezgcej pracy u Zamawiajacego

6) | Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ sprzet niezbedny do realizacji instruktazy (jezeli bedzie to
konieczne) oraz dostarczy¢ instrukcje stanowiskowe, ktére pozwolg na samodzielng prace w
systemie

7) | Zamawiajacy udostepni Wykonawcy sale na okres trwania szkolenia

8) | Lista oséb do odbycia instruktazy bedzie przekazana Wykonawcy przez Zamawiajgcego w trakcie
realizacji umowy

9) | Wszystkie instruktaze beda przeprowadzone w terminach uzgodnionych z Zamawiajgcym

Potwierdzeniem realizacji instruktazy bedzie akceptacja raportu z przeprowadzonych instruktazy przez
Zamawiajgcego
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V. MINIMALNE WYMAGANIA FUNKCIJONALNE DLA SPRZETU NA POTRZEBY SYSTEMU DO
ARCHIWIZACJII BADAN ENDOSKOPOWYCH

STACJA ROBOCZA HD 4 sztuki

Przeznaczona do podiaczenia wiezy endoskopowej i przesytania obrazu do systemu
centralnego

Wydajnos¢ obliczeniowa:

Procesor wielordzeniowy obstugujacy zaréwno 32-bitowe jak i 64-bitowe aplikacje oraz
posiadajgcy sprzetowe wsparcie wirtualizacji. Oferowany procesor musi posiada¢ minimum 6
rdzeni, minimum 12 watkdw, minimum 12MB pamieci cache.

Procesor musi wspiera¢ technologie udostepniania informacji o podzespotach komputera i jego
oprogramowaniu, zdalnego dostepu do komputera (monitoring, sterowanie nim, konserwacje
niezaleznie od stanu systemu operacyjnego nawet w gdy komputer jest wytgczony), oraz
sprzetowe wsparcie pamieci transakcyjnej.

Ptyta gtdwna dedykowana do komputera stacjonarnego, dostosowana do oferowanego
procesora, umozliwiajgca obstuge magistrali zainstalowanego procesora, wysokowydajnej
pamieci zgodnej z oferowanym procesorem, umozliwiajgca konfiguracje wielodyskowg minimum
SATA III oraz M.2 PCle oraz obstugujgca minimum 64GB pamieci operacyjnej.

Procesor zaoferowanego komputera osiggajacy w tescie wydajnosci PassMark CPU wynik
minimum 18000 punktdw.

Pamiec€ operacyjna:
Minimum 16 GB pamieci RAM w technologii zgodnej z zainstalowanym procesorem.

Parametry pamieci masowej:

- Dysk potprzewodnikowy o pojemnosci minimum 250GB z interfejsem M.2 PCle 3.0 x2 NVMe, o
predkosciach minimalnych odczyt min 950MB/s, zapis minimum 950MB/s, zawierajacy partycje
RECOVERY umozliwiajgcg odtworzenie systemu operacyjnego po awarii bez dodatkowych
nosnikow.

- Dysk o pojemnosci minimum 1TB z interfejsem SATAIII o predkosci obrotowej minimum
7200rpm.

- Naped DVD+/-RW

Obudowa:
Typu MiniTower, z czujnikiem otwarcia obudowy

Porty komunikacyjne:

- zintegrowany z ptytg gtéwng port RS232 ze ztgczem DB9

- port dla monitora DP lub HDMI wraz z kablem przytgczeniowym do monitora
- port RJ45

- minimum 4 porty USB (w tym co najmniej 2 szt. USB 3)

- 1 port Audio (dopuszczalny port typu combo)

Karta dzwiekowa:
Zintegrowana z ptytg gtdwng karta dzwiekowa zgodna z HDA

Wydajnos¢ grafiki:

Zintegrowana z procesorem z dynamicznie przydzielang pamiecig na potrzeby grafiki,
umozliwiajgcg prace w rozdzielczosci minimum 1920x1080 pikseli z maksymalng gtebig kolorow
32 bpp przy minimum 60Hz.

Komunikacja:
Zintegrowany z ptytg gtéwng kontroler LAN Ethernet obstugujagcy standardy 10/100/1000 Mbits
z obstugg VLAN 802.1q

Monitor:
- rozdzielczo$¢ minimum FULL HD 1920x1080
- przekatna minimum 27 cali format 16:9
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- matryca matowa IPS (In Plane Switching) (nalezy podac typ matrycy: IPS/WVA/PLS/MVA)
- 16 min koloréw

- kontrast statyczny 1000:1

- pod$wietlenie LED

Karta przechwytujaca obraz:

Connections 1x SDI input:

Inputs 10-bit SD/HD switchable video and 16 ch audio embedded in HD and 8 ch in SD

1x HDMI type A input:

Inputs video and 8 ch audio embedded in SD and HD

Computer Interface 1x PCI Express 1 lane, compatible with 4, 8 and 16 lane PCle slots
HD Format Support 720p50, 720p59.94, 720p60, 1080PsF23.98, 1080p23.98, 1080PsF24,
1080p24, 1080PsF25, 1080p25, 1080PsF29.97, 1080p29.97, 1080PsF30, 1080p30, 1080i50,
1080i59.94 and 1080i60

Peryferia:
Klawiatura w uktadzie polski programisty, mysz optyczna DPI minimum 1000

BIOS i diagnostyka:
BIOS zgodny ze specyfikacjg UEFI
Mozliwo$¢ odczytania z Bios informaciji o:
- modelu komputera,
- numerze seryjnym i modelu (PN),
- MAC Adres karty sieciowej,
- wersja Biosu wraz z datg wydania wersji,
- zainstalowanym procesorze, jego taktowaniu i iloSci rdzeni
- iloSci pamieci RAM wraz z taktowaniem,
- licencji na system operacyjny
- stanie wentylatoréw (procesora)
- napedach lub dyskach podtgczonych do portdw SATA1-SATA2
- informadji o licencji na system operacyjny

Zasilanie i eksploatacja:

Urzadzenie spetniajgce wymagania rozporzadzenia Komisji (UE) Nr 617/2013 w sprawie
wykonania dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/125/WE, posiadajgce oznakowanie
CE i wydang deklaracje zgodnosci WE (zatacznik VI do dyrektywy 2009/125/WE)

Gwarancja:

Minimum 36 miesiecy, w trybie NBD

Komputer musi posiadac pakiet serwisowy oferujacy nastepujace warunki

gwarancji:

- Gwarancja min. 36 miesiecy na czesci i czynnosci serwisowe

- Czas usuniecia awarii w okresie gwarancji: do 14 dni kalendarzowych, liczony od momentu
pisemnego zgtoszenia awarii, sprzet do naprawy i z naprawy Wykonawca dostarcza na swoj
koszt. W przypadku koniecznosci wystania komputera do serwisu zewnetrznego
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wymontowania dysku z komputera na czas jego
naprawy

- Komputer nie bedzie posiadat plomb lub innych elementdéw ograniczajgcych dostep do
wnetrza

- Serwis urzgdzen musi bys realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera
serwisowego producenta

- Mozliwos¢ pobierania dokumentaciji i sterownikdw z jednej lokalizacji w sieci Internet

- Serwis urzadzen musi by¢ realizowany zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001

Wsparcie techniczne:
- Mozliwos¢ uzyskania pomocy technicznej producenta w jezyku polskim za pomocg strony
WWW, telefonicznie np. infolinii itp.
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- Mozliwos¢ aktualizacji i pobrania sterownikdw do oferowanego modelu komputera w
najnowszych certyfikowanych wersjach bezposrednio z sieci Internet za posrednictwem
strony www producenta komputera lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta

- Mozliwos¢ weryfikacji czasu obowigzywania gwarancji bezposrednio z sieci Internet za
posrednictwem strony www producenta komputera lub autoryzowanego partnera
serwisowego producenta

Inne:

- Produkt musi by¢ fabrycznie nowy. Niedozwolone jest oferowanie sprzetu z programoéw
Refurbished itp.

- Kabel zasilajgcy,

pozostate wszelkie niezbedne okablowanie wymagane do potaczenia systemu z posiadanym
sprzetem ( m.in. wieze endoskopowe)

System operacyjny:
Zainstalowany system operacyjny do zastosowan profesjonalnych wg wymagan
wyszczegolnionych ponizej, z licencjg dozywotnia.

Licencja zaimplementowana w BIOS ptyty gtdwnej komputera, umozliwiajgca instalacje systemu
bez podawania klucza licencyjnego wymaganego oprogramowania (klucz licencyjny
automatycznie pobierany z BIOS podczas instalacji). Komputer musi posiada¢ naklejke legalnosci
dostarczanego oprogramowania. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia legalnosci
dostarczanego systemu operacyjnego.

Dostarczona licencja musi obejmowac wsparcie producenta dla zaoferowanego systemu
operacyjnego oraz musi umozliwia¢ instalacje i legalne uzytkowanie aktualnej (najnowszej)
wersji systemu operacyjnego.

Preinstalowany fabrycznie na dysku twardym system operacyjny w polskiej wersji jezykowej.
System operacyjny klasy PC musi spetniac nastepujgce wymagania poprzez wbudowane
mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikacji:

1. Mozliwos¢ pracy w systemie Infomedica/AMMS produkcji Asseco Poland (posiadanym przez
Zamawiajgcego)

2. Mozliwos¢ dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet z mozliwoscig wyboru
instalowanych poprawek

3. Mozliwos¢ dokonywania uaktualnien sterownikow urzadzen przez Internet

4. Darmowe aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet (niezbedne
aktualizacje, poprawki, biuletyny bezpieczefistwa muszg by¢ dostarczane bez dodatkowych
opfat)

5. Internetowa aktualizacja zapewniona w jezyku polskim

6. Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony pofaczen internetowych; zintegrowana
z systemem konsola do zarzgdzania ustawieniami zapory i regutami IP v4 i v6

7. Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujace elementy: menu, odtwarzacz
multimediow, pomoc, komunikaty systemowe

8. Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych (drukarek, urzadzen
sieciowych, standardéw USB, Plug&Play, Wi-Fi)

9. Funkcjonalno$¢ automatycznej zmiany domysinej drukarki w zaleznosci od sieci, do ktorej
podtgczony jest komputer
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10. Interfejs uzytkownika dziatajgcy w trybie graficznym z elementami 3D, zintegrowana z
interfejsem uzytkownika interaktywna cze$¢ pulpitu stuzgcg do uruchamiania aplikacji, ktore
uzytkownik moze dowolnie wymieniac i pobrac ze strony producenta

11. Mozliwos¢ zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz
aktualizowania systemu

12. Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostep do systemu, konta i profile uzytkownikéw
zarzadzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont uzytkownikow

13. Zintegrowany z systemem modut wyszukiwania informacji (plikow réznego typu) dostepny z
kilku poziomdw: poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system
wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez uzytkownika module indeksacji zasobow
lokalnych

14. Zintegrowane z systemem operacyjnym narzedzia zwalczajgce ztoSliwe oprogramowanie;
aktualizacje dostepne u producenta nieodptatnie bez ograniczen czasowych

15. Funkcje zwigzane z obstugg komputerow typu TABLET PC, z wbudowanym modutem
Luczenia sie” pisma uzytkownika — obstuga jezyka polskiego

16. Funkcjonalno$¢ rozpoznawania mowy, pozwalajaca na sterowanie komputerem gtosowo,
wraz z modutem ,,uczenia sie” gtosu uzytkownika

17. Zintegrowany z systemem operacyjnym modut synchronizacji komputera z urzgdzeniami
zewnetrznymi

18. Wbudowany system pomocy w jezyku polskim

19. Certyfikat producenta oprogramowania na dostarczany sprzet

20. Mozliwos¢ przystosowania stanowiska dla 0oséb niepetnosprawnych (np. stabo widzacych)
21. Mozliwos$¢ zarzadzania stacjg roboczg poprzez polityki — przez polityke rozumiemy zestaw
regut definiujgcych lub ograniczajacych funkcjonalnosé systemu lub aplikacji

22. Wdrazanie IPSEC oparte na politykach — wdrazanie IPSEC oparte na zestawach regut
definiujgcych ustawienia zarzgdzanych w sposdb centralny

23. Automatyczne wystepowanie i uzywanie (wystawianie) certyfikatéw PKI X.509

24. Wsparcie dla logowania przy pomocy smartcard

25. Rozbudowane polityki bezpieczenstwa — polityki dla systemu operacyjnego i dla wskazanych
aplikacji

26. System posiada narzedzia stuzgce do administracji, do wykonywania kopii zapasowych
polityk i ich odtwarzania oraz generowania raportdw z ustawien polityk

27. Wsparcie dla Java i .NET Framework 1.1 i 2.0 i 3.0 i wyzszych — mozliwos¢ uruchomienia
aplikacji dziatajgcych we wskazanych $rodowiskach

28. Wsparcie dla JScript i VBScript — mozliwo$¢ uruchamiania interpretera polecen

29. Zdalna pomoc i wspotdzielenie aplikacji — mozliwo$¢ zdalnego przejecia sesji zalogowanego
uzytkownika celem rozwigzania problemu z komputerem bez koniecznosci ponoszenia
dodatkowych kosztow

30. Rozwigzanie stuzace do automatycznego zbudowania obrazu systemu wraz z aplikacjami.
Obraz systemu stuzy¢ ma do automatycznego upowszechnienia systemu operacyjnego
inicjowanego i wykonywanego w catosci poprzez sie¢ komputerowg. Rozwigzanie ma
umozliwiajgce wdrozenie howego obrazu poprzez zdalng instalacje

31. Graficzne Srodowisko instalacji i konfiguracji

32. Transakcyjny system plikdw pozwalajgcy na stosowanie przydziatdw (ang. quota) na dysku
dla uzytkownikéw oraz zapewniajacy wiekszg niezawodnos¢ i pozwalajgcy tworzy¢ kopie
zapasowe

33. Zarzadzanie kontami uzytkownikow sieci oraz urzadzeniami sieciowymi tj. drukarki, modemy,
woluminy dyskowe, ustugi katalogowe
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34. Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne wykonywanie
kopii plikdw z mozliwoscig automatycznego przywrdcenia wersji wczesniejszej

35. Mozliwos¢ przywracania plikdw systemowych

36. System operacyjny musi posiadac funkcjonalno$¢ pozwalajgcg na identyfikacje sieci
komputerowych, do ktdrych jest podtgczony, zapamietywanie ustawien i przypisywanie do min.
3 kategorii bezpieczenstwa (z predefiniowanymi odpowiednio do kategorii ustawieniami zapory
sieciowej, udostepniania plikdw itp.)

37. Mozliwos¢ blokowania lub dopuszczania dowolnych urzadzen peryferyjnych za pomoca
polityk grupowych (np. przy uzyciu numerdw identyfikacyjnych sprzetu

STACJA ROBOCZA OPISOWA typu ALL-IN-ONE 7 sztuk

Komputer wykorzystywany dla potrzeb systemu do archiwizacji badan endoskopowych, oraz
InfoMedica/AMMS produkcji ASSECO POLAND (posiadanych przez Zamawiajgcego), oraz wpiety do
Active Directory w posiadanej wersji MS Windows Serwer 2019/2022 (posiadanego przez
Zamawiajacego)

Wydajnosc¢ obliczeniowa:

Procesor wielordzeniowy obstugujacy zaréwno 32-bitowe jak i 64-bitowe aplikacje oraz
posiadajacy sprzetowe wsparcie wirtualizacji. Oferowany procesor musi posiada¢ minimum 6
rdzeni, minimum 12 watkdw, minimum 18MB pamieci cache.

Procesor musi wspierac technologie udostepniania informacji o podzespotach komputera i jego
oprogramowaniu, zdalnego dostepu do komputera (monitoring, sterowanie nim, konserwacje
niezaleznie od stanu systemu operacyjnego nawet w gdy komputer jest wytgczony), oraz
sprzetowe wsparcie pamieci transakcyjnej. Plyta gtdwna dedykowana do komputera stacjonarnego
typu All-In-One, kompatybilna z zaoferowanym procesorem, umozliwiajgca obstuge magistrali
zainstalowanego procesora, wysokowydajnej pamieci zgodnej z oferowanym procesorem,
umozliwiajgca konfiguracje wielodyskowg minimum SATA III oraz M.2 PCle oraz obstugujgca
minimum 64B pamieci operacyjnej SO-DIMM.

Procesor zaoferowanego komputera osiggajgcy w tescie wydajnosci PassMark CPU na dzien
publikacji ogtoszenia o zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej (wg zatgczonego
wydruku z https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php - wynik minimum 21000 punktéw.

Pamiec operacyjna:
Minimum 16 GB pamieci RAM dziatajgcej w trybie dual channel w technologii zgodnej z
zainstalowanym procesorem z mozliwoscig rozszerzenia do co najmniej 64GB.

Parametry pamieci masowej:

- Dysk potprzewodnikowy o pojemnosci minimum 250GB z interfejsem M.2 PCle 3.0 x2 NVMe, o
predkosciach minimalnych odczyt min 950MB/s, zapis minimum 950MB/s, zawierajgcy partycje
RECOVERY umozliwiajgcg odtworzenie systemu operacyjnego po awarii bez dodatkowych
nosnikow.

- Naped DVD+/-RW

Obudowa:

Zintegrowana z monitorem typu All-In-One, musi posiadac:

- mozliwo$¢ montazu na Scianie z wykorzystaniem otwordw montazowych w standardzie VESA
- grubos¢ obudowy nie moze przekracza¢ 60mm (nie wliczajgc wymiardw stopy)

- mozliwos$¢ bez narzedziowego demontazu stopy, pokrywy komputera

- czujnik otwarcia obudowy

Podstawa musi umozliwiac:

- regulacje kata nachylenia w zakresie minimum od 5st do przodu do minimum 20st do tytu

- regulacje wysokosci w zakresie minimum 100mm
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Porty komunikacyjne:

- zintegrowany z ptytg gtdwng port RS232 ze ztgczem DB9

- port dla monitora DP lub HDMI wraz z kablem przytgczeniowym do monitora
- port RJ45

- minimum 4 porty USB (w tym co najmniej 2 szt. USB 3)

- 1 port Audio (dopuszczalny port typu combo)

Karta dzwiekowa:
Zintegrowana z ptytg gtdwng karta dzwiekowa zgodna z HDA

Wydajnos¢ grafiki:

Zintegrowana z procesorem z dynamicznie przydzielang pamiecig na potrzeby grafiki,
umozliwiajgcg prace w rozdzielczosci minimum 1920x1080 pikseli z maksymalng gtebig koloréw 32
bpp przy minimum 60Hz.

Komunikacja:

Zintegrowany z ptytg gtéwng kontroler LAN Ethernet obstugujagcy standardy 10/100/1000 Mbits z
obstuga VLAN 802.1q

Kontroler WIFI 802.11 n/ac podtgczony za pomocg zintegrowanego z ptytg gtéwng zlgcza M.2
WLAN, z anteng 2x2 wbudowang w obudowe komputera, pozwalajgcg na transmisje z predkoscig
minimum 1,7 Gbps

Monitor:

- rozdzielczo$¢ minimum FULL HD 1920x1080

- przekatna minimum 21,5 cala format 16:9

- matryca matowa IPS (In Plane Switching) (nalezy poda¢ typ matrycy: IPS/WVA/PLS/MVA)
- 16 min koloréw

- kontrast statyczny 1000:1

- pod$wietlenie LED

Peryferia:
Klawiatura w uktadzie polski programisty, mysz optyczna DPI minimum 1000

BIOS i diagnostyka:
BIOS zgodny ze specyfikacjg UEFI
Mozliwo$¢ odczytania z Bios informaciji o:
- modelu komputera,
- numerze seryjnym i modelu (PN),
- MAC Adres karty sieciowej,
- wersja Biosu wraz z datg wydania wersji,
- zainstalowanym procesorze, jego taktowaniu i iloSci rdzeni
- ilosci pamieci RAM wraz z taktowaniem,
- licencji na system operacyjny
- stanie wentylatoréw (procesora)
- napedach lub dyskach podtgczonych do portdw SATA1-SATA2
- informacji o licencji na system operacyjny

Zasilanie i eksploatacja:

Urzadzenie spetniajgce wymagania rozporzadzenia Komisji (UE) Nr 617/2013 w sprawie
wykonania dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/125/WE, posiadajgce oznakowanie
CE i wydana deklaracje zgodnosci WE (zatacznik VI do dyrektywy 2009/125/WE)

Gwarancja:

Minimum 36 miesiecy, w trybie NBD

Komputer musi posiadac pakiet serwisowy oferujacy nastepujace warunki gwarancji:

- Gwarancja min. 36 miesiecy na czesci i czynnosci serwisowe

- Czas usuniecia awarii w okresie gwarancji: do 14 dni kalendarzowych, liczony od momentu
pisemnego zgtoszenia awarii, sprzet do naprawy i z naprawy Wykonawca dostarcza na swoj
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koszt. W przypadku koniecznosci wystania komputera do serwisu zewnetrznego Zamawiajgcy
zastrzega sobie mozliwos¢ wymontowania dysku z komputera na czas jego naprawy

- Komputer nie bedzie posiadat plomb lub innych elementdéw ograniczajgcych dostep do wnetrza

- Serwis urzadzen musi by$ realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera
serwisowego producenta

- Mozliwos¢ pobierania dokumentaciji i sterownikéw z jednej lokalizacji w sieci Internet

- Serwis urzgdzen musi byc¢ realizowany zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001

Wsparcie techniczne:

- Mozliwos¢ uzyskania pomocy technicznej producenta w jezyku polskim za pomocg strony
WWW, telefonicznie np. infolinii itp.

- Mozliwos¢ aktualizacji i pobrania sterownikdéw do oferowanego modelu komputera w
najnowszych certyfikowanych wersjach bezposrednio z sieci Internet za posrednictwem strony
www producenta komputera lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta

- Mozliwos¢ weryfikacji czasu obowigzywania gwarancji bezposrednio z sieci Internet za
posrednictwem strony www producenta komputera lub autoryzowanego partnera serwisowego
producenta

Inne:

- Produkt musi by¢ fabrycznie nowy. Niedozwolone jest oferowanie sprzetu z programéw
Refurbished itp.

- Kabel zasilajacy, kabel sieciowy STP kategorii 7 o dtugosci od 1,8 do 2,5m

System operacyjny:
Zainstalowany system operacyjny do zastosowan profesjonalnych wg wymagan
wyszczegdlnionych ponizej, z licencjg dozywotnia.

Licencja zaimplementowana w BIOS ptyty gtdwnej komputera, umozliwiajgca instalacje systemu
bez podawania klucza licencyjnego wymaganego oprogramowania (klucz licencyjny automatycznie
pobierany z BIOS podczas instalacji). Komputer musi posiada¢ naklejke legalnosci dostarczanego
oprogramowania. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia legalnosci dostarczanego
systemu operacyjnego.

Dostarczona licencja musi obejmowac wsparcie producenta dla zaoferowanego systemu
operacyjnego oraz musi umozliwia¢ instalacje i legalne uzytkowanie aktualnej (najnowszej) wers;ji
systemu operacyjnego.

Preinstalowany fabrycznie na dysku twardym system operacyjny w polskiej wersji jezykowej.
System operacyjny klasy PC musi spetniac nastepujgce wymagania poprzez wbudowane
mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikacji:

1. Mozliwos¢ pracy w systemie Infomedica/AMMS produkcji Asseco Poland (posiadanym przez
Zamawiajgcego)

2. Mozliwos¢ dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet z mozliwoscig wyboru
instalowanych poprawek

3. Mozliwos¢ dokonywania uaktualnien sterownikow urzadzen przez Internet

4. Darmowe aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet (niezbedne
aktualizacje, poprawki, biuletyny bezpieczernstwa muszg by¢ dostarczane bez dodatkowych opfat)
5. Internetowa aktualizacja zapewniona w jezyku polskim

6. Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony potaczen internetowych; zintegrowana z
systemem konsola do zarzadzania ustawieniami zapory i regutami IP v4 i v6
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7. Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujgce elementy: menu, odtwarzacz
multimediow, pomoc, komunikaty systemowe

8. Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych (drukarek, urzadzen
sieciowych, standardéw USB, Plug&Play, Wi-Fi)

9. Funkcjonalno$¢ automatycznej zmiany domysinej drukarki w zaleznosci od sieci, do ktorej
podtgczony jest komputer

10. Interfejs uzytkownika dziatajacy w trybie graficznym z elementami 3D, zintegrowana z
interfejsem uzytkownika interaktywna cze$¢ pulpitu stuzacg do uruchamiania aplikacji, ktore
uzytkownik moze dowolnie wymieniac i pobrac ze strony producenta

11. Mozliwos¢ zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania
systemu

12. Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostep do systemu, konta i profile uzytkownikéw
zarzadzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont uzytkownikéw

13. Zintegrowany z systemem modut wyszukiwania informacji (plikow réznego typu) dostepny z
kilku poziomdw: poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system
wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez uzytkownika module indeksacji zasobdw lokalnych
14. Zintegrowane z systemem operacyjnym narzedzia zwalczajace ztosSliwe oprogramowanie;
aktualizacje dostepne u producenta nieodptatnie bez ograniczen czasowych

15. Funkcje zwigzane z obstugg komputeréw typu TABLET PC, z wbudowanym modutem ,,uczenia
sie” pisma uzytkownika — obstuga jezyka polskiego

16. Funkcjonalnos$¢ rozpoznawania mowy, pozwalajgcg na sterowanie komputerem gtosowo, wraz
z modutem ,uczenia sie” gtosu uzytkownika

17. Zintegrowany z systemem operacyjnym modut synchronizacji komputera z urzagdzeniami
zewnetrznymi

18. Wbudowany system pomocy w jezyku polskim

19. Certyfikat producenta oprogramowania na dostarczany sprzet

20. Mozliwos¢ przystosowania stanowiska dla 0séb niepetnosprawnych (np. stabo widzacych)

21. Mozliwo$¢ zarzadzania stacjg roboczg poprzez polityki — przez polityke rozumiemy zestaw regut
definiujgcych lub ograniczajacych funkcjonalnos¢ systemu lub aplikacji

22. Wdrazanie IPSEC oparte na politykach — wdrazanie IPSEC oparte na zestawach regut
definiujgcych ustawienia zarzgdzanych w sposéb centralny

23. Automatyczne wystepowanie i uzywanie (wystawianie) certyfikatéw PKI X.509

24. Wsparcie dla logowania przy pomocy smartcard

25. Rozbudowane polityki bezpieczenstwa — polityki dla systemu operacyjnego i dla wskazanych
aplikacji

26. System posiada narzedzia stuzace do administracji, do wykonywania kopii zapasowych polityk i
ich odtwarzania oraz generowania raportéw z ustawien polityk

27. Wsparcie dla Java i .NET Framework 1.1 2.0 3.0 i wyzszych — mozliwo$¢ uruchomienia
aplikacji dziatajgcych we wskazanych srodowiskach

28. Wsparcie dla JScript i VBScript — mozliwo$¢ uruchamiania interpretera polecen

29. Zdalna pomoc i wspotdzielenie aplikacji — mozliwo$¢ zdalnego przejecia sesji zalogowanego
uzytkownika celem rozwigzania problemu z komputerem bez koniecznosci ponoszenia
dodatkowych kosztow

30. Rozwigzanie stuzace do automatycznego zbudowania obrazu systemu wraz z aplikacjami.
Obraz systemu stuzy¢ ma do automatycznego upowszechnienia systemu operacyjnego
inicjowanego i wykonywanego w catosci poprzez sie¢ komputerowg. Rozwigzanie ma
umozliwiajgce wdrozenie nhowego obrazu poprzez zdalng instalacje

31. Graficzne Srodowisko instalacji i konfiguracji
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32. Transakcyjny system plikdw pozwalajgcy na stosowanie przydziatdw (ang. quota) na dysku dla
uzytkownikéw oraz zapewniajgcy wiekszg niezawodnos¢ i pozwalajgcy tworzy¢ kopie zapasowe
33. Zarzadzanie kontami uzytkownikow sieci oraz urzgdzeniami sieciowymi tj. drukarki, modemy,
woluminy dyskowe, ustugi katalogowe

34. Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne wykonywanie kopii
plikdw z mozliwoscig automatycznego przywrdcenia wersji wezesniejszej

35. Mozliwos¢ przywracania plikdw systemowych

36. System operacyjny musi posiadac funkcjonalno$¢ pozwalajgca na identyfikacje sieci
komputerowych, do ktdrych jest podtgczony, zapamietywanie ustawien i przypisywanie do min. 3
kategorii bezpieczenstwa (z predefiniowanymi odpowiednio do kategorii ustawieniami zapory
sieciowej, udostepniania plikdw itp.)

37. Mozliwos¢ blokowania lub dopuszczania dowolnych urzadzen peryferyjnych za pomoca polityk
grupowych (np. przy uzyciu numerdéw identyfikacyjnych sprzetu

Pakiet biurowy wg wymagan wyszczegodlnionych ponizej z licencja dozywotnia do
zastosowan komercyjnych.

Wymagania ogdlne:

- Petne wsparcie dla zaoferowanego systemu operacyjnego.

- Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika.

- Prostota i intuicyjno$¢ obstugi, pozwalajgca na prace osobom nieposiadajgcym umiejetnosci
technicznych.

- Mozliwos¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikow z ustugg katalogowa (Active
Directory lub funkcjonalnie rGwnowazng) — uzytkownik raz zalogowany z poziomu systemu
operacyjnego stacji roboczej ma by¢ automatycznie rozpoznawany we wszystkich modutach
oferowanego rozwigzania bez potrzeby oddzielnego monitowania go o ponowne uwierzytelnienie
sie.

- Pomoc w programie (help) i dokumentacja do programu dostepna w jezyku polskim
Oprogramowanie biurowe w najnowszej dostepnej na rynku wersiji.

- Zamawiajgcy nie dopuszcza zaoferowania pakietow biurowych, programéw i planéw
licencyjnych opartych o rozwigzania chmury oraz rozwigzan wymagajgcych statych optat w okresie
uzywania zakupionego produktu.

- Wymagane jest prawo do instalacji aktualizacji i poprawek do danej wersji
oprogramowania, udostepnianych bezptatnie przez producenta na jego stronie internetowej w
okresie co najmniej 5 lat.

- Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie sktadowe dostarczonego oprogramowania biurowego
stanowity jeden pakiet i byty objete wspdlng licencja.

- Zawierajgce w pakiecie przynajmniej edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, program do
tworzenia prezentacji.

- Aplikacja do tworzenia prezentacji powinna umozliwia¢ udostepnianie prezentacji przy
uzyciu przegladarki internetowej bez potrzeby instalowania dodatkowych elementéw ani
konfigurowania. Do kazdej prezentacji mozna dodac wciggajace wideo, aby zwrdci¢ uwage
odbiorcow. Nagrania wideo mozna wstawia¢ bezposrednio w programie, a nastepnie
dostosowywac je, przycinac lub oznacza¢ najwazniejsze sceny w nagraniu zaktadkami, aby zwrdci¢
na nie szczegdlng uwage. Wstawiane nagrania sg domysinie osadzone, dzieki czemu nie trzeba
zarzadzac¢ dodatkowymi plikami wideo. Pliki programéw edytora tekstéw, arkusza kalkulacyjnego i
programu do tworzenia prezentacji mozna przechowywac online i uzyskiwa¢ do nich dostep,
przegladaé, edytowac i udostepniac innym uzytkownikom.

Pakiet biurowy musi spetnia¢ nastepujgce wymagania:
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- Oprogramowanie musi umozliwiac tworzenie i edycje dokumentéw elektronicznych w
ustalonym formacie, ktdry spetnia nastepujgce warunki:

. posiada kompletny i publicznie dostepny opis formatu,

. ma zdefiniowany ukfad informacji w postaci XML zgodnie z rozporzadzeniem Rady
Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (t.j. Dz. U 2017 poz. 2247),

. umozliwia wykorzystanie schematéw XML,

. wspiera w swojej specyfikacji podpis elektroniczny zgodnie z rozporzadzeniem Rady
Ministrdw w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemdw teleinformatycznych (t.j. Dz. U 2017 poz. 2247),

- Oprogramowanie musi umozliwia¢ dostosowanie dokumentéw i szablonéw do potrzeb
instytucji oraz udostepniac narzedzia umozliwiajgce dystrybucje odpowiednich szablonéw do
wiasciwych odbiorcow.

- W sktad oprogramowania muszg wchodzi¢ narzedzia programistyczne umozliwiajgce
automatyzacje pracy i wymiane danych pomiedzy dokumentami i aplikacjami (jezyk makropolecen,
jezyk skryptowy).

- Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawierac:

Edytor tekstéw.

Arkusz kalkulacyjny.

Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacii.

Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng (pocztg elektroniczng, kalendarzem,
kontaktami i zadaniami).

- Edytor tekstéw musi umozliwiac:

. Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstugg jezyka polskiego w zakresie
sprawdzania pisowni i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscig stownika wyrazéw
bliskoznacznych i autokorekty.

. Wstawianie oraz formatowanie tabel.

Wstawianie oraz formatowanie obiektéw graficznych.

Wstawianie wykresdw i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczajgc tabele przestawne).
Automatyczne numerowanie rozdziatdw, punktow, akapitdw, tabel i rysunkdw.
Automatyczne tworzenie spisdéw tresci.

Formatowanie nagtdwkow i stopek stron.

Sprawdzanie pisowni w jezyku polskim.

Sledzenie zmian wprowadzonych przez uzytkownikow.

Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych wykonywanie czynnosci.
Okreslenie ukfadu strony (pionowa/pozioma).

Wydruk dokumentow.

Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujac na danych adresowych pochodzacych z
arkusza kalkulacyjnego i z narzedzia do zarzadzania informacjg prywatna.

. Prace na dokumentach utworzonych przy pomocy Microsoft Word 2003 lub Microsoft Word
2007 i 2010 z zapewnieniem bezproblemowej konwersji wszystkich elementdw i atrybutéw
dokumentu.

. Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji.
. Wymagana jest dostepnos$¢ do oferowanego edytora tekstu bezptatnych narzedzi

umozliwiajgcych wykorzystanie go, jako srodowiska udostepniajgcego formularze bazujgce na
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schematach XML z Centralnego Repozytorium Wzoréw Dokumentdw Elektronicznych, ktére po
wypetnieniu umozliwiajg zapisanie pliku XML w zgodzie z obowigzujgcym prawem.

. Wymagana jest dostepnos$¢ do oferowanego edytora tekstu bezptatnych narzedzi
(kontrolki) umozliwiajgcych podpisanie podpisem elektronicznym pliku z zapisanym dokumentem
przy pomocy certyfikatu kwalifikowanego zgodnie z wymaganiami obowigzujgcego w Polsce
prawa.

. Wymagana jest dostepnos$¢ do oferowanego edytora tekstu bezptatnych narzedzi
umozliwiajgcych wykorzystanie go, jako Srodowiska udostepniajgcego formularze i pozwalajgce
zapisac plik wynikowy w zgodzie z Rozporzgdzeniem o Aktach Normatywnych i Prawnych.

- Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiac:

. Tworzenie raportow tabelarycznych.
. Tworzenie wykresow liniowych (wraz linig trendu), stupkowych, kotowych.
. Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajgcych teksty, dane liczbowe oraz formuty

przeprowadzajgce operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na
danych finansowych i nha miarach czasu.

. Tworzenie raportdw z zewnetrznych zrodet danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych
zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice).
. Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend bazodanowych i webowych.

Narzedzia wspomagajgce analize statystyczng i finansowg, analize wariantowg i rozwigzywanie
problemoéw optymalizacyjnych.

. Tworzenie raportow tabeli przestawnych umozliwiajgcych dynamiczng zmiane wymiaréw
oraz wykresoéw bazujgcych na danych z tabeli przestawnych.

Wyszukiwanie i zamiane danych.

Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania warunkowego.

Nazywanie komdrek arkusza i odwotywanie sie w formutach po takiej nazwie.
Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych wykonywanie czynnosci.
Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z polskim formatem.

Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.

Zachowanie petnej zgodnosci z formatami plikdw utworzonych za pomocg oprogramowania
Microsoft Excel 2003 oraz Microsoft Excel 2007 i 2010, z uwzglednieniem poprawnej realizacji
uzytych w nich funkcji specjalnych i makropolecen.

. Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji

- Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umozliwiac:

. Przygotowywanie prezentacji multimedialnych.

. Prezentowanie przy uzyciu projektora multimedialnego.

. Drukowanie w formacie umozliwiajgcym robienie notatek.

. Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.

. Nagrywanie narracji i dotgczanie jej do prezentacji.

. Opatrywanie slajdow notatkami dla prezentera.

. Umieszczanie i formatowanie tekstow, obiektow graficznych, tabel, nagran dzwiekowych i
wideo.

. Umieszczanie tabel i wykreséw pochodzacych z arkusza kalkulacyjnego.

. Odswiezenie wykresu znajdujgcego sie w prezentacji po zmianie danych w zrédtowym
arkuszu kalkulacyjnym.

. Mozliwo$¢ tworzenia animacji obiektow i catych slajdow.

. Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy sg widoczne na jednym
monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne s slajdy i notatki prezentera.

. Petna zgodnos¢ z formatami plikéw utworzonych za pomocg oprogramowania MS

PowerPoint 2003, MS PowerPoint 2007 i 2010.
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- Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng (pocztg elektroniczng, kalendarzem,
kontaktami i zadaniami) musi umozliwiac:

. Pobieranie i wysyfanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego.

. Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz okreslanie listy zablokowanych i
bezpiecznych nadawcow.

. Tworzenie katalogdw, pozwalajgcych katalogowaé poczte elektroniczna.

J Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule.

. Tworzenie regut przenoszgcych automatycznie nowg poczte elektroniczng do okreslonych

katalogéw bazujgc na stowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy.
. Oflagowanie poczty elektronicznej z okresleniem terminu przypomnienia.
J Zarzadzanie kalendarzem.

. Udostepnianie kalendarza innym uzytkownikom.

. Przegladanie kalendarza innych uzytkownikow.

. Zapraszanie uczestnikdw na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje automatyczne
wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach.

Zarzadzanie listg zadan.

Zlecanie zadan innym uzytkownikom.

Zarzadzanie listg kontaktow.

Udostepnianie listy kontaktdw innym uzytkownikom.

Przegladanie listy kontaktow innych uzytkownikow.

Mozliwos¢ przesytania kontaktow innym uzytkownikow.

Zamawiajgcy wymaga fabrycznie nowego oprogramowania biurowego nieuzywanego oraz
nieaktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu

SERWER — 1 komplet

Warunki ogdlne:
Wykonawca dostarczy serwer fizyczny, ktdre skonfiguruje (firmware, suport, management) w
miejscu instalacji u Zamawiajgcego (w lokalizacji Medykdw).

Obudowa:

Obudowa typu Rack o wysokosci maksymalnej 2U (ze wzgledu na ograniczong przestrzen w
posiadanych szafach RACK w serwerowni Zamawiajgcego), z mozliwoscig instalacji min. 8 dyskéw
2.5” Hot-Plug w ramach jednej obudowy wraz z kompletem szyn umozliwiajgcych montaz w
standardowej szafie Rack, z funkcjonalnoscig wysuwania serwera do celéw serwisowych oraz z
wieszakiem tylnym na okablowanie.

Plyta gidwna:

Ptyta gtdwna z mozliwoscig instalacji minimum dwaoch fizycznych procesoréw, posiadajgca
minimum 32 sloty na pamie¢ RAM, z mozliwoscig zainstalowania minimum 8TB pamieci o
predko$ci minimum 3200MT/s.

Procesor:

Zainstalowane minimum dwa procesory maksymalnie 8 rdzeniowe, x86 — 64 bity, o taktowaniu
minimalnym 3,2 GHz, osiggajace w testach SPECrate2017_int_base wynik minimum 138 punktéw
dla konfiguracji serwera oferowanego, wyposazonego w dwa procesory. Wyniki dla oferowanego
modelu serwera muszg by¢ dostepne na stronie https://www.spec.org/cgi-bin/osgresults

Pamiec operacyjna:
Minimum 128GB pamieci rejestrowanej, o predkosci min. 3200MT/s w kosciach o pojemnosci min.
16GB

Wbudowane porty:
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Minimum 3 porty USB (w tym co najmniej dwa w wersji 3.0), minimum 2 porty VGA (w dowolnej
kombinacji DSUB/DP).
Porty nie mogg zosta¢ osiggniete poprzez stosowanie dodatkowych adapterdw, przejscidwek.

Interfejsy:

Minimum dwa interfejsy 1Gb Ethernet RJ45 w standardzie Base-T.

Minimum dwa interfejsy 10Gb w standardzie SFP+ wyposazone we wktadki optyczne SFP+ 10Gbps
850nm wraz z kablami optycznymi OM4 5m.

Minimum dwa interfejsy 16Gb FC wyposazone we wktadki optyczne SFP+ typu MultiMode wraz z
kablami $wiattowodowymi OM4 o dtugosci 5m celem podtaczenia do posiadanego przez
Zamawiajgcego przetacznika SAN

Wewnetrzna pamie¢ masowa:
Mozliwos¢ instalacji dyskow twardych typu: SATA, SAS, SSD, dostepnych w ofercie producenta
serwera.

Zainstalowany dedykowany sprzetowy kontroler RAID umozliwiajgcy konfiguracje pozioméw RAID
co najmniej 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60. Wsparcie dla dyskdw SAS 12Gb/s pozwalajgce na wykorzystanie
ich petnej przepustowosci.

Serwer musi by¢ wyposazony w kontroler sprzetowy z min. 4GB cache z mechanizmem
podtrzymywania zawartosci pamieci cache w razie braku zasilania.

Zainstalowane minimum szesS¢ dyskéw typu SSD Read Intensive 12Gb/s o pojemnosci minimum
960GB kazdy. Wymagana minimalna pojemnos¢ uzytkowa 3.84TB w konfiguracji RAID 50.

Zasilanie:

Redundantne zasilacze Hot Plug, kazdy wraz z kablami zasilajgcymi.
Listwa zasilajgca 19” zakonczona wtykiem IEC320 C14 (do UPS'a) na minimum 5 gniazd 220/230V
do ktdérych beda podtaczone zasilacze dostarczonych serwerdw.

Chtodzenie:
Redundantne wentylatory Hot-plug (mozliwo$¢ wymiany bez wylgczania serwera)

Diagnostyka:
Panel diagnostyczny lub sygnalizacja LED umieszczona na froncie obudowy, umozliwiajaca
wyswietlenie informacji o awarii podstawowych komponentdw.

Karta zarzadzajaca:

Niezalezna od zainstalowanego na serwerze systemu operacyjnego, posiadajgca dedykowany port
RJ-45 Gigabit Ethernet, umozliwiajgca:

- zdalny dostep do graficznego interfejsu Web karty zarzgdzajgcej;

- dostep z linii komend CLI karty zarzadzajgcej;

- zdalne monitorowanie i informowanie o statusie serwera (m.in. predkosci obrotowej
wentylatoréw, konfiguracji serwera);

- szyfrowane potaczenie (SSL) oraz autentykacje i autoryzacje uzytkownika;

- mozliwos¢ podmontowania zdalnych wirtualnych napedow;

- wirtualng konsole z dostepem do myszy, klawiatury;

- wsparcie dla IPv6;

- wsparcie dla SNMP v3; IPMI2.0, Redfish;

- integracja z Active Directory;

- wysytanie do administratora maila z powiadomieniem o awarii lub zmianie konfiguracji
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sprzetowej;

- zdalna identyfikacja fizycznego serwera i obudowy za pomocg sygnalizatora optycznego.

Serwer wraz z systemem do obstugi karty zarzadzania. Rozwigzanie sprzetowe, niezalezne od
systemdw operacyjnych, zintegrowane z ptytg gtdwna lub jako karta zainstalowana w serwerze. W
przypadku rozwigzan serwerowych wymagajgcych dokupowania dodatkowych licencji
umozliwiajgcych zarzadzanie serwerem i dostarczajgcych wyzej wymienione funkcjonalnosci,
Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé rowniez licencje wazng bezterminowo.

Wsparcie dla systemdw operacyjnych:

Wymagane wsparcie sprzetowe dla systemu operacyjnego dostarczonego w ramach tego
postepowania.

Wymagane wsparcie dla ponizszych systemdéw operacyjnych:

- VMWare vSphere 6.7 U3 i nowsze

- Red Hat Enterprise Linux (RHEL)

- Microsoft Windows Server 2019 lub nowszy

Wymagane wsparcie funkcjonalnosci dla systemu Microsoft Windows Server:
- Software-Defined Data Center (SDDC) Premium,

- Secured-core Server,

- NV-DIMM-I Capable,

Oferowany serwer musi znajdowac sie w dniu sktadania ofert na liScie Windows Server Catalog
https://www.windowsservercatalog.com/results.aspx?&bCatID=1333&cpID=0&avc=10&ava=08&av
t=0&avq=140&0R=1&PGS=25&PG=1 i posiadac na niej status , Certified for Windows” dla
posiadanych przez Zamawiajgcego systemow Microsoft Windows 2016, Microsoft Windows 2019
x64, Microsoft Windows 2022 x64.

Gwarancja:
Minimum 5 lat gwarancji producenta, z czasem reakcji na awarie wynoszacym
maksymalnie 4h realizowana w miejscu instalacji sprzetu

Gwarancja musi obejmowac predykcyjne wykrywanie probleméw w celu zapobiegania awariom,
umozliwia¢ optymalizacje sprzetu.

Gwarancja na dyski pozwalajgca na pozostawienie ich w przypadku awarii u Zamawiajgcego (bez
koniecznosci zwrotu do producenta).

Okres gwarangiji liczony bedzie od daty podpisania protokotu koncowego odbioru przedmiotu
zamodwienia bez uwag.

Urzadzenie musi by¢ fabrycznie nowe i nieuzywane wczesniej w zadnych projektach,
wyprodukowane nie wczesniej niz 12 miesiecy przed dostawg i nieuzywane przed dniem
dostarczenia z wytgczeniem uzywania niezbednego dla przeprowadzenia testu ich poprawnej
pracy.

Mozliwosc¢ telefonicznego i elektronicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej serwera oraz
warunkéw gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta oraz poprzez
strone internetowg producenta lub jego przedstawiciela (wymagane wskazanie adresu witryny do
weryfikacji stanu gwarancji).

Urzadzenie musi pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu dystrybucji producenta przeznaczonego na
teren Unii Europejskiej, a korzystanie przez Zamawiajgcego z dostarczonego produktu nie moze
stanowi¢ naruszenia majatkowych praw autorskich osdb trzecich.
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Zamawiajgcy wymaga dostarczenia wraz z urzadzeniem o$wiadczenia przedstawiciela producenta
potwierdzajgcego waznos¢ uprawnien gwarancyjnych na terenie Polski.
Gwarancja realizowana przez producenta lub jego autoryzowanego partnera serwisowego.

VI. MINIMALNE WYMAGANIA FUNKCIJONALNE DLA SYSTEMU DO ARCHIWIZACII
BADAN ENDOSKOPOWYCH

Oprogramowanie bazodanowe

1) | Dostarczona licencja musi by¢ odpowiednia do wymagan dostarczonego systemu oraz jezeli tego
wymaga licencjonowanie dopasowana do oferowanego sprzetu.
2) | Oferowane oprogramowanie bazodanowe musi by¢ zgodne z dostarczonym systemem oraz posiadac

licencje zgodng z oferowang platforma sprzetowg (liczba rdzeni procesora itp.)

System Operacyjny

1)

Do obowigzkéw Wykonawcy w ramach niniejszego zadania nalezy dostawa do dostarczanego
serwera kompletu licencji oprogramowania serwerowego systemu operacyjnego

2)

System operacyjny wraz z licencjami w ramach niniejszego postepowania nalezy dostarczy¢ wraz z
fizycznym serwerem zgodnym ze specyfikacja techniczng pkt VI. MINIMALNE WYMAGANIA
FUNKCJONALNE DLA SPRZETU NA POTRZEBY SYSTEMU DO ARCHIWIZACJI BADAN
ENDOSKOPOWYCH

3)

Wykonawca zainstaluje i skonfiguruje dostarczony sprzet oraz system operacyjny w trybie klastra
pracy awaryjnej, w miejscu instalacji u Zamawiajgcego.

4)

Oprogramowanie serwerowego systemu operacyjnego spetniajace ponizsze wymagania:

Wykonawca dostarczy odpowiednig iloS¢ licencji na serwerowy system operacyjny w licencjonowaniu
komercyjnym: umozliwiajaca zainstalowanie na zaoferowanym serwerze fizycznym,
wyposazonym w dwa procesory, zgodnie z zasadami licencjonowania producenta.

Licencja ma uprawnia¢ do uruchamiania serwerowego systemu operacyjnego (SSO) w srodowisku
fizycznym i dwdch wirtualnych Srodowisk serwerowego systemu operacyjnego za pomocg
wbudowanych mechanizméw wirtualizacji.

Wbudowana zapora internetowa (firewall) z obstugg definiowanych regut dla ochrony potgczen
internetowych i intranetowych.

Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujace elementy: menu, przegladarka
internetowa, pomoc, komunikaty systemowe.

Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych (drukarek, urzadzen
sieciowych, standardéw USB, Plug&Play).

Graficzny interfejs uzytkownika.

Obstuga systemow wieloprocesorowych.

Obstuga platform sprzetowych minimum x86, x64.

Mozliwo$¢ zdalnej konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu.

bl il e ol (e Tl e

Mozliwo$¢ implementacji nastepujacych funkcjonalnosci bez potrzeby instalowania dodatkowego
oprogramowania:

- ustugi sieciowe DNS i DHCP,

- ustugi katalogowe pozwalajgce na zarzadzanie zasobami w sieci (uzytkownicy, komputery, drukarki,
udziaty),
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- zdalna dystrybucja oprogramowania na stacje robocze,

- praca zdalna na serwerze z wykorzystaniem terminala (cienkiego klienta) lub odpowiednio
skonfigurowanej stacji roboczej,

- PKI (Centrum Certyfikatdéw, obstuga klucza publicznego i prywatnego),

- szyfrowanie plikdw i folderéw, szyfrowanie potaczen sieciowych pomiedzy serwerami oraz
serwerami i stacjami roboczymi (IPSec),

- mozliwo$¢ roztozenia obcigzenia serwerdw,

- serwis udostepniania stron WWW, serwis zarzadzania politykg konsumpcji informacji w
dokumentach (Digital Rights Management),
- wsparcie dla protokotu IP w wersji 6 (IPv6).

Mozliwo$¢ tworzenia serwerdw wirtualnych, oprogramowanie wspierajgce tworzenie serweréw
wirtualnych musi spetnia¢ nastepujgce wymagania funkcjonalne:

- warstwa wirtualizacji musi by¢ zainstalowana bezposrednio na sprzecie fizycznym bez dodatkowych
posredniczacych systemdw operacyjnych,

- licencja musi umozliwiac jej przenoszenie pomiedzy serwerami fizycznymi réznych producentéw z
mozliwoscig zmiany wersji oprogramowania na nizszg (downgrade),

- rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwo$¢ obstugi wielu instancji systemdw operacyjnych na jednym
serwerze,

- mozliwos¢ skonfigurowania maszyn wirtualnych z ktérych kazda moze mie¢ 1-4 wirtualnych kart
sieciowych,

- mozliwos¢ przydzielania wiekszej ilosci pamieci RAM dla maszyn wirtualnych niz fizyczne zasoby
RAM serwera w celu osiggniecia maksymalnego wspdtczynnika konsolidacii,

- mozliwo$¢ udostepniania maszynie wirtualnej wiekszej ilosci zasobdw dyskowych niz jest fizycznie
zarezerwowane na dyskach lokalnych serwera lub na macierzy,

- konsola graficzng do zarzadzania maszynami wirtualnymi i do konfigurowania innych
funkcjonalnosci,

- mozliwos¢ biezgcego monitorowania wykorzystania zasobow fizycznych infrastruktury wirtualnej np.
wykorzystanie procesoréw, pamieci RAM, wykorzystanie przestrzeni na dyskach/wolumenach,

- mozliwos¢ wykonywania kopii migawkowych instancji systemdw operacyjnych (tzw. snapshot) na
potrzeby tworzenia kopii zapasowych bez przerywania ich pracy,

- mozliwos¢ klonowania systemdw operacyjnych wraz z ich petng konfiguracjg i danymi,

- mozliwos¢ integracji z ustugami katalogowymi Microsoft Active Directory,

- mechanizm bezpiecznego uaktualniania warstwy wirtualizacyjnej (np. wgrywania krytycznych
poprawek) bez potrzeby wytgczania wirtualnych maszyn,

- obstuga przetaczania Sciezek SAN (bez utraty komunikacji) w przypadku awarii jednej z kilku
Sciezek,

- mozliwos¢ przenoszenia maszyn wirtualnych w czasie ich pracy pomiedzy serwerami fizycznymi,
- mechanizm wysokiej dostepnosci HA, w przypadku awarii lub niedostepnosci serwera fizycznego
wybrane przez administratora i uruchomione na nim wirtualne maszyny zostaty uruchomione na
innych serwerach z zainstalowanym oprogramowaniem wirtualizacyjnym,
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- funkcjonalnos$¢ wirtualnego przetgcznika (virtual switch) umozliwiajgcego tworzenie sieci wirtualnej
w obszarze hosta i pozwalajgcego potaczyé maszyny wirtualne w obszarze jednego hosta, a takze na
zewnatrz sieci fizycznej,

- pojedynczy wirtualny przetgcznik musi posiada¢ mozliwo$¢ przytgczania do niego dwadch i wiecej
fizycznych kart sieciowych aby zapewnic¢ bezpieczerstwo potgczenia w razie awarii karty sieciowej,

- wirtualne przetgczniki musza obstugiwac wirtualne sieci lokalne (VLAN).

l. Mozliwo$¢ wykorzystania, co najmniej 320 logicznych procesoréw oraz co najmniej 4 TB pamieci
RAM w Srodowisku fizycznym

m. | Mozliwo$¢ wykorzystywania 64 procesorow wirtualnych oraz 1TB pamieci RAM i dysku o pojemnosci
min. 64TB przez kazdy wirtualny serwerowy system operacyjny.

n. | Mozliwos¢ budowania klastréw sktadajacych sie z 64 weztdw, z mozliwoscig uruchamiania do 7000
maszyn wirtualnych.

0. | Mozliwo$¢ migracji maszyn wirtualnych bez zatrzymywania ich pracy miedzy fizycznymi serwerami z
uruchomionym mechanizmem wirtualizacji przez sie¢ Ethernet, bez koniecznosci stosowania
dodatkowych mechanizméw wspétdzielenia pamieci.

p. | Automatyczna weryfikacja cyfrowych sygnatur sterownikow w celu sprawdzenia, czy sterownik
przeszedt testy jakosci przeprowadzone przez producenta systemu operacyjnego.

g. | Mozliwo$¢ dynamicznego obnizania poboru energii przez rdzenie procesoréw niewykorzystywane
w biezacej pracy. Mechanizm ten musi uwzgledniac specyfike procesoréw wyposazonych w
mechanizmy Hyper-Threading.

r. Wbudowany mechanizm klasyfikowania i indeksowania plikdw (dokumentdw) w oparciu o ich
zawartos¢.

S. Wbudowane szyfrowanie dyskéw przy pomocy mechanizméw posiadajgcych certyfikat FIPS 140-2 lub
rownowazny wydany przez NIST lub inng agende rzgdowg zajmujaca sie bezpieczenstwem
informadji.

t. Mozliwos¢ uruchamianie aplikacji internetowych wykorzystujgcych technologie ASP.NET.

5) | Licencje dostepowe do dostarczonego serwerowego systemu operacyjnego speiniajace
ponizsze wymagania:

a. | Licencje dostepowe do zasobdw serwerowego systemu operacyjnego dla minimum 5 uzytkownikéw
muszg by¢ zgodne z zaoferowanym serwerowym systemem operacyjnym.

b. Licencja dostepowa musi pozwalaé na korzystanie z zasobdw serwerowego systemu operacyjnego
przez uwierzytelnionego uzytkownika na dowolnej liczbie urzadzen kofcowych.

6) | Wykonawca wykona instalacje i konfiguracje systemu wg ponizszych wymagan:

a. | Instalacja i konfiguracja na dostarczonym w niniejszym postepowaniu serwerze fizycznym przy
wykorzystaniu dostarczonego systemu operacyjnego w zakresie koniecznej do uruchomienia catego
dostarczanego systemu.

Konfiguracja funkcjonalnosci failover (klastra pracy awaryjnej)

Zatozenie kont administratoréw niezbednych do konfiguracji Srodowiska domenowego.

Konfiguracja ustug do pracy w istniejgcym Srodowisku sieciowym.

o0 T

Konfiguracja ustug rél przestrzeni nazw systemu plikdw DFS i replikacji systemu plikdw DFS, ktore
skfadajg sie na rozproszony system plikdw.

Oprogramowanie wirtualizacyjne

1) | Licencje dla serwera dostarczonego w ramach tego samego postepowania

2) | Oprogramowanie wraz z niezbednymi licencjami (jezeli dostarczane oprogramowanie ich wymaga)
musi by¢ przypisane do kazdego rdzenia wszystkich procesoréw fizycznych

3) | W serwerze lub do kazdego procesora fizycznego w serwerze (zgodnie z modelem licencjonowania
producenta)
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4) | Warstwa wirtualizacji musi by¢ zainstalowana bezposrednio na sprzecie fizycznym bez dodatkowych
posredniczacych systemdw operacyjnych

5) | Rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwos¢ obstugi wielu instancji systeméw operacyjnych na jednym
serwerze fizycznym i powinno sie charakteryzowaé maksymalnym mozliwym stopniem konsolidacji
sprzetowej

6) | Pojedynczy klaster moze sie skalowac do 64 fizycznych hostow (serwerdw) z zainstalowang warstwg
wirtualizacji

7) | Oprogramowanie do wirtualizacji zainstalowane na serwerze fizycznym potrafi obstuzy¢ i wykorzystaé
procesory fizyczne

8) | Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢ skonfigurowania maszyn wirtualnych 1-64
procesorowych

9) | Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnia¢ mozliwo$¢ stworzenia dysku maszyny wirtualnej o
wielkosci min. 32 TB

10) | Rozwigzanie musi umozliwia¢ udostepnienie maszynie wirtualnej wiekszej ilosci zasobdw dyskowych
niz jest fizycznie zarezerwowane na dyskach lokalnych serwera lub na macierzy

11) | Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwo$¢ skonfigurowania maszyn wirtualnych z
mozliwoscig przydzielenia min. 4 TB pamieci operacyjnej RAM

12) | Rozwigzanie musi umozliwia¢ przydzielenie wiekszej ilosci pamieci RAM dla maszyn wirtualnych niz
fizyczne zasoby RAM serwera w celu osiggniecia maksymalnego wspotczynnika konsolidacii

13) | Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwo$¢ skonfigurowania maszyn wirtualnych, z
ktdrych kazda moze mie¢ 1-8 wirtualnych kart sieciowych

14) | Rozwigzanie musi umozliwia¢ fatwa i szybka rozbudowe infrastruktury o nowe ustugi bez spadku
wydajnosci i dostepnosci pozostatych wybranych ustug

15) | Rozwigzanie powinno w mozliwie najwiekszym stopniu by¢ niezalezne od producenta platformy
sprzetowej

16) | Polityka licencjonowania musi umozliwia¢ przenoszenie licencji na oprogramowanie do wirtualizacji
pomiedzy serwerami réznych producentéw ze zmiang wersji oprogramowania na nizszg (downgrade)

17) | Rozwigzanie musi wspiera¢ nastepujgce systemy operacyjne: Microsoft Windows, Redhat, SUSE

18) | Rozwigzanie powinno posiada¢ centralng konsole graficzng do zarzagdzania maszynami wirtualnymi i
do konfigurowania innych funkcjonalnosci

19) | Rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwo$¢ biezgcego monitorowania wykorzystania zasobow fizycznych
infrastruktury wirtualnej (np. wykorzystanie procesoréw, pamieci RAM, wykorzystanie przestrzeni na
dyskach/wolumenach)

20) | Oprogramowanie do wirtualizacji powinno zapewni¢ mozliwo$¢ wykonywania kopii migawkowych
instancji systemow operacyjnych (tzw. snapshot) na potrzeby tworzenia kopii zapasowych bez
przerywania ich pracy

21) | Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢ klonowania systemdw operacyjnych wraz
z ich petna konfiguracjg i danymi

22) | Rozwigzanie musi zapewnia¢ mechanizm bezpiecznego uaktualniania warstwy wirtualizacyjnej
(hosta, maszyny wirtualnej) bez potrzeby wytgczania wirtualnych maszyn

23) | Rozwigzanie musi mie¢ mozliwos$¢ przenoszenia maszyn wirtualnych w czasie ich pracy pomiedzy
serwerami fizycznymi

24) | Rozwigzanie musi mie¢ mozliwos$¢ przenoszenia zwirtualizowanych dyskdw maszyn wirtualnych w
czasie ich pracy pomiedzy fizycznymi zasobami dyskowymi

25) | Musi zosta¢ zapewniona odpowiednia redundancja i mechanizm (wysokiej dostepnosci HA), aby w
przypadku awarii lub niedostepnosci serwera fizycznego wybrane przez administratora i uruchomione
na nim wirtualne maszyny zostaty uruchomione na innych serwerach z zainstalowanym
oprogramowaniem wirtualizacyjnym

26) | Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnia¢ mechanizm takiego zabezpieczenia wybranych

przez administratora wirtualnych maszyn, aby w przypadku awarii lub niedostepnosci serwera
fizycznego maszyny, ktdre na nim pracowaty, byty bezprzerwowo dostepne na innym serwerze z
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zainstalowanym oprogramowaniem wirtualizacyjnym. Mechanizm ten umozliwia zabezpieczenie
maszyn wirtualnych wyposazonych w minimum 2 wirtualne procesory

27)

Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnia¢ mechanizm takiego zabezpieczenia wybranych
zasobow, aby zapewniat on wysokg dostepno$¢ maszyn wirtualnych i ustug na nich dziatajacych np.
dla sytuacji gdy zawiedzie jeden host natychmiast przetagcza on prace na réwnolegle dziatajaca
maszyne wirtualng na innym hoscie znajdujacym sie w klastrze.

28)

System musi posiadac funkcjonalno$¢ wirtualnego przetacznika (ang. virtual switch) umozliwiajgcego
tworzenie sieci wirtualnej w obszarze hosta i pozwalajgcego potgczy¢ maszyny wirtualne w obszarze
jednego hosta, a takze na zewnatrz sieci fizycznej

29)

Pojedynczy wirtualny przetgcznik musi posiada¢ mozliwo$¢ przytgczania do niego dwdch i wiecej
fizycznych kart sieciowych, aby zapewni¢ bezpieczenstwo potgczenia ethernetowego w razie awarii
karty sieciowe

30)

Wirtualne przetaczniki musza obstugiwac wirtualne sieci lokalne (VLAN)

31)

Oprogramowanie do wirtualizacji musi obstugiwac przetaczenie Sciezek SAN (bez utraty komunikacji)
w przypadku awarii jednej z kilku dostepnych $ciezek

VII.

WARUNKI GWARANCII

1).

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji na caty Przedmiot Zamdwienia.

Warunki gwarancji dot. Systemu do archiwizacji badan endoskopowych wraz z
integracja

1)

Okres gwarancji na dostarczane oprogramowanie wynosi co najmniej 36 miesiecy lub zgodnie z
Ofertg i rozpoczyna sie w dniu podpisania Protokotu Odbioru Korcowego bez zastrzezen.

2)

Definicje btedow:

Btad krytyczny: btad, w wyniku ktdrego niemozliwe jest uzytkowanie Systemu w zakresie jego
funkcjonalnosci wskazanej w dokumentacji uzytkownika, a w szczegdlnosci nieprawidtowe
dziatanie Systemu, w wyniku ktdrego nastepuje zatrzymanie pracy Systemu lub modutu lub
niedostepne sg istotne funkcje Systemu niezbedne do realizacji celéw i zadan Zamawiajgcego
(np. brak mozliwosci pobrania obrazéw z zasobéw VNA) lub System utracit dane lub wystgpity
zaburzenia ich integralnosci, do zastgpienia wadliwej funkcjonalnosci wymagana jest praca
manualna.

Btad istotny: dziatanie Systemu niezgodne z wymaganiami wynikajgcymi z Umowy, w tym
dotyczacymi bezpieczenstwa, majgce wptyw na poprawne funkcjonowanie Systemu lub jego
sktadowych, odbiegajgce od standardowego, opisanego w dokumentacji Systemu,
spowodowane btedem oprogramowania lub wadg prac serwisowych/konfiguracyjnych. Btad
istotny to btad zaktdcajacy rutynowq eksploatacje Systemu i czynnosci w pracy bezposrednich
uzytkownikéw - rutynowa eksploatacja Systemu wprawdzie jest mozliwa, ale wigze sie z
utrudnieniami dla uzytkownika (np. spowolnienie reakcji systemu przy otwieraniu okna,
zapisywaniu dokumentu, podpisywaniu dokumentu).
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Btad zwykty: btad nie bedacy Btedem krytycznym ani istotnym. Stan Systemu, majgcy wptyw
na poprawne funkcjonowanie Systemu lub jego sktadowych, odbiegajacy od zatozen
funkcjonowania Systemu, niezaktdcajacy rutynowej eksploatacji Systemu i czynnosci w pracy
bezposrednich uzytkownikéw - rutynowa eksploatacja Systemu jest mozliwa, ale wigze sie z
drobnymi utrudnieniami dla uzytkownika (np. wizualizacja dokumentu zawierajgca wszystkie
wymagane dane ale nieprawidiowo sformatowana; pojawiajacy sie komunikat ostrzegawczy,
ktéry nie blokuje funkcjonalnosci, itp.).

3)

W okresie $wiadczenia ustug serwisu gwarancyjnego Wykonawca gwarantuje ponizsze terminy
naprawy bteddw (czas naprawy btedu to czas liczony od momentu uzyskania przez Wykonawce
wiadomosci lub zawiadomienia Wykonawcy przez Zamawiajgcego o zaistnieniu btedu w
zaleznos$ci co nastgpito wczesniej do czasu dostarczenia oraz zainstalowania poprawki w
$rodowisku produkcyjnym Zamawiajgcego lub wskazania skutecznego obejscia.) zgodnie z
warunkami zawartymi w Umowie.

Status zgtoszenia Maksymalny czas naprawy
Btad krytyczny 2 dni robocze

Bfad istotny 2 dni robocze

Btad zwykty 10 dni robocze

5)

Ustugi serwisu gwarancyjnego w okresie obowigzywania gwarancji bedg polegac na obstudze
wszystkich zgtoszen oraz zapytan dotyczacych nieprawidtowego funkcjonowania systemu oraz
na:

e usuwaniu btedéw (krytycznych, istotnych, zwyktych) wykrytych w dostarczonym
oprogramowaniu w wymaganych terminach, okreslonych w tabeli powyzej;

e jezeli naprawa btedu istotnego nie jest mozliwa w czasie naprawy okreslonym w ww. tabeli,
dopuszcza sie mozliwos¢ zastosowania obejscia, przy czym zastosowanie obejscia nie
wylgcza zobowigzania Wykonawcy do naprawy btedu, zastosowanie obejscia powoduije
zmniejszenie priorytetu btedu do nizszej kategorii btedu, z tym ze czas naprawy takiego
btedu po zastosowaniu obejscia liczony jest od chwili dokonania zgtoszenia tego btedu;

e dostarczanie i instalacja uaktualnien, poprawek i nowych wersji dostarczonego
oprogramowania w terminach uzgodnionych z Zamawiajgcym;

e dostosowywanie oprogramowania do wymogow prawa (zgodnos¢, co najmniej w randze
rozporzadzenia, w rozumieniu art. 87 ust. 1 Konstytucji RP z dnia 2 kwietnia 1997 roku oraz
obowigzujgcymi wyktadniami prawnymi lub wskazéwkami jednostek nadrzednych -
Narodowy Fundusz Zdrowia, Ministerstwo Zdrowia, Samorzadowy Wydziat Zdrowia i inne);

e przeprowadzeniu przed zakonczeniem kazdego roku gwarancji strojenia wydajnosciowego
serwera bazy danych.

e aktualizacja Dokumentacji powdrozeniowej.

6)

W okresie $wiadczenia ustug serwisu gwarancyjnego Wykonawca gwarantuje naprawe btedéw
w trybie pracy 24h na dobe facznie w dniami ustawowo wolnymi od pracy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej.

7)

Zamawiajacy okresla kategorie btedu, zgodnie z definicjg wynikajacg z Umowy, w momencie
dokonywania zgtoszenia oraz moze dokonac jej zmiany na uzasadniony wniosek Wykonawcy.
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8)

Wykonawca zobowigzuje sie do naprawy btedéw w sposdb zapobiegajacy utracie jakichkolwiek
danych. W przypadku, gdy wykonanie naprawy btedu wigze sie z ryzykiem utraty danych,
Wykonawca jest zobowigzany poinformowa¢ Zamawiajgcego o tym przed przystgpieniem do
wykonania naprawy btedu.

9)

W przypadku, gdy naprawa zgtoszonego btedu lub aktualizacja do nowszej wersji spowoduje
awarie funkcjonalnosci, ktéra dziatata poprawnie przez wprowadzeniem zmian w
Oprogramowaniu Zamawiajgcego Wykonawca usunie takg awarie w trybie okreslonym dla
danej kategorii btedu zgodnie z definicjg przyjetg w niniejszym zamoéwieniu.

10)

Po poprawie btedu lub wykonaniu obejscia Wykonawca dokonuje niezwtocznie wpisu w
Systemie Obstugi Zgtoszen Serwisowych oraz wysyta wiadomos¢ e-mail z informacjg do
Zamawiajgcego.

11)

Czas naprawy btedu jest liczony od momentu zgtoszenia do momentu dokonania wpisu w
Systemie Obstugi Zgtoszen Serwisowych oraz poinformowania Zamawiajgcego poprzez e-mail o
poprawie btedu w Systemie.

12)

Po weryfikacji naprawy btedu lub wykonania obejscia Zmawiajacy niezwtocznie potwierdza
skutecznos¢ lub stwierdza nieskutecznos$¢ dokonanych czynnosci Wykonawcy w zakresie
poprawy btedu lub dokonania obejscia. Naprawa btedu lub wykonanie obejscia, co do ktérych
Wykonawca poinformowat o ich wykonaniu, a ktdra/ktére zostato odrzucone przez
Zamawiajgcego w wyniku przeprowadzonych testéw, trwa do czasu jej/jego skutecznego
wykonania i potwierdzenia przez Zamawiajgcego.

13)

Jezeli Wykonawca nie usunie btedu w terminie okreslonym w tabeli pkt 4, Zamawiajgcy moze:
zawiadamiajgc uprzednio Wykonawce,

e usungC btad we wiasnym zakresie lub powierzy¢ jego usuniecie innemu podmiotowi na
koszt i ryzyko Wykonawcy, co nie spowoduje utraty przystugujgcych Zamawiajgcemu
uprawnien z tytutu gwaranciji.

e koszty poniesione przez Zamawiajgcego przy usunieciu btedu mogg zostac potrgcone z
wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania
Umowy, na co Wykonawca wyraza zgode.

e niezaleznie od powyzszego obcigzy¢ Wykonawce karg umowng

14)

W okresie gwarancyjnym wszelkie koszty zwigzane z serwisem gwarancyjnym ponosi
Wykonawca.

15)

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca do celéw wykonania $wiadczen gwarancyjnych
udostepniat aplikacje internetowg do przyjmowania i obstugi zgtoszen.

16)

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia od Wykonawcy mechanizmu ciggtego, proaktywnego
monitorowania kluczowych parametréow zyciowych systemu.

17)

W okresie trwania gwarancji jakosci/rekojmi za wady na przedmiot umowy wszelkie koszty
usuwania wad i awarii, ktdrych przyczyna nie lezy po stronie Zamawiajgcego ponosi
Wykonawca
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18)

Aplikacja internetowa do przyjmowania i obstugi zgtoszen (System Obstugi Zgtoszen
Serwisowych), musi umozliwia¢ realizacje co najmniej nastepujgcych funkcji:

1) wysytanie zgtoszen bteddw oraz pytan dotyczacych dostarczonego oprogramowania
poprzez serwis www oraz nadawanie statusu i identyfikatora zgtoszeniom;

2) przypisanie kategorii btedu przez Zamawiajgcego;

3) powiadamianie zwrotne o statusie wystanych zgtoszen (wiadomos¢ e-mail), w tym o
przyjeciu zgtoszenia i haprawie btedu;

4) dostep do tresci historycznych zgtoszen wysytanych przez Zamawiajgcego z mozliwoscig
wyszukania zgtoszen i zbiorczego eksportu zgtoszen;

5) serwis zawierajgcy odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania zwigzane z poprawnym
funkcjonowaniem oprogramowania;

6) publikowanie na biezgco wszystkich informacji o nowych aktualizacjach systemu,
waznych komunikatach oraz udostepnianie tych informacji przez kanat RSS;

7) wszelkie uaktualnienia dostarczonego oprogramowania w zakresie adekwatnym do
zakresu tego oprogramowania posiadanego przez Zamawiajgcego oraz instrukcje dla
uzytkownikdéw zamieszczane na serwerze ftp lub udostepniane poprzez aplikacje;

8) Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie aktualizacji Systemu przez Wykonawce po
uzgodnieniu jej zakresu i terminu z Zamawiajgcym,

9) aplikacja umozliwi definiowanie grup uzytkownikéw, do ktérych bedg kierowane
powiadomienia e-mail.

19)

W ramach wynagrodzenia Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu przez czas trwania zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, w tym zobowigzan dotyczacych $wiadczenia Ustug serwisu
gwarancyjnego, niewyfgczng, ograniczong czasowo licencje na korzystanie z Systemu Obstugi
Zgtoszen Serwisowych dla co najmniej 10 pracownikdéw Zamawiajgcego, o ile taka licencja
bedzie niezbedna do zapewnienia Zamawiajgcemu dostepu do Systemu Obstugi Zgtoszen
Serwisowych w zakresie wymaganym w OPZ.

20)

Zamawiajacy ma prawo do konsultacji zdalnych z Wykonawcg bez ograniczen czasowych w
okresie trwania gwarancji — w odniesieniu do zidentyfikowanych btedéw w Systemie. W tym
celu Wykonawca udostepni numer telefonu Infolinii. Koszt potgczenia z numerem Infolinii
bedzie naliczany zgodnie z taryfg operatora osoby dzwonigce;j.

21)

Ustugi serwisu gwarancyjnego muszg by¢ $wiadczone w jezyku polskim.

War

unki gwarancji dotyczace dostarczonego sprzetu komputerowego

Okres gwarancji producenta - min 3 lata liczony, bedzie od daty podpisania protokotu
koncowego odbioru przedmiotu zamdwienia bez uwag.

Mozliwo$¢ telefonicznego i elektronicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej serwera oraz
warunkéw gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta oraz poprzez
strone internetowg producenta lub jego przedstawiciela (wymagane wskazanie adresu witryny
do weryfikacji stanu gwarancji).

3. | Ustugi serwisu gwarancyjnego beda $wiadczone w formule 24/7/365
z czasem reakcji na awarie wynoszgcym maksymalnie 4h realizowana w miejscu instalacji
sprzetu.

4. | Gwarancja musi obejmowac predykcyjne wykrywanie probleméw w celu zapobiegania

awariom, umozliwia¢ optymalizacje sprzetu
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Serwisowany sprzet oraz jego czesci, w razie awarii, muszg zosta¢ wymienione na czesci
oryginalne producenta zaoferowanego sprzetu, fabrycznie nowe, o parametrach nie gorszych
niz parametry sprzetow podlegajgcych wymianie

Wykonawca, na czas naprawy, zobowigzany jest do zapewnienia sprzetu zastepczego, ktéry na
wiasny koszt zainstaluje i skonfiguruje, tak aby zapewniat poprawng prace systemu
Zamawiajacego, zgodnie z obowigzujgcymi politykami i procesami Zamawiajgcego

Wykonawca gwarantuje pozostawienie dyskéw i pamieci masowych u Zamawiajgcego w
przypadku awarii ( bez koniecznosci zwrotu do producenta).

Czas naprawy Awarii (krytycznej, zwykiej) liczony od momentu zgtoszenia do momentu
poinformowania skutecznie Zamawiajgcego o jej naprawie:

Awaria Krytyczna — maksymalny czas naprawy 24 h

Awaria zwykta - maksymalny czas naprawy 72 h

. Awaria krytyczna - Nieprawidtowe dziatanie urzadzania (np. btad, usterka, awaria)
bedacego przedmiotem umowy, przy czym nieprawidtowo$¢ jego dziatania prowadzi do braku
mozliwosci jego wykorzystania lub elementu redundantnego w danym urzadzeniu.

. Awaria zwykfa - Obejmuje inne zdarzenia (bedace btedem, usterka, awarig) niz te
bedace , Awarig krytyczng”. Jest to nieprawidtowe dziatanie urzadzania bedgcego przedmiotem
Umowy, przy czym nieprawidtowos¢ ta prowadzi do utrudnien w korzystaniu z tego urzadzenia,
lecz nie powoduje jego catkowitej dysfunkcji

Rodzaj awarii okresla Zamawiajacy w zgtoszeniu awarii, o ile w specyfikacji nie zaznaczono
inaczej.

10.

Urzadzenie musi pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu dystrybucji producenta przeznaczonego
na teren Unii Europejskiej, a korzystanie przez Zamawiajgcego z dostarczonego produktu nie

moze stanowiC naruszenia majatkowych praw autorskich oséb trzecich. Zamawiajgcy wymaga
dostarczenia wraz z urzgdzeniem o$wiadczenia przedstawiciela producenta potwierdzajgcego

waznos$¢ uprawnien gwarancyjnych na terenie Polski.

11.

Gwarancja realizowana przez producenta lub jego autoryzowanego partnera serwisowego.

War

unki gwarancji dotyczace dostarczonego oprogramowania systemowego

12.

Okres gwarancji zgodny z gwarancjg udzielong na sprzet od daty podpisania protokotu
koncowego odbioru przedmiotu zamdwienia bez uwag.

13.

W ramach gwarancji Wykonawca zapewni ustuge wsparcia producenta (maintenance), ktéra
bedzie obejmowata aktualizacje oferowanego Oprogramowania do najnowszych wers;ji
udostepnionych przez producenta Oprogramowania

14.

W ramach tej ustugi Zamawiajgcy moze zgtaszac btedy do serwisu producenta
Oprogramowania oraz mie¢ dostep do bazy wiedzy i aktualizacji zakupionego produktu

VIII. ZASADY ZDALNEGO DOSTEPU

ZASADY ZDALNEGO DOSTEPU

1)

W przypadku realizacji wsparcia gwarancyjnego w formie dostepu zdalnego realizowane moze
by¢ bedzie ono wylgcznie przez osoby upowaznione przez Wykonawce. Osoby te otrzymaja
mozliwos$¢ zdalnego dostepu do zasobdw informatycznych Zamawiajgcego zgodnie z zasadami
okreslonymi ponizej:

2)

Zamawiajgcy przyzna Wykonawcy dostep zdalny do zasobdw informatycznych w zakresie
niezbednym do realizacji ustugi serwisu.

3)

Dostep zdalny jest mozliwy:
e za posrednictwem danych autoryzacyjnych udostepnionych Wykonawcy przez
Zamawiajgcego (potaczenie VPN),

e poprzez oprogramowanie do zdalnej pracy dostarczone przez Wykonawce,
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4)

Do korzystania z dostepu zdalnego Wykonawca moze dopusci¢ wytgcznie osoby upowaznione
do przetwarzania danych osobowych zgodnie z postanowieniami Umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych.

5)

Dane autoryzacyjne do dostepu zdalnego do zasobdw informatycznych przekazywane beda
przez Zamawiajgcego osobom upowaznionym przez Wykonawce.

6)

Korzystajac ze zdalnego dostepu Wykonawca:
e bedzie wykorzystywat ten dostep wytgcznie w celu realizacji ustugi serwisu,
przestrzegajac zasad przetwarzania danych osobowych,
e nie bedzie pozyskiwat ani przetwarzat danych innych niz niezbedne do realizacji ustugi
serwisu.

7)

W przypadku koniecznosci utworzenia dostepow zdalnych za posrednictwem danych
autoryzacyjnych udostepnionych Wykonawcy przez Zamawiajgcego (potgczenie VPN) dla
indywidualnych uzytkownikdéw Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu takg potrzebe w formie
pisemnej podajgc dane osdb upowaznionych do uzyskania takiego dostepu (imie i nazwisko,
stuzbowy adres e-mail, tel. kontaktowy).

8)

W przypadku koniecznosci skorzystania z oprogramowania do zdalnej pracy, dostarczonego
przez Wykonawce, dostep bedzie udzielany po potwierdzeniu przez Zamawiajgcego
uprawnienia osoby dziatajgcej w imieniu Wykonawcy do uzyskania takiego dostepu.

9)

Wykonawca kazdorazowo zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego
w formie pisemnej, 0 zaprzestaniu wykonywania przez osobe posiadajgca dostep zdalny




