Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibinskiego
Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach
40-514 Katowice ul. Ceglana 35

Znak sprawy: DZP.381.2B.2021

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA (SWZ)

na
Usluge serwisu i nadzoru autorskiego dla systemu RIS/PACS ALTERIS 11

Postepowanie o udzielenie zamowienia prowadzone jest w trybie podstawowym (z mozliwos$cia
negocjacji) ponizej progow unijnych na podstawie ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 roku Prawo
Zamowien Publicznych (Dz. U. z 2019 1. poz. 2019 z pézn. zm. )

Zatwierdzam SWZ wraz z zalacznikami

Z upowazpienia Dyreklora
Unbwersyteckiegu Cenftsf Kaniczsmgyfim. prof. K Gwishiego
Slaskieyo Unmerry\é:!ti:'wéyi f1eg0 W Kastowicach

myr Karina Madej
Kicrownik Dziatu Zamowion Publicznych

Katowice. dn. 31.03.2021 r.



I. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO:

Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibifiskiego Slaskiego Uniwersytetu Medycznego
w Katowicach

40-514 Katowice, ul. Ceglana 35

NIP: 954-22-74-017 Regon: 001325767

Tel. 32 3581200 lub 32 358-13-32 fax. 32 251-84-37 lub 32/358-14-32

Adres strony internetowej na ktorej udostgpniane beda zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne
dokumenty zamowienia bezposrednio zwigzane z postgpowaniem o udzielenie zamoOwienia:
https://www.uck.katowice.pl. oraz https://portal.smartpzp.pl/uck.

Strona internetowa prowadzonego postepowania https://portal.smartpzp.pl/uck.

Komunikacja migdzy Zamawiajagcym a Wykonawcami odbywac si¢ bedzie za posrednictwem Platformy
SmartPZP (zwanej dalej: Platforma) dostepnej pod adresem https://portal.smartpzp.pl/uck oraz za
posrednictwem poczty elektronicznej bzp@uck.katowice.pl lub ekamzela@uck.katowice.pl w
zaleznos$ci od rodzaju dokumentow tj. przekazanie ofert (w tym rowniez ofert dodatkowych) nastepuje
za posrednictwem Platformy; w pozostatych przypadkach komunikacja moze odbywaé si¢ za
posrednictwem w/w Platformy Iub za pomocg poczty elektronicznej e-mail: bzp@uck.katowice.pl lub
ekamzela@uck.katowice.pl.

Szczegotowo informacje dotyczace wymogdéw komunikacji elektronicznej (w tym dotyczace wymagan
w zakresie uzytkowania Platformy) zostaty wskazane w Rozdziale XXI SWZ.

II. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:

Postgpowanie o udzielenie zamowienia prowadzone jest w trybie podstawowym z mozliwoscig

negocjacji na podstawie art. 275 ust. 2 ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych (dalej w tresci: PZP lub

UPZP).

2.1 Zamawiajacy przewiduje wybor najkorzystniejszej oferty z mozliwoscig prowadzenia negocjacji.

2.2 Negocjacje tresci ofert:

a) nie mogg prowadzi¢ do zmiany treSci specyfikacji warunkéw zamodwienia (dalej w tresci:
SW2);

b) dotycza wylacznie tych elementow tresci ofert, ktore podlegajg ocenie w ramach kryteriow
oceny ofert;

c) maja charakter poufny.

2.3 W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z mozliwosci prowadzenia negocjacji:

a) Zamawiajacy zaprasza jednoczesnie Wykonawcow do negocjacji ofert ztozonych w
odpowiedzi na ogloszenie o zamowieniu, jezeli nie podlegaly one odrzuceniu (przy czym
Wykonawcy nie maja obowigzku uczestniczenia w negocjacjach);

b) Zamawiajagcy w zaproszeniu do negocjacji wskazuje miejsce, termin i sposob prowadzenia
negocjacji, a takze kryteria oceny ofert, w ramach ktorych beda prowadzone negocjacje w celu
ulepszenia tresci ofert;

c) Zamawiajacy informuje réwnoczesnie wszystkich wykonawcow, ktorych oferty zlozone w
odpowiedzi na ogloszenie o zaméwieniu nie zostaly odrzucone, o zakonczeniu negocjacji oraz
zaprasza ich do sktadania ofert dodatkowych (przy czym Wykonawcy nie maja obowigzku
sktadania ofert dodatkowych).

2.4 Wykonawca moze ztozy¢ oferte dodatkowa, ktéra zawiera nowe propozycje w zakresie tresci oferty
podlegajacych ocenie w ramach kryteriow oceny ofert wskazanych przez Zamawiajacego w
zaproszeniu do negocjacji.

2.5 Oferta dodatkowa nie moze by¢ mniej korzystna w zadnym z kryteriow oceny ofert wskazanych w
zaproszeniu do negocjacji niz oferta ztozona w odpowiedzi na ogloszenie o zamowieniu.

2.6 Oferta przestaje wigza¢ Wykonawce w zakresie, w jakim ztozy on oferte dodatkowa zawierajaca
korzystniejsze propozycje w ramach kazdego z kryteriow oceny ofert wskazanych w zaproszeniu do
negocjacji.

2.7 Oferta dodatkowa, ktora jest mniej korzystna w ktorymkolwiek z kryteriow oceny ofert wskazanych
w zaproszeniu do negocjacji niz oferta ztozona w odpowiedzi na ogloszenie o zamowieniu, podlega
odrzuceniu.

2.8 Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci ograniczenia liczby wykonawcow, ktorych zaprosi do
negocjacji ofert.
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W przypadku, gdy Zamawiajacy nie prowadzi negocjacji, dokonuje wyboru najkorzystniejszej
oferty spos$rdd niepodlegajacych odrzuceniu ofert zlozonych w odpowiedzi na ogloszenie o
zamoOwieniu.

Wymagania dotyczace sporzadzania i przekazywania oferty okre$lone w niniejszej SWZ maja
odpowiednie zastosowanie do oferty dodatkowe;j.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:
Przedmiotem zamowienia jest Usluga serwisu i nadzoru autorskiego dla systemu RIS/PACS
ALTERIS II. Usluga obejmuje swym zakresem m. in. serwis i nadzoér autorski dotyczacy
oprogramowania oraz wykonanej integracji z systemem AMMS. Opis przedmiotu zamowienia
stanowi zatacznik nr 4 do specyfikacji warunkéw zaméwienia (dalej w tresci: SWZ).

Kat. ustug 7

Nazwa i kod wedtug Wspdlnego Stownika Zamowien (CPV):

72261000-2 — ushugi pomocnicze w zakresie oprogramowania

72267000-4 - ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

Wykonawca musi mie¢ mozliwos¢ §wiadczenia ustug serwisowych w zakresie oprogramowania
ALTERIS II oraz posiada¢ niezbedng wiedze i1 doswiadczenie w administrowaniu oraz
optymalizowaniu serwera bazy danych w zakresie obstugi oprogramowania wskazanego w Opisie
Przedmiotu Zamoéwienia oprogramowania.

Wykonawca musi by¢ upowazniony do realizacji uslugi nadzoru autorskiego nad
oprogramowaniem wskazanym w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych, poniewaz przedmiot zamdwienia jest
niepodzielny.

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

Zamawiajacy nie stawia wymogow w zakresie zatrudnienia osob.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA:

24 miesiace nie wczesniej niz od dnia 03.05.2021 .

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU:

O udzielenie zamdwienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki udziatu dotyczace:

5.2.
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1. zdolnoSci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.
2. uprawnien do prowadzenia okreSlonej dzialalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepiséw:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.
3. sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.
4. zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie
Oceniajac zdolnos¢ techniczng lub zawodowa, zamawiajacy moze, na kazdym etapie postepowania,
uznaé, ze wykonawca nie posiada wymaganych zdolnosci, jezeli posiadanie przez wykonawce
sprzecznych intereséw, w szczegodlnosci zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych
wykonawcy w inne przedsigwzigcia gospodarcze wykonawcy moze mie¢ negatywny wplyw na
realizacj¢ zamowienia.

. Zamawiajacy, w stosunku do Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia, w

odniesieniu do warunku dotyczacego zdolnos$ci technicznej lub zawodowej - dopuszcza laczne
spelnianie warunku przez Wykonawcow.

PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCOW:
O udzielenie zamdwienia w postgpowaniu moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja
wykluczeniu. Z postgpowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza si¢ Wykonawcow (z



zastrzezeniem art. 110 ust. 2 PZP), w stosunku do ktorych zachodzi ktorakolwiek z okolicznos$ci
wskazanych w art. 108 ust. 1 PZP. Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 PZP.

6.2. Zamawiajacy nie przewiduje wykluczenia wykonawcy na podstawie art. 109 PZP.

6.3. Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 ustawy Pzp.

6.4.Wykonawca, ktory podlega wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy PZP celem udowodnienia braku
podstaw do wykluczenia, moze podja¢ dziatania wskazane w art. 110 ust. 2 UPZP.

6.5.Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie zamowienia.

VILOSWIADCZENIA I DOKUMENTY JAKIE ZOBOWIAZANI SA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU WYKAZANIA BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA ORAZ
POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU
(PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE).:

7.1.Do _oferty Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢, aktualne na dzien sktadania ofert, oSwiadczenia
stanowiace wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca:
a) nie podlega wykluczeniu — zgodnie z trescig zalacznika nr 2 do SWZ
b) spelnia warunki udziatu w postgpowaniu — Zamawiajacy nie stawia wymogu.

7.2. Dokumenty i o$wiadczenia, o ktorych mowa w pkt 7.1. Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ wraz
z Ofertg. Zaleca si¢, aby sporzadzac¢ o$wiadczenia na zatgczonych do SWZ wzorach formularzy lub
na wlasnych drukach wg wzoréw formularzy dotaczonych do SWZ.

7.3. Zamawiajgcy wezwie wykonawceg, ktorego oferta zostatla najwyzej oceniona, do zlozenia w
wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych $rodkow
dowodowych aktualnych na dzien zlozenia podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie
braku podstaw wykluczenia oraz spelniania warunkow udziatlu w postgpowaniu wymienionych — nie
dotyczy niniejszego postepowania (Zamawiajacy nie wymaga podmiotowych $rodkow
dowodowych)

7.4. Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postgpowania o udzielenie
zamoOwienia, Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania wezwaé¢ Wykonawcow do
zlozenia wszystkich lub niektorych oswiadczen lub dokumentow.

VIII. PRZEDMIOTOWE SRODKI DOWODOWE NA POTWIERDZENIE, ZE OFEROWANY
PRZEDMIOT ZAMOWIENIA SPEENIA OKRESLONE PRZEZ ZAMAWIAJACEGO
WYMAGANIA
8.1. Na potwierdzenie, Ze oferowany przedmiot zamoéwienia spelnia okreslone przez zamawiajacego
wymagania wykonawca do oferty: nic dotyczy
8.2. Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych $rodkow dowodowych lub zlozone przedmiotowe
srodki dowodowe beda niekompletne, Zamawiajacy wezwie do ich zlozenia lub uzupelienia w
wyznaczonym terminie. W/w postanowien nie stosuje sig, jezeli przedmiotowy $rodek dowodowy
stuzy potwierdzaniu zgodnosci z cechami lub kryteriami okreslonymi w opisie kryteriow oceny ofert
lub, pomimo zlozenia przedmiotowego srodka dowodowego, oferta podlega odrzuceniu albo
zachodzg przestanki uniewaznienia postgpowania.

IX. DOKUMENTY, JAKIE WYKONAWCA JEST ZOBOWIAZANY ZLOZYC NA
WEZWANIE O KTORYM MOWA W PUNKCIE VIL7.3. SWZ
9.1. W celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w niniejszym postepowaniu, Wykonawca
winien przedlozy¢ nastepujace oSwiadczenia i dokumenty:
Zamawiajacy nie stawia wymogu
X. INFORMACJA DLA WYKONAWCOW POLEGAJACYCH NA ZASOBACH INNYCH
PODMIOTOW, NA ZASADACH OKRESLONYCH W ART. 118-123 USTAWY PZP,
ZAMIERZAJACYCH  POWIERZYC  WYKONANIE  CZESCI  ZAMOWIENIA
PODWYKONAWCOM, WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

10.1. Informacja dla Wykonawcow polegajacych na zasobach innych podmiotow, na zasadach okreslonych w
art. 118-123 ustawy PZP:



a) Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu, w stosownych
sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamodwienia, lub jego czgsci, polegaé na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych podmiotéow udostgpniajacych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego
laczacych go z nimi stosunkéw prawnych.

b) W odniesieniu do warunkéw dotyczacych kwalifikacji zawodowych lub do$wiadczenia Wykonawcy moga
polega¢ na zdolno$ciach podmiotéw udostepniajacych zasoby, jesli podmioty te wykonaja ushugi, do
realizacji ktorych te zdolnosci s3 wymagane.

¢) Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych zasoby, sklada, wraz z oferta,
zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbgdnych zasoboéw na
potrzeby realizacji danego zamodwienia lub inny podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze
Wykonawca realizujac zamowienie, bgdzie dysponowal niezbgdnymi zasobami tych podmiotow.

d) Zobowiazanie podmiotu udostgpniajacego zasoby, o ktérym mowa w pkt. ¢) potwierdza, ze stosunek taczacy
Wykonawce z podmiotami udostgpniajacymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobow oraz
okresla w szczegolnosci:

1) zakres dostepnych Wykonawcy zasobow podmiotu udostepniajacego zasoby;

2) sposodb i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow podmiotu
udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zaméwienia;

3) czy i w jakim zakresie podmiot udost¢pniajacy zasoby, na zdolnoSciach ktérego Wykonawca polega w
odniesieniu do warunkdéw udziatu w postgpowaniu dotyczacych kwalifikacji zawodowych lub
dos$wiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

e) Zamawiajacy ocenia, czy udostgpniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajace zasoby zdolnosci
techniczne lub zawodowe pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spelniania warunkéw udziatu w
postgpowaniu, o ktorych mowa w pkt. 5.1 3 oraz 5.1.4., a takze bada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, ktdre zostaly przewidziane wzglgdem Wykonawcy.

f) Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu udostepniajacego zasoby nie potwierdzajg spetniania
przez Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu lub zachodzg wobec tego podmiotu podstawy
wykluczenia, Zamawiajacy zada, aby Wykonawca w terminie okreslonym przez zamawiajacego zastapil ten
podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazal, ze samodzielnie spelnia warunki udziatu w
postgpowaniu.

g) Wykonawca, w przypadku polegania na zdolno$ciach podmiotéw udostgpniajacych zasoby, przedstawia,
wraz z o$wiadczeniem, o ktorym mowa w pkt. c¢), takze oSwiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby,
potwierdzajace brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spetnianie warunkéw udziatu w
postgpowaniu, w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje si¢ na jego zasoby.

h) Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert, powolywac si¢ na zdolnosci podmiotow
udostepniajacych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on w danym zakresie na
zdolnos$ciach podmiotoéw udostepniajacych zasoby.

10.2. Informacja dla Wykonawcoéw wspodlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia.

a) Wykonawcy moga wspoélnie ubiegac si¢ o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy
ustanawiajg peltnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo do
reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

b) W przypadku wspdlnego ubiegania si¢ o zamowienie przez wykonawcow oswiadczenie wskazane w
punkcie VII.7.1a) SWZ (1j. oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu) sktada kazdy z wykonawcow
wspolnie ubiegajacych si¢ o zamowienie.

XI. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A
TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z
WYKONAWCAMI, KOMUNIKACJA.

11.1. Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym sktadanie ofert, wymiana informacji
oraz przekazywanie dokumentow lub o$wiadczen miedzy zamawiajacym a wykonawca, z
uwzglednieniem wyjatkéw okreslonych w ustawie PZP, odbywa si¢ przy uzyciu s$rodkow
komunikacji elektronicznej. Przez $rodki komunikacji elektronicznej rozumie si¢ Srodki
komunikacji elektronicznej zdefiniowane w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu uslug
droga elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 poz. 344 z pdzn. zm).



11.2. Komunikacja migdzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa si¢ bedzie droga elektroniczng, w
szczegolnosci:

a) przekazanie ofert, (w tym réowniez ofert dodatkowych) oswiadczenia, o ktérym mowa w
art. 125 ust. 1 PZP nastgpuje za posrednictwem Platformy SmartPZP (zwanej dale;j:
Platforma) dostepnej pod adresem_https://portal.smartpzp.pl/uck.

b) w pozostatych przypadkach komunikacja moze odbywac si¢ za posrednictwem Platformy
dostepnej pod adresem_https://portal.smartpzp.pl/uck lub za pomocg poczty elektroniczne;j
e-mail: bzp@uck.katowice.pl lub ekamzela@uck.katowice.pl (Zamawiajacy preferuje
komunikacje za pomoca poczty elektronicznej). Kazda ze stron na zadanie drugiej
niezwlocznie potwierdza fakt otrzymania przestanego za posrednictwem e-mail pisma lub
dokumentu.

Sposoéb sporzadzenia dokumentdéw elektronicznych, cyfrowych odwzorowan dokumentéw oraz
informacji musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z
dnia z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz
wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r., poz. 2452).

Szczegdlowo informacje dotyczagce wymogow komunikacji  elektronicznej zostaly wskazane w
Rozdziale XXI SWZ.

11.3. Wykonawca za pomocg Platformy lub poczty elektronicznej moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego
0 wyjasnienie tre§ci SWZ.

11.4. W uzasadnionym przypadku, (przed terminem sktadania ofert), Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢
wprowadzenia zmian w tresci SWZ. Kazda wprowadzona przez Zamawiajacego zmiana stanie si¢
czes$cig SWZ i jest dla Wykonawcow wigzaca.

11.5. Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ
wplynat do zamawiajacego nie podzniej niz na 4 dni przed uptywem terminu sktadania ofert.

11.6. Jezeli zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktorym mowa w punkcie 11.5, przedtuza
termin sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania si¢ wszystkich zainteresowanych
wykonawcow z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia ofert. W
przypadku gdy wniosek o wyjasnienie treSci SWZ nie wplyngl w ustawowym terminie,
zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien SWZ oraz obowiazku przedtuzenia terminu
sktadania ofert.

11.7. Przedluzenie terminu sktadania ofert, o ktorych mowa w punkcie 11.6, nie wptywa na bieg terminu
sktadania wniosku o wyjasnienie tresci SWZ.

11.8. Osobg uprawniona do porozumiewania si¢ z wykonawcami jest Ewa Kamzela

e-mail: bzp@uck.katowice.pl lub ekamzela@uck.katowice.pl tel. 32 358 14 45.

Adres strony internetowej na ktorej udostepniane beda zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne
dokumenty zamoéwienia bezposrednio zwigzane z postgpowaniem o udzielenie zamowienia:
https://www.uck.katowice.pl.

11.9. W przypadku rozbiezno$ci pomigdzy trescig niniejszej SWZ, a trescia udzielonych odpowiedzi,
jako obowiazujaca nalezy przyja¢ tres¢ pisma zawierajacego poOzniejsze o$wiadczenie
Zamawiajacego.

XII. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
Zamawiajacy nie wymaga zlozenia wadium.

XIII. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

13.1. Wykonawca jest zwigzany oferta od dnia uplywu terminu sktadania ofert do dnia 08.05.2021 r., przy
czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania
ofert.

13.2.W przypadku gdy wybor najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu zwigzania
ofertg okreslonego w SWZ, Zamawiajacy przed uplywem terminu zwigzania oferta zwraca si¢
jednokrotnie do Wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany
przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.



13.3.Przedtuzenie terminu zwigzania oferta, o ktorym mowa w pkt. 13.2., wymaga zlozenia przez
Wykonawce pisemnego o§wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedluzenie terminu zwigzania oferta.

XIV. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY

14.1. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

14.2. Kazdy wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte z wyjatkiem przypadkow okreslonych w UPZP.

14.3. Oferta opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym oraz o$wiadczenia i dokumenty powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim, w sposob
zapewniajacy pelng czytelnos¢ ich tresci.

14.4. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sktadane sa wraz z ttumaczeniem na jezyk polski. W
przypadku wskazania przez Wykonawce o$wiadczen lub dokumentéw na potwierdzenie braku
podstaw wykluczenia lub spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu, w formie elektronicznej
pod okreslonymi adresami internetowymi ogo6lnodostepnych i bezptatnych baz danych,
Zamawiajacy zgda od Wykonawcy przedstawienia ttumaczenia na jezyk polski wskazanych przez
Wykonawce i pobranych samodzielnie przez Zamawiajacego dokumentow.

14.5. Oferta i dokumenty wskazane w pkt. 14.6. winny zosta¢ zlozone poprzez Platformg¢. Szczegotowa
instrukcja uzytkownika Wykonawcy SmartPZP dostgpna jest na stronie Platformy

https://portal.smartpzp.pl/uck/elearning.

14.6. Zamawiajacy wymaga zalaczenia w ofercie nastepujacych dokumentow:

1) formularz ofertowy wedtug druku stanowigcego zatgcznik nr 1 do SWZ,

2) aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia wedlug druku
stanowigcego zalacznik nr 2 do SWZ

3) Pelnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy umocowanie do reprezentowania Wykonawcy
- dotyczy sytuacji, kiedy w imieniu Wykonawcy dziala osoba, ktérej umocowanie nie wynika z
dokumentow rejestrowych

4) Pelnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamodwienia, ewentualnie umowa o wspoéldziataniu, z ktorej bedzie wynikaé
przedmiotowe petnomocnictwo. Pelnomocnik moze by¢ ustanowiony do reprezentowania
Wykonawcow w postepowaniu albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy — dotyczy
ofert Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia,

5) Wykonawca, ktéry polega na zdolno$ciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby,
sktada, wraz z oferta, zobowigzanie podmiotu udostgpniajagcego zasoby do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji danego zamdéwienia lub inny podmiotowy
srodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujac zamowienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotow

6) Informacja Wykonawcy, ze wybor jego oferty bedzie prowadzié¢ do powstania u Zamawiajacego
obowiazku podatkowego (jesli dotyczy)

14.7. Oferta, oswiadczenia i dokumenty wymienione w pkt 14.6. a takze o§wiadczenia Wykonawcy oraz
innych podmiotow, na ktorych zdolno$ciach lub sytuacji polega Wykonawca na zasadach
okreslonych w art. 118 ustawy Pzp, sktadane na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia oraz
speliania warunkéw udzialu w postepowaniu, sporzadza si¢ w postaci elektronicznej, w ogolnie
dostepnych formatach danych, w szczegdlnosci w formatach wskazanych w punkcie XX1.21.7
SWZ. Sktadane dokumenty, pod rygorem niewaznos$ci, winny zosta¢ przekazane Zamawiajagcemu
w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym osoby uprawnionej do reprezentacji podmiotu — wystawcy dokumentu zgodnie z formg
reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze lub innym dokumencie, wlasciwym dla danej
formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez pelnomocnika.

14.8. Dokumenty inne niz o$wiadczenia, sktadane w celu wskazanym w pkt 14.6., powinny zosta¢
ztozone w nastgpujacy sposob:

a) w sytuacji gdy zostaly wytworzone jako dokument elektroniczny - przekazuje si¢ ten dokument;

b) w sytuacji gdy zostaly wytworzone jako dokument w postaci papierowej, przekazuje si¢ cyfrowe
odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym, poswiadczajace zgodnos$¢ cyfrowego odwzorowania z
dokumentem w postaci papierowej. Z zastrzezeniem treSci § 6 Rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji




oraz wymagan technicznych dla dokumentéow elektronicznych oraz srodkow komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie,
poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej
dokonuje w przypadku:
¢) podmiotowych $rodkow dowodowych — odpowiednio wykonawca, wykonawca wspolnie
ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia, podmiot udostepniajacy zasoby lub podwykonawca, w
zakresie podmiotowych $§rodkéw dowodowych, ktére kazdego z nich dotycza;
d) pelomocnictwa — mocodawca.
14.9. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktdrym
mowa w pkt 14.8. b) , moze dokona¢ rowniez notariusz.
14.10. W przypadku, gdyby oferta, o$wiadczenia lub dokumenty zawieraly informacje stanowigce
tajemnice¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
Wykonawca powinien w sposdb nie budzacy watpliwosci zastrzec, ktdre sposrod zawartych w
ofercie informacji stanowig tajemnic¢ przedsigbiorstwa. Nie moga stanowi¢ tajemnicy
przedsigbiorstwa informacje, o ktorych mowa w art. 222 ust. 5 ustawy Pzp. Dokumenty, ktore
zostaty zastrzezone jako ,tajemnica przedsicbiorstwa”, Wykonawca, w celu utrzymania w
poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku.

14.11. Oferta powinna by¢ zlozona zgodnie z wymogami zawartymi w niniejszej SWZ
14.12. Zamawiajacy zaleca sporzadzenie oferty na zataczonych do SWZ wzorach formularzy lub na

wiasnych drukach wg wzorow formularzy dotgczonych do SWZ.

XV.MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

15.1.Przekazanie oferty (zawarto$¢ oferty wskazano w  punkcie XIV.14.6 SWZ) nastepuje za
posrednictwem Platformy SmartPZP (zwanej dalej: Platformg) dostepnej pod adresem
https://portal.smartpzp.pl/uck.

15.2. Termin skladania ofert upltywa w dniu 09.04.2021 r. o godz.10.00.

15.3. Otwarcie ofert nastapi w siedzibie Zamawiajacego ul. Ceglana 35, 40-514 Katowice w dniu
09.04.2021 r. godz. 10.30

15.4. Otwarcie ofert odbywa si¢ bez udzialu Wykonawcow.

15.5. Zamawiajacy, najp6zniej przed otwarciem ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postegpowania informacj¢ o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

15.6. Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udostgpnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o:

a. nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty zostaly otwarte;
b. cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

15.7. W przypadku wystgpienia awarii systemu teleinformatycznego, ktéra spowoduje brak mozliwosci
otwarcia ofert w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastapi niezwtocznie
po usunigciu awarii.

15.8. Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego
postepowania.

XVI. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

16.1. Wykonawca w przedstawionej ofercie winien zaoferowaé cen¢ ryczaltowa, kompletna,
jednoznaczna, ktéra bgdzie ceng ostateczna.

16.2. Cena brutto oferty musi uwzgledniaé wszystkie wymagania niniejszej specyfikacji warunkow
zamoOwienia tj. obejmowaé wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytulu nalezytej oraz
zgodnej z obowigzujacymi przepisami realizacji przedmiotu zaméwienia oraz zgodnie z opisem
przedmiotu zamoéwienia oraz wzorem umowy okreslonym w niniejszej SWZ.

16.3. Cena ma by¢ wyrazona w ztotych polskich. Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca
prowadzone beda w ztotych polskich.

16.4. Wartosci netto i brutto nalezy poda¢ z doktadno$cig do dwdch miejsc po przecinku.

16.5. Stawka podatku VAT jest okreslana zgodnie z ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug.

16.6. Jezeli Wykonawca stosuje w swojej praktyce kupieckiej upusty cenowe, to proponujac je

Zamawiajacemu w ofercie, musi juz uwzgledni¢ je w ostatecznej cenie oferty.



16.7. Przyjete przez Wykonawce w ofercie ceny i stawki w zlotych polskich nie beda podlegac
waloryzacji w trakcie realizacji przedmiotu zamoéwienia z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych
mowa w umowie 1 PZP.

16.8. Wykonawca okresla cen¢ realizacji zamowienia poprzez wypehienie formularza ofertowego
stanowigcego zatacznik nr 1 do SWZ.

16.9. W formularzu ofertowym w pozycji VAT (%) dopuszcza si¢ wpisanie zamiennie liczbowej lub
procentowej wartosci stawki podatku VAT.

16.10. Jezeli zostanie ztozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego
obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug
(tj.: Dz. U. z 2020 r. poz. 106, ze zm.), dla celow zastosowania kryterium ceny Zamawiajacy
dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towaréow i ushug, ktora miatby
obowiazek rozliczy¢.

W ofercie Wykonawca ma obowigzek:

a) poinformowania Zamawiajgcego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania u
Zamawiajacego obowiazku podatkowego;

b) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie bedg prowadzity
do powstania obowigzku podatkowego;

c) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym Zamawiajacego, bez
kwoty podatku;

d) wskazania stawki podatku od towarow i ustug, ktora zgodnie z wiedzg Wykonawcy, bedzie
miala zastosowanie.

XVIL. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW I SPOSOBU
OCENY OFERT.

17.1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat nastepujacymi kryteriami oceny ofert:

1) Cena - 60 %
2) Czas wykonania zgtoszonego wykazu, zestawienia — 20 %,
3) Czas usunigcia usterki —20%

Sposob obliczania punktéw dla poszczegdlnych kryteriow:
Ad. 1 kryterium Cena (C) — waga 60%
W ramach kryterium ,,Cena” ocena ofert zostanie dokonana przy zastosowaniu wzoru:
Cn
C=mm- x100 x 60 %
Co

gdzie:

C — liczba punktéw w ramach kryterium ,,Cena”,
Cn - najnizsza cena sposrod ofert ocenianych

Co - cena oferty ocenianej

Ocenie w ramach kryterium ,,Cena” podlega¢ bedzie cena taczna brutto za wykonanie catego
przedmiotu zamowienia podana w ofercie
W tym kryterium wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 60 punktow.

Ad. 2 kryterium_Czas wykonania zgloszonego wykazu, zestawienia (TW) — waga 20%
Sposodb obliczania punktow dla w/w kryterium:

Czas wykonania zgloszonego wykazu, Ilo$¢ przyznanych punktéw
zestawienia
Do 7 dni roboczych 20 pkt
Od 8 dni roboczych do 14 dni roboczych 0 pkt

a. Kryterium czas wykonania zgloszonego wykazu, zestawienia bedzie rozpatrywany na podstawie
zadeklarowanego w formularzu ofertowym czasu.



b. Czas wykonania zgloszonego wykazu, zestawienia nie moze by¢ dtuzszy niz 14 dni roboczych
(tj. od poniedziatku do piatku za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy).

c. Maksymalna liczba punktow jaka mozna uzyska¢ w tym kryterium to 20 punktow.

d. Jezeli wykonawca wpisze Czas wykonania zgloszonego wykazu, zestawienia dluzszy niz 14 dni
roboczych to przygotuje oferte niezgodnga z SWZ co skutkowaé¢ bedzie odrzuceniem oferty.
W przypadku nie wypetnienia w formularzu ofertowym stosownej rubryki zamawiajacy uzna, ze
wykonawca deklaruje 14 dni roboczych na wykonanie zgloszonego wykazu, zestawienia.
Niedopuszczalne jest zaoferowanie okresu czesciowego np. 7,5 dnia. W przypadku podania terminu
czeSciowego Zamawiajacy przy ocenie oferty zaokragli podany termin w ,,gér¢” do petnych dni.

Ad. 3 kryterium Czas usuniecia usterki (TU) — waga 20%
Sposodb obliczania punktow dla w/w kryterium:
TU — liczba punktow w ramach kryterium ,,Czas usuni¢cia usterki”

Czas usunigcia usterki Liczba punktow
1 -2 dni roboczych 20
3- 5 dni roboczych 0

Sposob obliczenia punktow dla w/w kryterium:

a. Kryterium Czas usunigcia usterki bedzie rozpatrywane na podstawie zadeklarowanego w formularzu
ofertowym czasu.

b. Czas usunigcia usterki nie moze by¢ dtuzszy niz 5 dni roboczych (tj. od poniedziatku do pigtku za
wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy).

c. Maksymalna liczba punktéw jaka mozna uzyska¢ w tym kryterium to 20 punktow.

d. Jezeli wykonawca wpisze Czas usunigcia usterki dluzszy niz 5 dni roboczych to przygotuje oferte
niezgodng z SWZ co skutkowaé¢ bedzie odrzuceniem oferty. W przypadku nie wypelnienia w
formularzu ofertowym stosownej rubryki zamawiajacy uzna, ze wykonawca deklaruje najdtuzszy
czas tj. 5 dni roboczych. Wykonawca oferujac Czas usunigcia usterki winien zaoferowac termin w
petnych dniach. Niedopuszczalne jest zaoferowanie okresu czeSciowego np. 3,5 dnia. W przypadku
podania terminu czeSciowego Zamawiajacy przy ocenie oferty zaokragli podany termin w ,,gore” do
petnych dni.

17.2. Za najkorzystniejsza ofert¢ zostanie uznana oferta, ktora uzyskata tacznie najwyzsza liczbe
punktow obliczong wg nastepujacego wzoru:

P=C+TW+TU
gdzie:

P - Iaczna liczba punktow jakg uzyskata oceniana oferta

C - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie w ramach kryterium Cena

TW — liczba punktoéw przyznanych ocenianej ofercie w ramach kryterium Czas wykonania zgloszonego
wykazu, zestawienia

TU - liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie w ramach kryterium Czas usuni¢cia usterki

Ocenie beda podlega¢ wylacznie oferty nie podlegajace odrzuceniu.

Jezeli zostanie zlozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajagcego obowigzku
podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréow i ustug (t.j.: Dz. U. z
2020 r. poz. 106, ze zm.), dla celow zastosowania kryterium ceny Zamawiajacy dolicza do
przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardéw i ustug, ktorg miatby obowiazek rozliczy¢.

W przypadku, gdy Zamawiajacy skorzysta z mozliwoSci negocjacji i Wykonawca na zaproszenie
do zlozenia oferty dodatkowej, ztozy ulepszona oferte, ocenie podlegaé bedzie oferta Wykonawcy
zlozona w odpowiedzi na ogloszenie o0 zaméwieniu z uwzglednieniem zmiany wynikajacej z oferty
dodatkowe;j.



XVIIL. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE MUSZA ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

Zawarcie umowy z wybranym Wykonawca nastapi na zasadach okreslonych we wzorze umowy
(zatacznik nr 3).

Zamawiajacy zawrze umowe¢ w sprawie zamowienia publicznego w terminie nie krotszym niz 5 dni
od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to
zostalo przestane przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej z zastrzezeniem art. 577 PZP.
Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia publicznego przed uplywem ww.
terminow, jezeli w postgpowaniu o udzielenie zamowienia ztozono tylko jedna oferte.

Jezeli wybrana oferta zostala ztozona przez wykonawcow, o ktéorych mowa w art. 58 PZP
Zamawiajacy zada przed zawarciem umowy w sprawie niniejszego zamowienia kopii umowy
regulujacej wspolprace tych wykonawcow.

Miegjsce i termin podpisania umowy zamawiajacy wskaze wybranemu w wyniku niniejszego
postepowania wykonawcy lub przekaze umowe do podpisu listownie.

Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla si¢ od zawarcia
umowy lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy (jesli byto
wymagane), Zamawiajacy moze dokona¢ ponownego badania i oceny ofert sposrod ofert pozostatych
w postepowaniu Wykonawcow albo uniewazni¢ postgpowanie.

XIX. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XX. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO
TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA - WZOR UMOWY

Istotne dla stron postanowienia wskazuje wzor umowy, stanowigcy zalacznik do niniejszej SWZ.

XXI. POZOSTALE REGULY POSTEPOWANIA
21.1.Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamowien, o ktorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 PZP

ani nie przewiduje zastosowania prawa opcji.

21.2.Jezeli w SWZ, umowie lub zalacznikach jest mowa o “produkcie, materiale czy systemie typu lub

np. ...“ nalezy przez to rozumie¢ produkt, materiat czy system taki, jak zaproponowany lub inny o
standardzie i parametrach technicznych nie gorszych niz zaproponowany. Wszystkie uzyte w SWZ,
umowie lub zalacznikach znaki handlowe, towarowe, przywotania patentoéw, nazwy modeli,
numery katalogowe stuza jedynie do okreslenia cech technicznych i jakosciowych materiatow, a nie
sg wskazaniem na producenta. Uzyte wszelkie nazwy handlowe w opisie przedmiotu zamowienia
Zamawiajacy traktuje, jako informacj¢ usScislajaca, ktora zostata uzyta wylacznie w celu
przyblizenia potrzeb Zamawiajacego. Dopuszcza si¢ uzycie do realizacji zamowienia produktow
rownowaznych, w stosunku do ich jako$ci, docelowego przeznaczenia, speinianych funkcji i
waloréw uzytkowych. Przez jako$¢ nalezy rozumie¢ zapewnienie minimalnych parametrow
produktu wskazanego w SWZ, umowie i zatacznikach. Wykonawca, ktory do wyceny przyjmie
rozwigzania rownowazne jest zobowigzany udowodni¢ réwnowazno$¢ przyjetego wyposazenia,
materialdw. W celu potwierdzenia, ze oferowane rozwigzanie rownowazne spetnia wymagania
okreslone w SWZ, wykonawca zlozy Szczegdtowy opis oferowanego przedmiotu zamodwienia
réwnowaznego, w ktorym dla kazdego produktu okresli nazwe producenta, typ/model oraz inne
cechy produktu pozwalajace na jednoznaczng identyfikacje zaoferowanego produktu i
potwierdzenie zgodnosci z opisem przedmiotu zamowienia. Nieztozenie takiego wykazu bedzie
réwnoznaczne z przyj¢ciem rozwigzan wskazanych w SWZ. Zamawiajacy dopuszcza rozwigzania
rownowazne opisywane w SWZ oraz zalgcznikach za pomocg norm, europejskich ocen
technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systemow referencji technicznych w tym
dokumenty réwnowazne. Wykonawca, ktory powoluje si¢ na rozwigzania rownowazne opisane
przez Zamawiajacego, jest obowigzany wykazac, ze oferowany przez niego przedmiot zamowienia
speliaja wymagania okreslone przez Zamawiajacego. Nieztozenie takiego wykazu bedzie
roOwnoznaczne z przyjeciem rozwigzan wskazanych w SWZ oraz zatgcznikach.

21.3.Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos$ci sktadania ofert wariantowych.



21.4.Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej, zwrotu kosztow udziatu w
postepowaniu, nie ustanawia dynamicznego systemu zakupéw oraz nie zamierza zawrze¢ Umowy
ramowe;.

21.5.Do spraw nieuregulowanych niniejsza specyfikacja warunkéw zamowienia maja zastosowanie
przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo Zamowien Publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r.
poz. 2019 z pézn. zm. ) oraz Kodeksu cywilnego.

21.6. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czgsci zamoOwienia podwykonawcy. Powierzenie
wykonania czesci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy z odpowiedzialnosci za
nalezyte wykonanie tego zamdwienia.

21.7.WYMOGI DOTYCZACE ELEKTRONIZACJI

1. W postgpowaniu o udzielenie zamdwienia przekazanie ofert, (w tym rowniez ofert dodatkowych)
o$wiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 PZP nast¢puje za posrednictwem Platformy
SmartPZP  (zwanej  dalej:  Systemem lub  Platformg) dostepnej pod  adresem
https://portal.smartpzp.pl/uck. W pozostatych przypadkach komunikacja moze odbywac si¢ za
posrednictwem Platformy dostepnej pod adresem_https://portal.smartpzp.pl/uck Iub za pomoca
poczty elektronicznej e-mail: bzp@uck.katowice.pl lub ekamzela@uck.katowice.pl lub
(Zamawiajacy preferuje komunikacj¢ za pomocg poczty elektronicznej).

2. Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga posiadania
konta na Platformie, ani logowania do Platformy.

3. Do pelnego i prawidtowego korzystania z Systemu przez Uzytkownikow Zewnetrznych konieczne
jest posiadanie przez co najmniej jednego uprawnionego Uzytkownika Zewnetrznego Wykonawcy
elektronicznego podpisu kwalifikowanego lub podpisu zaufanego lub podpisu osobistego
stuzagcego do autentykacji i podpisu.

4. Korzystanie z Systemu mozliwe jest na 2 sposoby, pod warunkiem spelnienia nast¢pujacych
minimalnych wymagan technicznych:

a) Oprogramowanie zewnetrzne (dostawcy podpisu kwalifikowanego)
— Mozzilla Firefox ver. 65 i pdzniejsze, Google Chrome ver. 66 i po6zniejsze lub Opera ver. 58 i
po6zniejsze, Microsoft Edge ver 18 i pdzniejsze, Internet Explorer 11
— Lista zalecanych przegladarek internetowych: Google Chrome, Mozilla Firefox,Opera.
Zalecane jest uzywanie najnowszych wersji przegladarek
— system operacyjny Windows 7 i pdzniejsze
b) Oprogramowanie wbudowane w SmartPZP
— zainstalowane $rodowisko Java w wersji min. 1.8 (jre)
—w przypadku przegladarek Opera, Chrome i Firefox nalezy doinstalowa¢ dodatek do
przegladarki Szafir SDK Web
— oprogramowanie SzafirHost w systemie operacyjnym.

5. Uzycie przez Wykonawce do kontaktu z Zamawiajacym S$rodkow komunikacji elektronicznej
zapewnionych w Systemie jest uzaleznione od uprzedniej akceptacji przez Wykonawce
Regulaminu korzystania z ustug Systemu na witrynie internetowej przy zakladaniu profilu
Wykonawcy.

6. Korzystanie z Systemu przez Wykonawcow jest bezptatne.

7. Uzytkownikom Zewnetrznym Wykonawcy przysluguje prawo korzystania z asysty obejmujacej
wsparcie techniczne w kwestiach dotyczacych korzystania z Systemu, polegajace na doradztwie
telefonicznym i e-mailowym na zasadach okreslonych w Regulaminie korzystania z ustug Systemu

8. Maksymalny rozmiar pojedynczych plikow przesylanych za posrednictwem Systemu wynosi 100
MB. Za posrednictwem Systemu mozna przesta¢ wiele pojedynczych plikow lub plik
skompresowany do archiwum (ZIP) zawierajacy wiele pojedynczych plikow.

9. Sposéb sporzadzenia podmiotowych $rodkow dowodowych, przedmiotowych Srodkow
dowodowych oraz innych dokumentéw lub o$wiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami
okreslonymi w rozporzadzeniu rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2021 r.
w sprawie sposobu sporzgqdzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentow elektronicznych oraz srodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie oraz w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy
1 Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz
innych dokumentow lub oswiadczen, jakich moze zZgdac¢ zamawiajgcy od wykonawcy




10.

11.

12.

13.

14.

15.

21.8.

2
h)

Zamawiajacy preferuje przesytanie dokumentow w formacie pdf, ale dopuszcza w szczegodlnosci
nastepujace formaty przesytanych danych: .pdf, .doc, .docx, .rtf, .odt., .txt, .xls, .xIsx,
Oferta/wniosek ztozony/a przez Wykonawce na Portalu, nie jest widoczny/a dla zamawiajacego,
poniewaz widnieje w Systemie jako zaszyfrowany/a. Mozliwo$¢ otwarcia oferty/wniosku dostepna
jest dopiero po odszyfrowaniu przez Zamawiajacego po uptywie terminu sktadania ofert.
Wykonawca celem zlozenia oferty rejestruje si¢ na Platformie pod adresem:
https://portal.smartpzp.pl/uck klikajac przycisk ,,Zat6z konto”. UWAGA: Wykonawca do
zatlozenia konta w systemie potrzebuje kwalifikowanego podpisu elektronicznego, profilu
zaufanego lub e-dowodu. Przed terminem sktadania ofert wykonawca ma mozliwo§¢ wycofania
badz zmiany oferty (poprzez jej wycofanie oraz ztozenie nowej oferty — z uwagi na zaszyfrowang
oferte brak mozliwos¢ edycji ztozonej oferty). Wykonawca loguje si¢ na stron¢ Platformy,
wyszukuje dane postgpowanie a nastepnie po przejsciu do zakladki ,,Oferta”, wycofuje ja przy
pomocy przycisku ,,Wycofaj oferte”. Szczegdlowe informacje dot. sposobu wykonania czynnoS$ci
na Platformie znajdujesi¢ w ,,Instrukcji obstugi Portalu e-Ustug SmartPZP”, dostgpnej na stronie
Platformy pod adresem https://portal.smartpzp.pl/uck/elearning.

Oznaczenie czasu odbioru danych przez Portal stanowi przypigta do dokumentu elektronicznego
date oraz doktadny czas (hh:mm:ss), znajdujaca si¢ na potwierdzeniu ztozenia oferty/wniosku

Za date i godzing wptywu w przypadku Platformy przyjmuje si¢ dat¢ zapisania na serwerach.
Aktualna data i godzina, zsynchronizowane z Gtownym Urzgdem Miar, wyswietlane sa w prawym
gbrnym rogu Systemu.

Za date i godzing wplywu w przypadku poczty elektronicznej przyjmuje si¢ dat¢ zapisania na
serwerze pocztowym Zamawiajacego.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej
,»,RODO”, informuje, Ze:

administratorem uzyskanych w niniejszym postepowaniu danych osobowych jest Uniwersyteckie
Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach,
40-514 Katowice, ul. Ceglana 35, Tel. 32 3581200 fax. 32 251-84-37 lub 32/358-14-32, adres
strony www: https://www.uck.katowice.pl

inspektorem ochrony danych w Uniwersyteckim Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibinskiego
Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach jest Pan Patryk Rozumek tel. 32 3581 524,
iod@uck katowice.pl

uzyskane w niniejszym postgpowaniu dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1
lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego na Usluge
serwisu i nadzoru autorskiego dla systemu RIS/PACS ALTERIS II — DZP.381.2B.2021
odbiorcami uzyskanych w niniejszym postepowaniu danych osobowych beda osoby lub podmioty,
ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 17 ustawy
PZP;

Uzyskane w niniejszym postepowaniu dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 4
ustawy PZP, przez caty okres obowigzywania umowy w sprawie zamowienia publicznego. Okres ten
moze ulec wydtuzeniu o czas niezbedny dla ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami;

obowigzek podania danych osobowych bezposrednio dotyczacych danej osoby jest wymogiem
ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z
ustawy Pzp;

w odniesieniu do uzyskanych w postepowaniu danych osobowych decyzje nie beda podejmowane
W sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

osoba, ktorej dane osobowe dotycza posiada:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych jej dotyczacych;

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych jej dotyczacych (Wyjasnienie:
skorzystanie przez osobe, ktorej dane dotyczq, z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia, o ktorym mowa w art.
16 rozporzgdzenia 2016/679, nie moze narusza¢ integralnosci protokotu oraz jego zalqcznikow);




i)

k)

na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych

osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (Wyjasnienie: prawo
do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze Srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na
wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego),

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy osoba, ktorej
dane osobowe dotycza uzna, ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO;

nie przyshuguje osobie, ktorej dane osobowe dotycza:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;

prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawna przetwarzania tych danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

w przypadku gdy wykonanie obowigzkow, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, wymagatoby
niewspotmiernie duzego wysitku, zamawiajacy moze zada¢ od osoby, ktérej dane dotycza,
wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania, w szczegdlno$ci
podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamowienia publicznego .

Wystapienie z zgdaniem, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania
danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.

XXII. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY

22.1.

22.2.

Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu
zamoOwienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego
przepisow UPZP.
Odwotanie przystuguje na:
a) niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajacego, podjgta w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
b) zaniechanie czynno$ci w postgpowaniu o udzielenie zamowienia, do ktorej Zamawiajacy byt
obowigzany na podstawie UPZP.

22.3. Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie
elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

22.4. Na orzeczenie Krajowej [zby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej,
o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 PZP, stronom oraz uczestnikom postepowania odwolawczego
przystuguje skarga do sadu. Skarge wnosi si¢ do Sadu Okregowego w Warszawie za posrednictwem
Prezesa Krajowej Izby Odwotlawcze;.

22.5. Szczegdtowe informacje dotyczace $rodkéw ochrony prawnej okre§lone s3 w Dziale IX ,,Srodki
ochrony prawne;j” UPZP.

Zalaczniki:

1.  Wzo6r formularza ofertowego —zal. 1
2.  Oswiadczenie —zatl. 2
3. Wzbér umowy —zat. 3
4.  Opis przedmiotu zamoéwienia —zat. 4
5. Wzbér umowy powierzenia przetwarzania danych —zal. 5
6.  Zalaczniki do procedury PB — 4.4.6-02 —zal. 6



DZP.381.2B.2021 Zalacznik nr 1

FORMULARZ OFERTOWY DLA UNIWERSYTECKIEGO CENTRUM KLINICZNEGO
IM. PROF. K. GIBINSKIEGO SUM W KATOWICACH

NAZWA WYKONAWCY ...ttt ettt e et e et e et e e bt e st e sseeesteenseenseenseeneesneesneeenes

STEAZIDA: ..oeeeeeieeeeeeeeeee et et e e e e et et e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e eaa e ————aaeeeraaar————s

Adres ZamIES ZK AN a™ . . oo s

*) dotyczy 0s0b fizycznych prowadzqcych dzialalnosé gospodarcza oraz wspolnikow w spélce cywilnej

REGON e NIP o

Tel. s 22 QR

C-MAIL ettt enee

AATES SITONY WWW ettt eie et et et e st et teeteesaeesneesetesneeenseenseens (jesli istnieje)

NUMET KONTA ..ttt et et et et et e e e eae e (w celu wpisania do
umowy - w przypadku nie podania numeru konta Wykonawca zobowigzany jest wpisa¢ numer konta w
umowie)

1. Ubiegajac si¢ o zamowienie publiczne na Usluge serwisu i nadzoru autorskiego dla systemu

RIS/PACS ALTERIS 1II oferujemy realizacj¢ przedmiotowego zamowienia na warunkach
okreslonych w specyfikacji warunkéw zamoéwienia (dalej w tresci: SWZ) za taczng kwote
okreslona ponizej:

Hlo$¢ | Cena jedn. War.t 0s¢
. (.. . netto (ilos¢ x | VAT | Wartos$¢ brutto
L.p. | Przedmiot zamowienia | mies | Netto (za . ° e
iecy miesiac) cena jedn. (%) | (warto$¢ netto
netto) + VAT)
Usluga serwisu i
nadzoru autorskiego 24
dla systemu
RIS/PACS ALTERIS

II opisana szczegélowo
w Opisie przedmiotu
zamoOwienia

BN

Oswiadczamy, iz oferujemy nastepujacy czas wykonania zgloszonego wykazu, zestawienia:
............... dni roboczych (tj. od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy) od dnia zgloszenia (nalezy wpisaé oferowang ilos¢é dni - maksymalnie 14 dni roboczych. W
przypadku nie uzupetnienia Zamawiajqgcy przyjmuje, iz Wykonawca oferuje 14 dniowy czas wykonania
zgloszonego wykazu, zestawienia.

Oswiadczamy, iZ oferujemy nastepujacy czas usuniecia usterki: ............... dni roboczych (4j.
od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy) od dnia zgloszenia
(nalezy wpisaé oferowanq ilos¢ dni - maksymalnie 5 dni roboczych. W przypadku nie uzupetnienia
Zamawiajgcy przyjmuje, iz Wykonawca oferuje 5 dniowy czas usuniecia usterki.

W cenie naszej oferty zostalty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia.
Oswiadczamy, ze wybor naszej oferty nie bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego
obowiazku podatkowego, w sytuacji, gdy nie dolgczyliSmy do oferty informacji wykonawcy o
powstaniu obowigzku podatkowego.




6. Zapoznalismy si¢ z SWZ, nie wnosimy do niej zastrzezen oraz zdobyliSmy konieczne informacje do
przygotowania oferty izobowigzujemy si¢ speli¢ wszystkie wymienione w SWZ wymagania
Zamawiajacego.

7. Oswiadczamy, iz mozemy $wiadczy¢ uslugi serwisowe w zakresie oprogramowania ALTERIS
I oraz posiadamy niezbedng wiedz¢ i doSwiadczenie w administrowaniu oraz
optymalizowaniu serwera bazy danych w zakresie obstlugi oprogramowania wskazanego w
opisie przedmiotu zamdéwienia.

8. Oswiadczamy, iz jesteSmy upowaznieni do realizacji uslugi nadzoru autorskiego nad
oprogramowaniem wskazanym w Opisie Przedmiotu Zamowienia oprogramowania.

9. Os$wiadczamy, ze uwazamy si¢ zwigzani niniejsza oferta do terminu wskazanego w SWZ.

10. W przypadku wybrania naszej oferty jako najkorzystniejszej deklarujemy gotowos$¢ podpisania
umowy niezwlocznie po uplywie 5 dni od przestania zawiadomienia o wyborze oferty, chyba ze
zostanie wniesione odwotanie. Przyjmujemy do wiadomosci, iz w sytuacji gdy w postepowaniu o
udzielenie zamowienia zostanie ztozona tylko jedna oferta to Zamawiajacy bedzie mogl zawrzeé
umowge przed uptywem tego terminu.

11. Oswiadczamy, iz zawarta w SWZ tre§¢ wzoru umowy wraz z zalacznikami zostata przez nas
zaakceptowana i zobowigzujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na
wyzej wymienionych warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

12. Oswiadczam, ze wypehitem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) (dalej w tresci RODO) wobec o0sob
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalem w celu ubiegania si¢
o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postgpowaniu.*

(*W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub
zachodzi wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO, moze
wykresli¢ tres¢ niniejszego o§wiadczenia)

11. Znajac tres¢ art. 297 §1 Kodeksu Karnego os$wiadczamy, ze dane zawarte w ofercie, dokumentach
i os$wiadczeniach sg aktualne oraz zgodne ze stanem faktycznym na dzien sktadania ofert.

11. W zwigzku z wdrozong u Zamawiajacego procedura PB — 4.4.6-02 ,,Organizowanie prac
zwigzanych z zagrozeniami przez wykonawcow” o$wiadczamy ze zapoznaliSmy si¢ z wW/w
procedurg dostgpng pod adresem https://www.uck.katowice.pl/o-nas oraz w przypadku wyboru
naszej oferty wypetimy i podpiszemy nastepujace dokumenty:

— zalacznik 1 do procedury PB —4.4.6-02 (Zobowigzanie Wykonawcy),

— zalgcznik 3 do procedury PB — 4.4.6-02 (Lista pracownikow Wykonawcy poinformowanych o
zagrozeniach wynikajacych z dziatalno$ci Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego im. prof. K.
Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach),

— zalacznik 4 do procedury PB —4.4.6-02 (Zasady srodowiskowe dla Wykonawcow),

— zalagcznik 5 do procedury PB —4.4.6-02 (Informacje o ryzykach pochodzacych od Wykonawcy).

12. Do kontaktow z Wykonawca upowazniamy: ............ceeeeeeeneennennnns. (nieobowigzkowo)
Tel. o (nieobowigzkowo)

Fax. oo (nieobowigzkowo)

Adrese-mail ..................... (nieobowigzkowo)

13. Rodzaj Wykonawcy:

a) Mikroprzedsigbiorstwo*

b) Mate przedsiebiorstwo*

¢) Srednie przedsigbiorstwo*

d) Jednoosobowa dziatalnoscig gospodarcza

e) Osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej
f) Inny rodzaj*



(*Niewtasciwe skresli¢ lub wlasciwe zaznaczy¢ — punkt nieobowiazkowy)
14.

TAK/NIE*

(*Niewtasciwe skresli¢ lub wlasciwe zaznaczy¢ — punkt nieobowigzkowy)



DZP.381.2B.2021 Zalacznik nr 2

(nazwa Wykonawcy)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
DOTYCZACE PRZESEANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY
(skladane na podstawie art. 125 ust. 1 UPZP):

1. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust 1 PZP.

2. *Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postgpowania na podstawie
art. .ooeveinennn.. PZP (podac majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod wymienionych w
art. 108 ust. 1 pkt 1,2,5 lub 6 UPZP). Jednoczes$nie o§wiadczam, ze w zwiazku z ww. okolicznoscia,
na podstawie art. 110 ust. 2 PZP podjalem nastepujace Srodki naprawcze:

*wypelnié jezeli dotyczy

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACIJI:
Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sa aktualne
1 zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z peing $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia

zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.



DZP.381.2B.2021 Zalacznik nr 3

Wz6r umowy

UMOWADY «.cevvveeeennnnnnnn

zawarta W dniu ....occcevveeeeeeeeieneennen, w Katowicach.

Strony umowy:

Zamawiajacy — Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego
Uniwersytetu Medycznego w Katowicach, 40-514 Katowice, ul. Ceglana 35

KRS 0000049660, NIP 954-22-74-01, REGON 001325767

reprezentowane przez:

B 00 1 T e
Wpisany do ...

NIP

REGON i,

W wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajacego postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego
w trybie podstawowym — zgodnie z ustawg z dnia 19 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych
(Dz. U. z 2019 1. poz. 2019 z pdzn. zm.) (dalej zwanej: ,,Pzp”) zostala zawarta umowa nastepujace;j
tresci:

§ 1.
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem niniejszej umowy (formularz ofertowy stanowi zatacznik nr 1) jest $wiadczenie na
rzecz Zamawiajacego Uslugi serwisu i nadzoru autorskiego dla systemu RIS/PACS ALTERIS
II. Ustuga serwisu bedzie §wiadczona na rzecz Zamawiajacego w zakresie wskazanym w Opisie
przedmiotu zamowienia stanowigcym zatacznik nr 2 do umowy.

2. Zakres ushug serwisowych oraz zasady ich wykonywania zostaly szczegdétowo opisane w § 3
niniejszej umowy oraz w zataczniku nr 2.

3. Ustugi serwisowe bedg realizowane przez osoby wskazane przez wykonawce w zalaczniku do
Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowigcej zatgcznik nr 5 do SWZ. Osoby
te otrzymajg mozliwos$¢ zdalnego dostepu do zasobow informatycznych Zamawiajgcego zgodnie z
zasadami okreslonymi w Opisie przedmiotu zamowienia (zataczniku nr 2 do niniejszej umowy).

§2
DEFINICJE
Strony ustalajg nastepujace znaczenia dla okreslen stosowanych w umowie:
1) Awaria krytyczna — usterka Systemu majgca wptyw na poprawne funkcjonowanie Systemu lub jego
sktadowych, uniemozliwiajaca wykonywanie wszystkich przewidzianych funkcji Systemu
2) awaria nie wplywajaca na prac¢ catego systemu oznacza usterke systemu majaca wplyw na
poprawne funkcjonowanie Systemu lub jego sktadowych, niezgodna z zatozeniami okreslajacymi



poprawne dziatanie Systemu. Awaria uniemozliwia czasowa lub trwatg eksploatacje i wykonywanie
czesci przewidzianych funkcji Systemu

3) Usterka - btad Systemu polegajacy na jego niezgodnosci z Dokumentacja opisujgca zawartos$¢ i
sposob dziatania Systemu, nie zakldcajacy eksploatacji Systemu

10.

11

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

§3
WARUNKI REALIZACJI UMOWY 1 OBOWIAZKI WYKONAWCY

. Usluga serwisu i nadzoru autorskiego dotyczy oprogramowania RIS/PACS ALTERIS II oraz

wykonanej integracji z systemem AMMS ( nadzoér autorski zaréwno po stronie producenta
systemu RIS/PACS — Alteris S.A. jak iproducenta systemu AMMS — Asseco Poland) oraz
innymi integracjami (RADPOINT)

Usluga serwisu bedzie $wiadczona w jednostkach organizacyjnych Zamawiajacego w lokalizacji
Ceglana oraz lokalizacji Medykow.

Serwis swiadczony bedzie za pomoca szyfrowanego lgcza VPN lub w miejscu instalacji (w
przypadku kiedy awaria nie moze by¢ usunigta za pomoca tacza VPN)

Udzielanie pomocy telefonicznej przy rozwigzywaniu biezacych problemoéw zwigzanych z
uzytkowaniem systemu

Usuwanie wszelkich awarii dostarczonego systemu

Usuwanie wszelkich awarii systemu operacyjnego, na ktérym bedzie pracowal silnik bazy
danych oraz oprogramowanie

Biezace optymalizowanie konfiguracji systemu z uwzglednieniem potrzeb Zamawiajgcego
Systematyczne wykonywanie kopii zapasowych danych w systemie (backup) po kazdym dniu
roboczym,;

Awaryjne odtwarzanie na wniosek Zamawiajacego stanu systemu i zgromadzonych danych
archiwalnych zabezpieczonych na odpowiednich no$nikach

Pomoc przy usuwaniu bledow generowanych podczas wprowadzania danych przez
uzytkownikdéw Zamawiajacego

. Dokonywanie ponownych instalacji systemu na serwerze
12.
13.
14.
15.

Aktualizacje systemu oraz oprogramowania wraz z pracami wdrozeniowymi

Aktualizacje silnika bazy danych

Uaktualnienie systemu operacyjnego serwera

Dostepnos¢ specjalisty pod okres§lonym telefonem stacjonarnym, celem udzielenia pomocy przy
rozwigzywaniu biezacych problemow zwigzanych z uzytkowaniem systemu w godz. 8:00-16:00
Dostepno$¢ specjalisty w godz. 16:00 - 8:00 w dni robocze oraz w dni ustawowo wolne pod
okreslonym numerem telefonu celem usuwania awarii krytycznych uniemozliwiajacych
korzystanie z Systemu. Za dni robocze uznaje si¢ dni od poniedziatku do piatku za wyjatkiem
dni ustawowo wolnych od pracy)

Zamawiajacy moze zgtasza¢ awarie, usterek oraz innych nieprawidlowosci na nastepujacy adres
e-mail ... lub poprzez system zgloszen dostepny pod
adresem:........ooovveiiiiiiiiie W przypadku $wiadczenia ushugi serwisu przez

podwykonawcow powyzsze informacje nalezy wymieni¢ osobno dla kazdego podwykonawcy.
Czas usunigcia awarii krytycznej - 8 godzin od momentu otrzymania pisemnego zgloszenia na
wskazany przez wykonawce w ust. 16 adres e-mail lub od momentu zarejestrowania w
elektronicznym systemie zgloszen.

Czas usunigcia awarii nie wplywajacej na prace calego systemu - 24 godziny od momentu
otrzymania pisemnego zgloszenia wskazany przez wykonawce w ust. 16 adres e-mail lub od
momentu zarejestrowania w elektronicznym systemie zgloszen.

Czas usunigcia usterki — ...... roboczych (tj. od poniedziatku do piatku za wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy) od momentu otrzymania pisemnego zgtoszenia na wskazany przez
wykonawce w ust. 16 adres e-mail lub od momentu zarejestrowania w elektronicznym systemie
zgloszen.

Celem przekazywania danych koniecznych do przeprowadzenia czynnosci serwisowych
Wykonawca podaje nastepujacy adres szyfrowanego tacza
TP

zgloszen



23.
24.
25.
26.
27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

§4

Pomoc przy usuwaniu blgdow generowanych podczas wprowadzania danych przez Personel
Zleceniodawcy.

Gotowos¢ do realizacji prac wdrozeniowych, aktualizacji oprogramowania w godzinach 16:00 —
08:00 w dni robocze oraz w dni ustawowo wolne.

Udostepnienie instalacja oraz konfiguracja narzedzia umozliwiajagcego podglad parametréw
pracy serwera.

Udostepnienie instalacja oraz konfiguracja narzedzia umozliwiajacego podstawowe zarzadzanie
i diagnostyke pracy serwera i sieci.

Zdalne lub telefoniczne wsparcie techniczne dla lokalnego administratora Systemu.
Udostepnianie nowych wersji Systemu RIS/PACS oraz poprawek w przypadku stwierdzenia
przez Zamawiajacego bledu tj. powtarzalnego dziatania systemu w tym samym miejscu
programu prowadzacego za kazdym razem do otrzymania blednych wynikow jego dziatania.
Rozwoj oraz dostosowywanie systemu objetego umowg do zmieniajgcych si¢ powszechnie
obowiazujacych przepisow prawa, a szczegélnie przepisow dotyczacych Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu informacji o nowych wersjach
oraz udostepnienia uaktualnien (nowych wersji) w terminie 14 dni od daty obowiazywania
danego aktu prawnego- Przy czym Wykonawca do kazdej aktualizacji dotagczy wykaz zmian
wprowadzonych do oprogramowania, ktory bedzie dostgpny do pobrania w wskazanym przez
Wykonawce miejscu.

Przyjmowanie irozpatrywanie uwag oraz indywidualnych zgdan zmian systemu - propozycji
jego udoskonalen, modyfikacji i rozwoju.

Zapewnienie prawidtowego wspoldziatania systemu z systemami zewnetrznymi powstatymi na
skutek obowigzujacych przepiséw prawa w trakcie trwania umowy.

Wspolpraca z producentami oprogramowania zintegrowanego z system ALTERIS II tj. Radpoint
oraz Asseco Poland S.A w =zakresie poprawnosci wymiany danych pomigdzy systemem
ALTERIS II a systemami Radpoint oraz AMMS

Usuwanie wszelkich usterek i btedow dotyczacych wymiany danych pomigdzy systemem
ALTERIS II a systemami Radpoint oraz AMMS

Tworzenie raportow i zestawien, szablonéow pism generowanych z systemu ALTERIS II na
potrzeby szpitala - czas wykonania zgltoszonego wykazu, zestawienia, szablonu to ..............
dni roboczych od momentu zgloszenia.

Szkolenia uzytkownikow z nowych wersji oprogramowania.

ZOBOWIAZANIA ZAMAWIAJACEGO

1. Zamawiajacy jest zobowigzany do:

a)

wyznaczenia 0os6b odpowiedzialnych za realizacje catosci niniejszej Umowy, osobami tymi s3:

Urszula Rytel
Grzegorz Viola
Artur Klimek
Marek Pyszczynski

tel.

b)
c)

d)

)

32 3581 352 e-mail:informatyka@uck.katowice.pl

zapewnienia niezbednej wspotpracy w trakcie realizacji postanowien niniejszej umowy;
zapewnienia osobom upowaznionym przez Wykonawce dostepu do systemu na czas
prowadzenia czynnos$ci serwisowych w sposob umozliwiajacy jak najszybsze wykonanie ustugi,
uwzgledniajac w tym dostep po normalnym czasie pracy jego uzytkownikow;

wykonywania czynno$ci proponowanych przez Wykonawce, w szczego6lnosci czynnosSci
zwigzanych z bezpieczenstwem pracy systemu i bezpieczenstwem danych gromadzonych
W systemie;

konsultowania zmian dotyczacych konfiguracji sprzgtu komputerowego na ktorym dziata
oprogramowanie objete umowa;

potwierdzenia wykonania czynnosci w sporzadzonym przez Wykonawce protokole z wykonanej
czynnos$ci serwisowe;j;

terminowego regulowania nalezno$ci okreslonych niniejsza umowa, a w szczegdlnosci
postanowieniami § 5;

Zamawiajacy zobowigzany jest zapozna¢ Wykonawce z obowigzujagcymi u Zamawiajacego




procedurami ochrony danych osobowych;

§5.
WYNAGRODZENIE I WARUNKI PEATNOSCI
1. Wynagrodzenie Wykonawcy za caly okres trwania umowy wynosi ryczattowa kwote:

netto:
nalezny podatek VAT @ ......ccccovvvvrnnnne.
brutto: s
(STOWNIE: oot )

2. Wynagrodzenie bedzie platne co miesigc z dotu na podstawie faktur czesciowych w wysokosci
................................... 7zt netto kazda, plus nalezny podatek VAT, co stanowi l3gcznie kwote
................................... zt brutto.

3. Faktury bedg wystawiane na koniec kazdego kolejnego miesiaca kalendarzowego obowigzywania

umowy. W przypadku gdy wynagrodzenie jest nalezne za okres trwajacy krocej niz miesigc
kalendarzowy Wykonawcy nalezy si¢ za ten okres wynagrodzenie obliczone proporcjonalnie w
stosunku do wynagrodzenia naleznego za caty miesiac.

4. Zaptata wynagrodzenia bedzie nastepowaé przelewem na nastgpujacy rachunek bankowy
WYKONAWCY .o w ciggu 30 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego faktury VAT czgsciowej w formie papierowej na adres Zamawiajgcego lub w
formie elektronicznej poprzez zastosowanie adresu PEF (rodzaj adresu PEF: NIP, numer adresu
PEF: 9542274017).

5. W przypadku gdyby Wykonawca zamiescil na fakturze inny termin platnosci niz okreslony w
niniejszej umowie obowigzuje termin ptatnosci okreslony w umowie.

6. Za datg ptatnosci uznaje si¢ date obcigzenia rachunku Zamawiajacego

7. Na podstawie art. 12 ust. 4i i 4j oraz art. 15d ustawy o podatku dochodowym od 0so6b prawnych
(tekst jednolity: Dz.U. 2020 poz. 1406 z p6zn.zm.):

a. Wykonawca ma obowigzek wskazania w umowie rachunku bankowego, ktory jest zgodny z
rachunkiem bankowym przypisanym mu w wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy
VAT, w tym podmiotow ktorych rejestracja jako podatnikow VAT zostala przywrdcona,
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej zgodnie z art. 96b ustawy o podatku
od towarow 1 ustug.

b. W przypadku zmiany rachunku bankowego lub wykres$lenia wskazanego w pkt. a rachunku
bankowego Wykonawcy z wykazu jest on zobowigzany do poinformowania o tym fakcie
Zamawiajacego w terminie 1 dnia od momentu zaistnienia zmiany. Informacja winna zawierac
nowy numer rachunku bankowego umieszczony w wykazie na ktoéry maja zosta¢ dokonane
ptatnosci, i by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy oraz w
pierwszej kolejnosci przekazana Zamawiajagcemu droga elektroniczng (na adres poczty
elektronicznej: ksiegowosc@uck.katowice.pl), a nastepnie w oryginale do siedziby Zamawiajacego.
Informacja o ktérej mowa powyzej stanowi podstawg¢ do sporzadzenia przez Zamawiajacego
aneksu do umowy w zakresie zmiany rachunku bankowego. W przypadku poinformowania
Zamawiajacego o zmianie rachunku bankowego, jego wykreslenia lub stwierdzenia przez
Zamawiajacego wykres§lenia wskazanego w pkt. a rachunku bankowego Wykonawcy z wykazu,
platno$¢ wymagalna zostaje zawieszona do dnia wskazania przez Wykonawcg innego rachunku,
ktory znajduje si¢ w wykazie, o ktorym mowa w pkt a.

c. W przypadku zawieszenia terminu ptatnosci faktury zgodnie z pkt b, ktory zostat okreslony zgodnie
Z niniejsza umowa, Wykonawcy nie bedzie przystugiwato prawo do naliczania dodatkowych optat,
kar, rekompensat, ani nie bedzie naliczat odsetek za powstate opdznienie w zaplacie faktury.

d. W przypadku, jezeli Zamawiajacy dokona wptaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w
umowie, a rachunek ten na dzien zlecenia przelewu nie bedzie ujety w wykazie, o ktérym mowa w
pkt a Wykonawca zobowigzany bedzie do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej w
wysokosci rownowartosci sankcji jaka zostanie natozona przez Urzad Skarbowy wobec
Zamawiajacego wraz z naleznymi odsetkami lub rownowartosci podatku dochodowego od osob
prawnych jaki Zamawiajacy zaptaci do Urzedu skarbowego z tytutu okolicznosci wynikajacych z
powyzszych punktow, albo szkody jaka Zamawiajacy poniesie z tego tytutu. Kara umowna bedzie
ptatna na podstawie noty ksiggowej wystawionej przez Zamawiajacego w terminie 7 dni od daty jej




wystawienia.

§ 6.
OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI WYKONAWCY

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) tres¢ i integralno$¢ danych otrzymywanych i przechowywanych przez Zamawiajacego;

b) jakiekolwiek szkody wynikle z nieprawidlowego dziatania lub zaprzestania funkcjonowania
oprogramowania  zwigzane z nieprawidlowym = korzystaniem przez = Zamawiajacego
Z oprogramowania;

c) korzystanie z oprogramowania przez osoby nieupowaznione;

d) dokonywanie modyfikacji oprogramowania przez osoby inne niz upowaznione przez Wykonawce;

e) udostepnienie hasta lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujacych Zamawiajacego
wzgledem Wykonawcy, wlacznie z trescig wiadomosci przekazywanych przez Zamawiajacego lub
przez niego odbieranych, osobom upowaznionym na podstawie wlasciwych przepiséw prawa lub
regulaminéw Wykonawcy oraz uméw z podmiotami trzecimi, ktore biorg udzial w §wiadczeniu
Ustug;

f) wadliwe dziatanie sieci telekomunikacyjnej;

g) nieprawidtowe dziatanie lub brak dziatania oprogramowania osob trzecich, komunikujacego sie
z oprogramowaniem Wykonawcy.

§7
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Wykonawca zobowigzuje si¢ w dniu zawarcia niniejszej] umowy zawrze¢ umowe¢ powierzenia
przetwarzania danych osobowych na warunkach wskazanych we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik
nr 5 do SWZ. W przypadku gdy obstuge serwisowg $wiadczy¢ bedzie wskazany w ofercie Wykonawcy
inny podmiot Wykonawca przyjmuje na siebie obowigzek spowodowania, ze podmiot ten zawrze z
Zamawiajagcym umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych (zalgcznik nr 5 do SWZ) w
terminie, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym.

§8.
KARY UMOWNE

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne:

a) Za kazdy dzien roboczy zwloki w czasie usunigcia zgloszonych awarii w  wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia miesi¢cznego brutto okreslonego w § 5 ust. 2 umowy.

b) Za kazdy dzien roboczy zwloki w czasie w czasie usuni¢cia usterki ~w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia miesi¢cznego brutto okreslonego w § 5 ust. 2 umowy.

c) Za kazdy dzien zwloki w wykonaniu zleconych wykazow, zestawien - 0,1 % wynagrodzenia
miesiecznego brutto okreslonego w § 5 ust. 2 umowy.

d) w wysokosci 5.000,00 zt za kazdy przypadek, kiedy nie dokona zaptaty lub dokona nieterminowo
zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytulu zmiany wysokosci wynagrodzenia w
okoliczno$ciach, o ktorych mowa w art. 439 ust 5 ustawy Prawo zamowien publicznych.

2. Nalezno$¢ z tytutu kary umownej bedzie ptatna w terminie 7 dni od daty wystawienia przez
Zamawiajacego noty obcigzeniowe;.

3. Laczna warto§¢ kar umownych naliczonych na podstawie zapisOw umowy nie przekroczy 50%
warto$ci brutto wynagrodzenia okre§lonego w § 5 ust. 1 umowy.

4. Jezeli kary umowne przewidziane w ust.l1 nie pokryja rzeczywistej szkody Zamawiajacego to
przystuguje mu prawo zadania odszkodowania uzupetniajgcego, z tym zastrzezeniem, ze catkowita
odpowiedzialnos$¢ odszkodowawcza Wykonawcy ograniczona jest do warto$ci wynagrodzenia brutto
Z umowy.

§9.
ZINTEGROWANY SYSTEM ZARZADZANIA
1. W zwigzku z wdrozong u Zamawiajacego procedura PB — 4.4.6-02 ,Organizowanie prac
zwigzanych z zagrozeniami przez wykonawcow” (procedura dostegpna pod adresem




https://www.uck.katowice.pl/uploads/files/procedurapbs.doc) oraz z wymaganiami dotyczacymi

bezpieczenstwa i higieny pracy i ochrony przeciwpozarowej Wykonawca oswiadcza, ze:

a) zapoznat si¢ z udostepniong na stronie internetowej Zamawiajacego w/w procedura,

b) osoby wykonujgce obstuge serwisowa posiadajg wszystkie wymagane obowigzujgcymi
przepisami oraz niezbedne dla realizacji umowy szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz aktualne badania lekarskie i specjalistyczne wedtug potrzeb,

c) osoby wykonujace obsluge serwisowa przebywajace na terenie Zamawiajgcego beda posiadaty
widoczne oznakowanie z logo firmy (np. identyfikatory i/lub ubranie robocze z widocznym
napisem nazwy firmy).

Informacje, o ktorych mowa w ust. 1 Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ podwykonawcom

oraz osobom wykonujacym prace na terenie Zamawiajacego.

. Nieprzestrzeganie przez pracownikow Wykonawcy lub jego podwykonawcy zasad okreslonych

w procedurze PB — 4.4.6-02 moze skutkowaé¢ wstrzymaniem prac przez Zamawiajgcego,

aw przypadku nieosiggnigcia zadowalajagcego poziomu przeciwdziatania zagrozeniom —

rozwigzaniem umowy z winy Wykonawcy.

Wykonawca §wiadomy zagrozen wynikajacych z dziatalno$ci Zamawiajacego (zalacznik 2 do

procedury) zobowigzuje si¢ wypehic i podpisa¢ nastepujace dokumenty:

a) zalacznik 1 do procedury PB —4.4.6-02 (Zobowigzanie Wykonawcy),

b) zatacznik 3 do procedury PB — 4.4.6-02 (Lista pracownikow Wykonawcy poinformowanych o
zagrozeniach wynikajacych z dziatalnosci Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego im. prof. K.
Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach),

c) zalacznik 4 do procedury PB —4.4.6-02 (Zasady srodowiskowe dla Wykonawcow),

d) zalacznik 5 do procedury PB —4.4.6-02 (Informacje o ryzykach pochodzacych od Wykonawcy).

§ 10.

ROZWIAZANIE I ODSTAPIENIE OD UMOWY
W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu Zamawiajacy moze odstagpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia
powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadad
wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czg¢sci umowy.
Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy
Wykonawca trzykrotnie nie dotrzyma ktoregokolwiek z terminow okreslonych w § 3 ust.17, 18, 19,
30 niniejszej umowy.
Dla skuteczno$ci o§wiadczenia o rozwigzaniu umowy, wystarczajace jest jego przestanie na adres
Wykonawcy wskazany w umowie.
Odstgpienie od umowy lub rozwigzanie umowy na podstawie ust. 2 niniejszego paragrafu nie
zwalnia Wykonawcy od obowigzku zaptaty kar umownych i odszkodowan.

§ 11.
POSTANOWIENIA KONCOWE
Z zastrzezeniem zapisOw ustg¢pu 5 ) ponizej niniejsza umowa zostala zawarta na czas okreslony 24
miesigcy oddnia ......................
Strony ustalaja, ze wszelkie zmiany postanowien niniejszej umowy moga by¢ wprowadzane
wylacznie zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz przy zachowaniu zasad wynikajacych z
niniejszej umowy.
Zmiana numeru zmiany numeru rachunku bankowego Wykonawcy wymaga formy pisemnego
aneksu pod rygorem niewaznosci.
Strony dopuszczaja rowniez mozliwo$¢ zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku
zaistnienia przynajmniej jednej z nast¢pujacych okolicznosci
— stawki podatku od towarow i ustug oraz podatku akcyzowego,
— wysokosci minimalnego wynagrodzenia za pracg albo wysokosci minimalnej stawki godzi-
nowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wy-
nagrodzeniu za prace,




— zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

— zasad gromadzenia i wysokosci wplat do pracowniczych plandéw kapitatowych, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitalowych (Dz.
U. poz. 2215 oraz z 2019 r. poz. 1074 1 1572 z pdzn. zm.).

pod warunkiem, ze zmiany takie beda mialy wplyw na koszty wykonania zamowienia przez

Wykonawce.

W przypadku zaistnienia powyzszych okolicznosci Strona zamierzajaca uzyska¢ zmiang wysokosci

wynagrodzenia zobowigzana jest do ztozenia drugiej Stronie pisemnego wniosku

o wprowadzenie stosownej zmiany. Wniosek o zmian¢ wynagrodzenia musi zawierac:

e wskazanie okolicznosci stanowigcej podstawe do zmiany

e uzasadnienic wskazujace jaki wplyw ma okoliczno$¢ na wysokos¢ wynagrodzenia
wykonawcy,

e propozycje nowej wysokosci wynagrodzenia.

Na skutek ztozonego, kompletnego wniosku spelniajgcego wymagania okreslone powyzej Strony w

terminie 10 dni podejmg negocjacje dotyczace nowej wysokosci wynagrodzenia. W przypadku

uzgodnienia nowej wysokosci wynagrodzenia Strony zawrg stosowny pisemny aneks do umowy. W

przypadku gdyby nie doszlo do porozumienia odnosnie nowej wysoko$ci wynagrodzenia

Wykonawcy kazda ze Stron ma prawo rozwigza¢ umowe z zachowaniem trzymiesigcznego terminu

wypowiedzenia uplywajacego na koniec miesiagca kalendarzowego.

Zmiana o ktérej mowa w punkcie b), ¢) i d) powyzej nie moze nastapi¢ przed uptywem 12 miesiecy

trwania umowy.

Strony dopuszczajg zmiany w umowie w zakresie:

a) zmiany danych stron (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy)

b) zmniejszenie ceny okreslonej w umowie, w przypadku zaistnienia okoliczno$ci wynikajacych z
zasad funkcjonowania rynku takich jak np. zmniejszenie ceny producenckiej, okresowe rabaty
lub promocje;

c) wydtuzenie terminu obowigzywania umowy, w celu skorzystania z mozliwo$ci wskazanej w art.
455 ust. 2 ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych jednakze na okres nie dluzszy niz 6 miesigcy
od pierwotnego terminu obowigzywania umowy.

jezeli zmiany te bedg mialy wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez wykonawce.

Strony dopuszczaja zmiang wynagrodzenia naleznego Wykonawcy przypadku zmiany kosztéw

zwigzanych z realizacja zamoOwienia. Zmiana wynagrodzenia nastgpi z uwzglednieniem

nastepujacych zasad:

— zmiana wynagrodzenia moze zosta¢ dokonana o ile zmiana kosztu realizacji umowy
przekroczy 20 % - obowiazek wykazania zmiany kosztu spoczywa na stronie wnioskujacej o
zmiang,

— zmiana wynagrodzenia nastgpowa¢ moze w okresach rocznych w oparciu o ostatni
opublikowany S$rednioroczny wskaznik cen towardéw i uslug opublikowany przez Prezesa
GUS,

— wplyw zmiany ceny materiatow Iub kosztéw na koszt wykonania zamoéwienia bedzie
kazdorazowo okreslany przez strony w drodze negocjacji w oparciu o dokumentacjg
przedstawiong przez stron¢ wnioskujaca o zmiang,

Maksymalna dopuszczalna zmiana wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w § 5 ust. 1 w niniejszym
trybie nie moze wynie$¢ wigcej niz o ostatni opublikowany $rednioroczny wskaznik cen towardéw i
ustug opublikowany przez Prezesa GUS.

7.

10.

Zmiany okreslone w ust. 5 pkt a) wymagaja dla swej skutecznosci pisemnego powiadomienia
drugiej strony. Zmiany okre§lone w ust. 3, 4, 5 pkt b) - ¢) oraz 6 wymagaja formy pisemnego
aneksu pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy -
Prawo zamowien publicznych i Kodeksu cywilnego.

W przypadku niejasnosci w zapisach niniejszej umowy Strony moga odwota¢ si¢ do zapisow w
Specyfikacji Warunkow Zamowienia.

Wszelkie spory wynikle na tle realizacji umowy bedzie rozstrzygat sad powszechny wilasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.



8.

10.

Wykonawca nie moze bez uzyskania wczesniejszej pisemnej zgody Zamawiajgcego, przelaé
jakichkolwiek praw lub obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy na osoby trzecie. Czynnos¢
prawna majgca na celu zmiang wierzyciela, moze nastagpi¢ wylacznie po wyrazeniu zgody przez
podmiot tworzacy Zamawiajacego.

Wszelkie spory wynikle na tle realizacji umowy bedzie rozstrzygat sad powszechny wilasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zalaczniki do umowy:

1.
2.

Formularz ofertowy
Opis przedmiotu zamoéwienia

Wykonawca Zamawiajacy
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

DOTYCZY: USLUGA SERWISU I NADZORU AUTORSKIEGO DLA SYSTEMU RIS/PACS
ALTERIS II (PRODUKCJI ALTERIS S.A)

L. Szczegoltowy opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiotem zamowienia jest usluga serwisu i nadzoru autorskiego na okres 24 miesi¢cy nie

wczesniej niz od dnia 03.05.2021 r. zgodnie z ponizszymi warunkami:

Ustluga serwisu 1 nadzoru autorskiego dotyczaca zainstalowanego u Zamawiajacego
oprogramowania RIS/PACS ALTERIS II oraz wykonanej integracji z systemem AMMS (nadzor
autorski zarowno po stronie producenta systemu RIS/PACS — Alteris S.A. jak i producenta
systemu AMMS — Asseco Poland) oraz innymi integracjami (RADPOINT) bedzie $wiadczona
przez 24 miesigce nie wczesniej niz od 03.05.2021 (ze wzglgdu na posiadang gwarancje nad
systemem do dnia 02.05.2021)

Ustuga serwisu bedzie §wiadczona w jednostkach organizacyjnych Zamawiajacego w lokalizacji
Ceglana oraz lokalizacji Medykow.

Serwis $wiadczony bedzie za pomocg szyfrowanego tgcza VPN lub w miejscu instalacji
(w przypadku kiedy awaria nie moze by¢ usuni¢ta za pomoca tacza VPN)

Udzielanie pomocy telefonicznej przy rozwigzywaniu biezacych probleméw zwigzanych
z uzytkowaniem systemu

Usuwanie wszelkich awarii dostarczonego systemu

Usuwanie wszelkich awarii systemu operacyjnego, na ktérym bedzie pracowat silnik bazy danych
oraz oprogramowanie

Biezace optymalizowanie konfiguracji systemu z uwzglednieniem potrzeb Zamawiajacego

Pomoc Systematyczne wykonywanie kopii zapasowych danych w awaryjnym odtwarzaniu systemie
(backup) po kazdym dniu roboczym;

Awaryjne odtwarzanie na wniosek Zamawiajgcego stanu systemu i zgromadzonych danych
archiwalnych poprawnie zabezpieczonych na odpowiednich no$nikach

Pomoc przy usuwaniu btedoéw generowanych podczas wprowadzania danych przez uzytkownikow
Zamawiajacego

Dokonywanie ponownych instalacji systemu na serwerze

Aktualizacje systemu oraz oprogramowania wraz z pracami wdrozeniowymi

Aktualizacje silnika bazy danych

Uaktualnienie systemu operacyjnego serwera

Dostepnos¢ specjalisty pod okreslonym telefonem stacjonarnym, celem udzielenia pomocy przy
rozwigzywaniu biezacych problemow zwigzanych z uzytkowaniem systemu w godz. 8:00-16:00
Dostepnos¢ specjalisty w godz. 16:00 - 8:00 w dni robocze oraz w dni ustawowo wolne pod
okreslonym numerem telefonu celem  usuwania awarii krytycznych uniemozliwiajacych
korzystanie z Systemu. Za dni robocze uznaje si¢ dni od poniedziatku do piatku za wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy)

Czas usunigcia awarii krytycznej [usterka Systemu majaca wptyw na poprawne funkcjonowanie
Systemu lub jego sktadowych, uniemozliwiajgca wykonywanie wszystkich przewidzianych funkcji
Systemu]- 8 godzin od momentu otrzymania pisemnego zgtoszenia na wskazany przez wykonawce
adres e-mail lub poprzez udostepniony przez Wykonawce elektroniczny system zgloszen

Czas usunigcia awarii nie wptywajacej na pracg calego systemu [oznacza usterke systemu majaca
wpltyw na poprawne funkcjonowanie Systemu lub jego sktadowych, niezgodna z zalozeniami
okreslajacymi poprawne dziatanie Systemu. Awaria uniemozliwia czasowg lub trwatg eksploatacje i
wykonywanie cze$ci przewidzianych funkcji Systemu] -24 godziny od momentu otrzymania
pisemnego zgloszenia na wskazany przez wykonawce adres e-mail lub poprzez udostgpniony przez



Wykonawce elektroniczny system zgloszen.

Czas usunigcia usterki [blad Systemu polegajacy na jego niezgodnosci z Dokumentacjg opisujaca
zawartos¢ i sposob dziatania Systemu, nie zakldocajacy eksploatacji Systemu] — maksymalnie 5 dni
roboczych (zgodnie z zadeklarowanym w formularzu ofertowym terminem) od momentu
otrzymania pisemnego zgloszenia na wskazany przez wykonawce adres e-mail lub poprzez
udostepniony przez Wykonawce elektroniczny system zgloszen.

Serwis $§wiadczony bedzie w godzinach od 8:00 — 16:00, a dla awarii krytycznych w trybie 24
godziny przez 7 dni w tygodniu.

Wykonawca jest zobowigzany niezwlocznie po zawarciu umowy przekaza¢ Zamawiajagcemu liste
0sOb realizujacych czynno$ci serwisowe u Zamawiajacego (Imi¢ Nazwisko, adres —e-mail, nr
telefonu kontaktowego).

Wykonawca zobowigzany jest takze poda¢ adres szyfrowanego tacza FTP celem przekazywania
danych koniecznych do przeprowadzenia czynnosci serwisowych. Kazde przekazanie bazy danych
do Wykonawcy bedzie potwierdzone protokotem przekazania danych.

Podpisanie umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych zgodnie z zalagczonym do SWZ
wzorem

Pomoc przy usuwaniu bledow generowanych podczas wprowadzania danych przez Personel
Zleceniodawcy.

Gotowos¢ do realizacji prac wdrozeniowych, aktualizacji oprogramowania w godzinach 16:00 —
08:00 w dni robocze oraz w dni ustawowo wolne.

Udostepnienie, instalacja oraz konfiguracja narzedzia umozliwiajacego podglad parametréow pracy
serwera.

Udostepnienie, instalacja oraz konfiguracja narzedzia umozliwiajacego podstawowe zarzadzanie i
diagnostyke pracy serwera i sieci.

Zdalne lub telefoniczne wsparcie techniczne dla lokalnego administratora Systemu.

Udostepnianie nowych wersji Systemu RIS/PACS oraz poprawek w przypadku stwierdzenia przez
Zamawiajacego bledu tj. powtarzalnego dziatania systemu w tym samym miejscu programu
prowadzacego za kazdym razem do otrzymania btednych wynikéw jego dziatania.

Rozwo6j oraz dostosowywanie systemu objetego umowg do zmieniajacych si¢ powszechnie
obowiazujacych przepisow prawa, a szczegdlnie przepisow dotyczacych Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajacemu informacji o nowych wersjach oraz
udostepnienia uaktualnien (nowych wersji) w terminie 14 dni od daty obowigzywania danego aktu
prawnego- Przy czym Wykonawca do kazdej aktualizacji dotagczy wykaz zmian wprowadzonych
do oprogramowania, ktéry bedzie dostepny do pobrania w wskazanym przez Wykonawce miejscu.
Przyjmowanie i rozpatrywanie uwag oraz indywidualnych zgdan zmian systemu - propozycji jego
udoskonalen, modyfikacji 1 rozwoju.

Zapewnienie prawidlowego wspotdzialania systemu z systemami zewne¢trznymi powstatymi na
skutek obowigzujacych przepiséw prawa w trakcie trwania umowy.

Wspolpraca z producentami oprogramowania zintegrowanego z system ALTERIS II tj. Radpoint
oraz Asseco Poland S.A w zakresie poprawnosci wymiany danych pomiedzy systemem ALTERIS
IT a systemami Radpoint oraz AMMS

Usuwanie wszelkich usterek i btedow dotyczacych wymiany danych pomigdzy systemem
ALTERIS II a systemami Radpoint oraz AMMS

Tworzenie raportow i zestawien, szablonéw pism generowanych z systemu ALTERIS II na
potrzeby szpitala - czas wykonania zgloszonego wykazu, zestawienia, szablonu to maksymalnie 14
dni roboczych od momentu zgloszenia (zgodnie z zadeklarowanym w formularzu ofertowym
terminem)

Szkolenia uzytkownikow z nowych wersji oprogramowania.

Wykonawca zobowigzany jest do zapoznania si¢ z Informacja dla Wykonawcy o zagrozeniach
wynikajacych z dzialalnosci Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego im. prof. K. Gibinskiego
Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach podczas wykonywania prac na jego terenie
stanowiacg zalacznik do SWZ oraz o wypehienie niezwtocznie po zawarciu umowy dokumentow
zawartych w zalaczniku (Zobowigzanie Wykonawcy, Lista pracownikow poinformowanych o
zagrozeniach wynikajacych z dziatalnosci Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego im. prof. K.
Gibinskiego w Katowicach, Zasady srodowiskowe dla Wykonawcow).



Wykonawca musi mie¢ mozliwos¢ $swiadczenia uslug serwisowych w zakresie oprogramowania
ALTERIS II oraz posiada¢ niezb¢dng wiedzg¢ i doswiadczenie w administrowaniu oraz optymalizowaniu
serwera bazy danych w zakresie obstugi wskazanego w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia
oprogramowania.

Wykonawca musi by¢ upowazniony do realizacji ustugi nadzoru autorskiego nad oprogramowaniem
wskazanym w Opisie Przedmiotu Zamowienia oprogramowania.

II. Ustugi serwisowe bedg realizowane przez osoby wskazane przez wykonawce w zatgczniku do
Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. Osoby te otrzymaja mozliwos¢ zdalnego
dostgpu do zasobow informatycznych Zamawiajacego zgodnie z_zasadami zdalnego dostepu
okreslonymi ponizej:

1. Zamawiajacy przyzna Wykonawcy dostep zdalny do zasobow informatycznych w zakresie
niezbednym
do realizacji ustugi serwisu.
2. Dostep zdalny jest mozliwy:
a) za posrednictwem danych autoryzacyjnych udostepnionych Wykonawcy przez
Zamawiajacego (polaczenie VPN).
b) poprzez oprogramowanie do zdalnej pracy dostarczone przez Wykonawce
¢) poprzez utworzenie dedykowanego szyfrowanego stalego potaczenia tj. tunelu site to site
umozliwiajacego state potaczenie pomiedzy zasobami Wykonawcy i Zamawiajacego.
3. Do korzystania z dostepu zdalnego dopuszczone moga zosta¢ wylacznie osoby wskazane przez
Wykonawce w zalgczniku do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.
4. Dane autoryzacyjne do dostepu zdalnego do zasoboéw informatycznych przekazywane beda przez
Zamawiajacego osobom upowaznionym przez Wykonawce.
5. Korzystajac ze zdalnego dostepu Wykonawca:
a) bedzie wykorzystywal ten dostep wytacznie w celu realizacji ustugi serwisu, przestrzegajac
zasad przetwarzania danych osobowych,
b) nie bedzie pozyskiwat ani przetwarzatl danych innych niz niezbgdne do realizacji usthugi
serwisu.
6. W przypadku ustanowienia statego polgczenia tj. tunelu site to site dostgp do tunelu moga mieé
tylko osoby wskazane zgodnie punktem 3.
7. Wykonawca kazdorazowo zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego
o zaprzestaniu wykonywania przez pracownika posiadajacego dostep zdalny ustugi serwisu.
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Wzdér umowy

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta W dniu .....ooecveeeneenns roku W...ccoeveuienne pomiedzy:

Uniwersyteckim Centrum Klinicznym im. Prof. K. Gibiriskiego Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w
Katowicach

ul. Ceglana 35, 40-514 Katowice,

KRS 0000049660, NIP 954-22-74-017, REGON 001325767

zwanym w dalszej cze$ci umowy ,,Administratorem”

reprezentowanym przez:

................................................................... (dane podmiotu, ktéry umowe zawiera)
zwanym w dalszej cze$ci umowy ,,Procesorem”
reprezentowanym przez:

Preambuta

W zwigzku z realizacjag umowy nr ..........ccccviiiiiiiiinnnnnnne. z dnia ... r. zawartej pomiedzy
Administratorem, a Procesorem, (zwana dalej "Umowa gtéwna") strony niniejszej umowy majac
w szczegdllnosci na uwadze ochrone prawi wolnosci oséb fizycznych w zakresie prawa do ochrony danych
osobowych, uwzgledniajac postanowienia Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) postanawiaja
co nastepuje:

§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. W trybie art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) - zwanego w dalszej czesci ,RODO” - Administrator powierza
Procesorowi, dane osobowe do przetwarzania w celu realizacji postanowien okreslonych
w umowie gtdwnej, na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.

2. Procesor zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejsza umowsa,
RODO oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowiazujacego, ktére chronig prawa oséb,
ktérych dane dotycza.

3. Procesor o$wiadcza, iz stosuje srodki bezpieczenstwa spetniajgce wymogi RODO.



7.

10.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych
Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy dane, w tym dane
szczegblnej kategorii dotyczace zdrowia pacjentow Administratora oraz dane innych osoéb fizycznych,
w tym dane o pracownikach Administratora w postaci danych zawartych w systemie informatycznym,
o ktorym mowa w Umowie gtéwnej wylgcznie takie, ktére niezbedne s3
do realizacji umowy gtéwne;j.

Powierzone przez Administratora dane osobowe beda przetwarzane przez Procesora wylacznie
w celu realizacji umowy gtéwne;.

§3
Obowigzki Procesora
1. Procesor zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich §rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku zwigzanemu
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO.

Procesor zobowiagzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych.

Procesor zobowiazuje sie upowazni¢ do przetwarzania danych osobowych wszystkie osoby, ktore
beda przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.

Procesor zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, o ktérej mowa w art. 28 ust. 3 pkt b
RODO przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do przetwarzania danych osobowych w
celu realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie zatrudnienia ich u Procesora, jak i po jego ustaniu.

Procesor po zakoniczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem, zaleznie od decyzji
Administratora: trwale usuwa lub zwraca Administratorowi wszelkie niebedace w dyspozycji
Administratora dane osobowe i ich kopie, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub prawo jej paristwa
cztonkowskiego nakazujag mu przechowywanie tych danych. W przypadku, gdy na Procesorze ciazy
obowigzek przechowywania danych niezwtocznie po zakonczeniu obowigzywania umowy sktada on
Administratorowi stosowne o$wiadczenie w tym zakresie ze wskazaniem podstawy prawnej tego
obowiazku.

Jesli Administrator w trakcie trwania umowy nie przedstawi na piSmie swojej decyzji
co do usuniecia lub zwrotu danych przyjmuje sie, iz oczekuje on ich usuniecia.

W przypadku, gdy zgodnie z ust. 6 Procesor usuwa dane przechowywane na elektronicznych
no$nikach danych, zaréwno w ramach systemoéw informatycznych jak i na no$nikach zamontowanych
w urzadzeniach elektronicznych usuniecie to dokonywane jest w sposéb, ktory nie pozwala na
odzyskanie danych przy wykorzystaniu aktualnie dostepnych srodkéw technicznych.

Procesor pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie wywigzywaé sie z obowigzku
odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotycza w zakresie wykonywania jej praw okreslonych
w rozdziale IIl RODO oraz wywigzywania sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO.

Procesor po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwtoki, jednakze nie
poZniej niz w ciggu 24 godzin od stwierdzenia zglasza je Administratorowi w formie pisemnej na
adres jego siedziby lub w formie mailowej na adres iod@uck.katowice.pl. Zgtoszenie bedzie zawiera¢,
co najmniej informacje niezbedne dla wywigzania sie przez Administratora z jego okreslonych w
RODO obowigzkéw zwigzanych z wystgpieniem naruszenia ochrony danych osobowych.
Jesli w zgtoszeniu, nie da sie zawrze¢ wszystkich niezbednych informacji, Procesor ma obowigzek
udziela¢ ich sukcesywnie, bez zbednej zwtoki.

Procesor zobowiazuje sie przekaza¢ Administratorowi imienny wykaz os6b upowaznionych, ktére
beda przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, wg wzoru
okres$lonego w zatgczniku do umowy. Procesor zobowiazany jest do niezwlocznego przekazywania
Administratorowi w formie pisemnej aktualizacji wykazu jes$li zachodza w nim zmiany - zmiana
wykazu nie wymaga zawarcia aneksu do umowy.



11. Osoby nie wymienione w zataczniku, o ktérym mowa w ust. 10 zostang przez Administratora
dopuszczone do przetwarzania danych w pomieszczeniach przez niego zarzadzanych pod warunkiem
posiadania przy sobie dokumentu potwierdzajacego ich dzialanie z umocowania Procesora.

§4
Prawo kontroli
1. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO ma prawo kontroli, czy srodki zastosowane przez
Procesora przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg
postanowienia umowy.

2. Administrator realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Procesora i z minimum
3 dniowym jego uprzedzeniem.

3.  Procesor zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie
wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz 7 dni.

4. Procesor udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spenienia
obowiazkdéw okreslonych w art. 28 RODO.

§5
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Procesor moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejszag umowa do dalszego przetwarzania innemu
podmiotowi jedynie w celu wykonania umowy gtéwnej po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
Administratora. Pisemna zgoda Administratora, o ktérej mowa w zdaniu 1 nie jest wymagana w
odniesieniu do podmiotu, ktéry zostal wymieniony jako podwykonawca w umowie gléwnej
(wskazanie wynikalo z treSci oferty zlozonej przez Procesora w postepowaniu majacym
na celu zawarcie umowy gtéwnej).

2. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej moze
nastapi¢ jedynie na pisemne polecenie Administratora chyba, Ze obowigzek taki naktada
na Procesora prawo Unii Europejskiej lub prawo jej panstwa cztonkowskiego, ktéoremu podlega
Procesor. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Procesor informuje pisemnie
Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo nie zabrania udzielania takiej informacji
Z uwagi na wazny interes publiczny.

3. Procesor ponosi pelna odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za nie wywigzanie sie
z obowigzkow zwigzanych z ochrong danych przez podmiot, ktéremu powierzy dalsze przetwarzanie..

§6
Odpowiedzialnos¢ Procesora
1. Procesor jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie
z treScia umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych
osobowych osobom nieupowaznionym.

2. Procesor zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania Administratora o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegdlnos$ci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania przez
Procesora danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do Procesora, a takze
o wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych
przetwarzania u Procesora tych danych osobowych, w szczeg6lnosci prowadzonych przez inspektoréw
upowaznionych przez organ nadzorczy, o ktérym mowa w art. 51 RODO.

Niniejszy ustep dotyczy wytacznie danych osobowych powierzonych przez Administratora.

§7
Zasady zachowania poufnosci
1. Procesor zobowiagzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiatow,
dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora i od wspétpracujacych z nim oséb
oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny spos6b, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej,
pisemnej lub elektroniczne;.



Procesor o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych, o ktérych
mowa w ust. 1 nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody
Administratora w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba Ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych
informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

§8
Czas obowigzywania umowy
Niniejsza umowa obowigzuje w okresie od dnia zawarcia umowy gtéwnej do dnia zakonczenia przez
Procesora przetwarzania danych w zakresie wynikajacym z realizacji umowy gtéwne;j..

Naruszenie zasad przetwarzania danych wynikajacych z umowy stanowi podstawe do rozwigzania
przez Administratora umowy gléwnej ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn, za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosi Procesor.

§9
Postanowienia koricowe
Umowa zostata sporzadzona w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy RODO oraz innych przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego.

Sadem wtasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad wtasciwy dla
Administratora.

Procesor Administrator



Imienny wykaz oséb upowaznionych przez

Zgodnie z §3 ust. 10 umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych okreslonej w nagtéwku niniejszego
dokumentu oswiadczam, ze osobami upowaznionymi, ktére bedg przetwarza¢ dane osobowe w pomieszczeniach
zarzadzanych przez Administratora zgodnie z postanowieniami umowy s3:

Imie i Nazwisko

Stanowisko

UJNI—‘EU

(podpis osoby reprezentujacej Procesora)



