DZP/381/13/EIN/2019
Zatacznik nr 4

UMOWA — wzoér

(do niniejszej umowy nie stosuje sie ustawy Prawo zamdwien publicznych, gdyz warto$¢ szacunkowa zamoéwienia

nie przekracza wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty 30 000,00euro)

zawarta w dniu ....ccovveieiiieniiieneeeeees w Katowicach pomiedzy:
Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im.prof.K.Gibinskiego
Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach

zZ siedzibg: 40 — 514 Katowice, ul. Ceglana 35

wpisanym do KRS pod nr 0000049660

NIP 954-22-74-017 REGON 001325767

zwanym w tre$ci umowy Zamawiajgcym,

reprezentowanym przez:

Tomasza Kajora - Dyrektora Szpitala

a
z siedzibg: ....ooceevieeeiie,
01131017 0 0 1o [0 TS pod Nr...ccceeveeeeeee,
NIP REGON
zwanym w tresci umowy Wykonawca
reprezentowanym przez:
81.
DEFINICJE

Przez uzyte w niniejszej umowie okreslenia, nalezy rozumiec:

1.

LInformacje handlowe” - wszelkie informacje udostepnione przez Zamawiajgcego Wykonawcy
oraz przez Wykonawce Zamawiajgcemu, niezaleznie od formy ich utrwalenia i udostepnienia
(np. pisemnej, elektronicznej, ustnej lub innej), obejmujace w szczegdlnosci:

a. informacje o charakterze biznesowym, prawnym, finansowym, operacyjnym,
medycznym, technicznym, handlowym Iub organizacyjnym dotyczace Stron,
do ktorych Strony uzyskaty dostep w ramach realizacji przedmiotu niniejszej umowy,

b. zestawienia, analizy, prognozy, metody analityczne i prognostyczne, opracowania
i wszelkiego innego rodzaju dokumenty przygotowane przez Wykonawce i przekazane
Zamawiajgcemu.

~Pomysty Optymalizacyjne” - idee, rozwigzania organizacyjne, oraz inne materiaty, niezaleznie
od sposobu ich wyrazenia oraz niezaleznie od tego, czy stanowig one przedmiot ochrony prawa
autorskiego lub innych praw bezwzglednych opracowane przez Wykonawce.

Raport Pracy Szpitala — raport, ktory zawiera wyniki analiz oferowanych w ramach ustugi.
Raport ma postac¢ pliku komputerowego w formacie zgodnym z programem MS Excel 2007.
Oprocz prezentacji danych raport udostepnia funkcje pozwalajace na zmiany danych (dla celéw
symulacji). W szczegolnosci dotyczy to funkcji samodzielnego modelowania zmian w pracy
szpitala na bazie osigganych wynikéw.

Raport zawierajgcy analize rozliczen z NFZ, ze wskazaniem przypadkéw btednych
i nieoptymalnych oraz zaproponowaniem korekt.

Raport Przypadkéw Powiktanych i Przedtuzonych zgodny z CMJ.

Raport, ktory przedstawia zestaw danych dotyczacych poszczegdinych przypadkdw,
uporzadkowanych wedtug grup JGP, ktdrymi zostaly rozliczone. Przedstawia on dane ze
szpitala zestawione z benchmarkami dla poszczegélnych cech, z podziatem na grupy JGP oraz
specjalizacje oddziatow.

Raport monitorujgcy poziom wykonania ryczattu dostepny dla uzytkownikéw z przyznanym
dostepem na urzadzeniu koncowym ( komputer, tablet, smartfon) posiadajgcym przegladarke
internetowa.



§2.
PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem niniejszej umowy jest ustuga analityczna oceniajaca prace Szpitala oraz monitorujgca
poziom wykonania ryczattu NFZ $wiadczona przez Wykonawce, na rzecz Zamawiajgcego.

§3.
WARUNKI REALIZACII UMOWY

1. Ustuga polega na:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)
8)

9)

Analizie danych historycznych do celéw poréwnawczych za okres I-XII 2018r. , kalkulacji
kosztow leczenia i przychodéw poszczegdinych typdw przypadkdw medycznych i
udostepnienie jej Zamawiajgcemu w formie elektronicznej.
4 kwartalnych kalkulacjach wskaznikow efektywnosSci pracy szpitala (czas pobytu,
zyski/straty, przychody, udziat kosztéw rodzajowych) w odniesieniu do jednostek
organizacyjnych i przypadkéw medycznych za okres:

e [I-1III 2019r.

e I-VI2019r.

e I-IX2019r.

e I-XII 2019r.
Weryfikacji osiggnietych wynikow poszczegdinych oddziatdéw i catego Szpitala oraz
ich poréwnanie z usrednionymi wynikami z innych szpitali ;
Udostepnieniu funkcji do samodzielnego modelowania zmian w pracy szpitala na bazie
osigganych wynikoéw;
Analiza rozliczen z NFZ, ze wskazaniem przypadkéw btednych i nieoptymalnych oraz
zaproponowaniem korekt, przygotowywanej w ciggu 2 dni roboczych od otrzymania
komunikatéw rozliczeniowych za okres od 1.01.2019r. do 31.12.2019r. .
Dwéch jednodniowych, oSmiogodzinnych wizytach potgczonych z prezentacjg raportow
pomiaréw kwartalnych wraz z raportami trendéw miesiecznych dla poszczegdinych
oddziatdw oraz dwdch czterogodzinnych wideokonferencji. Zamawiajgcy ma prawo do
konsultacji za pomocg poczty elektronicznej i rozmdw telefonicznych w zwykiych
godzinach pracy.
Kalkulacji Rachunku Kosztow Leczenia poszczegdlnych pacjentow z okresu objetego
przedmiotem umowy.
Opracowaniu Raportu Jednorodnych Grup Pacjentéow za okres 12 miesiecy z aktualizacjg
kwartalna.
Opracowania Raportu Przypadkéw Powiktanych i Przedtuzonych zgodnych z CMJ z
aktualizacjg kwartalna.

10) Czterech kompleksowych opisach analizy dla Dyrekcji Szpitala oraz indywidualnych

opisach dedykowanych — dla Ordynatoréw poszczegdinych oddziatéw, przekazywanych w
formie zwartych wydrukdw za okres:

e I-III 2019r.

e I-VI 2019r.

e I-IX 20109r.

e I-XII 2019r

11) Biezgcym monitorowaniu stopnia realizacji ryczattu prezentowanym sumarycznie dla

catego Szpitala, oraz w podziale na poszczegdlne osrodki przez okres 12 miesiecy od
momentu podpisania umowy oraz przesytanie wiadomosci sms z wartoscig realizacji
ryczattu, wraz z procentowym wykonaniem planu na ten dzien, na jeden wskazany numer
telefonu. W szczegdlnosci raport ma zawiera¢ nastepujgce wskazniki:

Procent realizacji ryczattu na zakonczenie poprzedniego dnia i prognoza na koniec okresu
rozliczeniowego;

Wypracowana kwota ryczattu w poréwnaniu do catkowitej wartosci ryczattu;

Dni opdznienia/wyprzedzenia w stosunku do planu realizacji.

Prognoza kwoty, ktorej nie wypracowano/kwoty, o ktdrg przekroczono realizacje w
stosunku do catkowitej wartosci ryczattu na koniec okresu rozliczeniowego;

Wykres graficzny obrazujacy trend realizacji ryczattu;

Wyznaczony zatozony limit dla kazdego os$rodka, dla kazdej jednostki realizujgcej
$wiadczenia w ramach ryczattu;.

Procent realizacji zatozonego limitu do planu na zakonczenie poprzedniego dnia dla kazdej
jednostki realizujgcej Swiadczenia w ramach ryczattu;

Wypracowana kwota ryczattu dla kazdej jednostki realizujgcej $wiadczenie w ramach
ryczattu;



e Prognoza kwoty, ktérej nie wypracowano/ kwoty, o ktoérg przekroczono realizacie w
stosunku do catkowitej wartosci ryczattu na koniec okresu rozliczeniowego dla kazdej
jednostki realizujgcej $wiadczenie w ramach ryczattu.

12) Dodatkowej analizie obejmujacej:

e Raport przedstawiajgcy biezacg realizacje kontraktu w stosunku do planu NFZ i planu
Zarzadu, ryczatt i odrebnie finansowane oraz inne umowy

e  Symulator ryczattu zgodnie z wzorem na wyliczenie przysztych okreséw Raportowanie
wykonania wszystkich zakontraktowanych $wiadczen, statystyk, na komdrke kontraktowa
np. Poradnia Okulistyczna VIII cz. Kodu 1600 nie na gabinety

e Raport pokazujacy udziat poszczegdinych Swiadczen w wykonaniu kontraktu danej
komérki (w dowolnym czasookresie)

e Wyliczenie $redniej wartosci hospitalizacji dla szpitala oraz poszczegdlnych komérek

e Analiza ilosciowa porad kwalifikacyjnych, oraz porad po 14 dniach dla zabiegéw zaémy

e Raport dotyczacy obtozenia tdzek oraz Sredniego czasu pobytu w poréwnaniu do Srednich
krajowych dla poszczegdinych oddziatow

e Analiza realizacji porad w podziale na $wiadczenia, procedury zabiegowe oraz pakiet
onkologiczny

e Raport dotyczacy procentowego wzrostu / spadku ilosci porad (przeliczenie ryczattu)

Statystyka wykonania procedur ICD9 w danej komérce za konkretny okres, -

e Wyliczenie kosztu hospitalizacji na bazie kosztow $wiadczen i badan oraz dni pobytu

2. Analiza bedzie opierac sie na danych dostarczonych przez Zamawiajgcego.

2.1. Zamawiajacy dostarcza co miesigc dane dotyczace kolejnych miesiecy.

2.2. Zamawiajacy zobowigzuje sie dostarczy¢ dane w ciggu 45 dni po zakonczeniu miesigca,
ktorego dotyczg dane.

2.3. Zamawiajacy dostarcza dane historyczne dla celéw poréwnawczych z okresu 1 roku
poprzedzajgcego zawarcie umowy, W pierwszym miesigcu obowigzywania umowy.

3. Raporty o ktdérych mowa w par. 1. umowy bedg dostarczane przez Wykonawce w ciggu 15 dni
roboczych od daty otrzymania od Zamawiajagcego nastepujgcych danych dotyczacych
analizowanego okresu:

3.1. Elektronicznych uméw z NFZ dla wszystkich oddziatéw oraz poradni wraz z zatgcznikami do
uméw (w formacie xml).

3.2. Wszystkich wersji komunikatow rozliczeniowych typu SWIAD (w tym programy lekowe i
chemioterapie) dla hospitalizacji wypisanych w miesigcach, ktére majg by¢ ujete w analizach,
w tym komunikaty, ktore jeszcze nie majg zakodowanych Swiadczen (z danymi
statystycznymi) oraz dla opieki ambulatoryjnej (wazne ze wzgledu na ryczatt, ktdry obejmuje
rowniez poradnie): potwierdzenia z NFZ akceptacji rozliczen (p_swi) oraz umowy z NFZ - pliki
umx, wszystkie wersje, wraz z aneksami do umoéw.

3.3. Danych dotyczacych przychoddw i kosztow rodzajowych poniesionych przez szpital objety
ustugq i kazda z jego jednostek organizacyjnych, w podziale na miesigce;

3.4. Informacji o strukturze organizacyjnej szpitala z uwzglednieniem w zakresie czesci "biatej",
liczby tézek, lekarzy i pielegniarek.

3.5. Strony mogg uzgodni¢ rozszerzenie listy danych koniecznych do analizy.

3.6. Dane, o ktorych mowa w ust. 3.1 do 3.5 bedg dostarczane przez Zamawiajgcego
do Wykonawcy poprzez przestanie ich na specjalnie przygotowany zabezpieczony serwer FTP
lub adres e-mail opiekuna Zamawiajgcego ze strony Wykonawcy.

4. Czas udostepnienia pierwszego raportu Raport Weryfikacji Rozliczerr z NFZ 3 dni robocze od daty
przekazania przez Zamawiajgcego kompletu komunikatéw rozliczeniowych

5. Czas udostepnienia raportdw na potrzeby monitorowania realizacji ryczattu — 3 dni robocze od
daty przekazania przez Zamawiajgcego kompletu komunikatow rozliczeniowych

§4.
ZOBOWIAZANIA DOTYCZACE POUFNOSCI

1. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze w ramach wspdlpracy Zamawiajgcy udostepni
jej Informacje handlowe oraz, ze zostang one przekazane Wykonawcy jedynie w ramach stosunku
poufnosci istniejgcego pomiedzy stronami.

2. Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci, ze Wykonawca udostepni mu Informacje Handlowe
i Pomysty Optymalizacyjne oraz, ze zostang one przekazane Zamawiajgcemu jedynie w ramach
stosunku poufnosci istniejgcego pomiedzy stronami.

3. Udostepnienie przez Wykonawce Informacji Handlowych oraz Pomystéw Optymalizacyjnych nie
nalezy rozumie¢ jako przeniesienia na Zamawiajgcego praw ani udzielenia mu jakichkolwiek
licencji dotyczacych tych débr.

4. Udostepniane przez Zamawiajgcego Informacje handlowe nie bedg zawieraé danych osobowych
pacjentdw. W tym celu Wykonawca nieodptatnie udostepni Zamawiajgcemu program
do anonimizacji komunikatéw rozliczeniowych z NFZ.




Wykonawca zapewni, ze:

5.1. Informacje handlowe beda udostepniane wylacznie tym pracownikom
lub wspotpracownikom Wykonawcy, ktdérzy muszg sie z nimi zapozna¢ w celu realizacji
postanowien niniejszej umowy. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania takich osdb
jak za wiasne.

5.2. Wykorzysta otrzymane od Zamawiajgcego Informacje handlowe do realizacji postanowien
niniejszej umowy, w tym do przygotowania analiz oraz innych materiatow informacyjnych
na rzecz Zamawiajgcego.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wykorzystania Informacji Handlowych do rozbudowy

istniejgcych i tworzenia nowych systeméw i ustug informacyjnych, stanowigcych wiasnosé

intelektualng Wykonawcy, jak rowniez dla celéw $wiadczenia ustug doradczych innym podmiotom
gospodarczym i publicznym. Jednak sposdb uzycia Informacji Handlowych przez Wykonawce

w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej nie moze wskazywac zrddta ich pochodzenia.

. Powyzsze zobowigzania nie dotycza:

7.1. Informacji Handlowych, ktére s3 lub stang sie publicznie dostepne w wyniku zdarzen innych,
nienaruszajacych postanowienia niniejszej umowy;

7.2. Informacji Handlowych, ktére muszg by¢ ujawnione na mocy orzeczen sgdowych lub decyzji
administracyjnych, w zwigzku z prowadzeniem postepowania na mocy przepiséw prawa,
jednak w takim wypadku Strona do tego zobowigzana powinna niezwlocznie poinformowac
drugg Strone o koniecznosci i zakresie ujawnienia informacji;

7.3. Informacji Handlowych oraz Pomystow Optymalizacyjnych po uptywie 10 lat od daty
ich ujawnienia.

Strony moga powotywal sie wobec o0sOb trzecich na fakt zawarcia niniejszej umowy,

z zachowaniem tajemnicy dotyczacej jej szczegdtow.

Wykonawca zobowigzuje sie w dniu zawarcia niniejszej umowy zawrze¢ umowe o powierzenie

przetwarzania danych osobowych na warunkach wskazanych we wzorze umowy stanowigcym

Zatacznik nr 5 Zaproszenia do sktadania ofert.

§5.
WYNAGRODZENIE I WARUNKI PEATNOSCI
Wynagrodzenie Wykonawcy za zrealizowanie catej umowy , zgodnie ze ztozong ofertg wynosi

brutto: ... zb (stownie: ....ocooeiiieeeiee, ) netto: ..., z,
nalezny VAT ....ccoceeiveeceeennn zt.
Wynagrodzenie bedzie ptatne w miesiecznych ratach kazda po .........c.ccoee... zt netto plus nalezny

podatek VAT przelewem na rachunek WYKONAQWCY ..........ccooiiiiiiiiiiii ittt et
w ciggu 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego faktury VAT.W przypadku gdyby
Wykonawca zamiescit na fakturze inny termin pfatnosci niz okreSlony w niniejszej umowie
obowigzuje termin ptatnosci okreslony w umowie.

W przypadku gdy wynagrodzenie jest nalezne za okres trwajgcy krdcej niz miesigc kalendarzowy
Wykonawcy nalezy sie za ten okres wynagrodzenie obliczone proporcjonalnie w stosunku do
wynagrodzenia naleznego za caty miesiac.

Faktury bedg wysylane w  formie  elektronicznej na  adres  Zamawiajgcego

Za date dokonania zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§6.
KARY UMOWNE
W przypadku naruszenia postanowien Umowy Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kary
umowne zgodnie z ponizszymi zasadami:
a) w przypadku opdznienia w dostarczeniu raportéw bedacych przedmiotem umowy Wykonawca
zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci 50 zt za kazdy dzier opdznienia;
b) w razie rozwigzania umowy przez zamawiajacego z przyczyn, za ktére odpowiedzialnos¢
ponosi Wykonawca, Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci 10%
kwoty wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy .
W przypadku gdy szkoda przekracza¢ bedzie warto$¢ zastrzezonej kary umownej, Strony
zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszgcego wysoko$¢ zastrzezonej kary
umownej na zasadach ogdlnych.
Naliczenie przez Zamawiajgcego kary umownej nastepuje poprzez sporzadzenie noty ksiegowej
wraz z pisemnym uzasadnieniem. Wykonawca zobowigzany jest w terminie 10 dni od daty
otrzymania ww. dokumentow do zaptaty naliczonej kary umownej. Brak zaptaty w powyzszym
terminie uprawnia Zamawiajgcego do potracenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy lub
innych jego wierzytelnosci przystugujgcych Wykonawcy w stosunku do Zamawiajacego.
Naliczenie przez Zamawiajgcego badz zaptata przez Wykonawce kary umownej nie zwalnia
go z zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy.




§7.
ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY

1. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego za wady przedmiotu umowy,
zmniejszajgce jego wartos¢ lub uzytecznos¢ ze wzgledu na cel umowy, a w szczegdlnosci za wady
uznaje sie nierzetelnoS¢ wykonania objetych umowg analiz i raportdw, niezgodnos¢
z obowigzujgcymi przepisami.

2. Zamawiajgcemu, ktéry otrzymat przedmiot umowy dotkniety wadami przystuguje, w zaleznosci od
jego wyboru, prawo do Zadania od Wykonawcy usuniecia wad w terminie ustalonym
z Zamawiajgcym, jednak nie pdzniej niz 14 dni od dnia otrzymania zadania Zamawiajacego oraz
wprowadzenia uzupetnien na koszt Wykonawcy.

§8.
CZAS TRWANIA UMOWY
1. Umowa zostata zawarta na czas okreslony od ................... roku do ......cccceeeeenneenn roku.
2. Kazda ze stron moze rozwigza¢ niniejszg umowe z zachowaniem 3-miesiecznego okresu
wypowiedzenia.
3. Zamawiajgcy ma prawo do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym w przypadku

opdznienia w przekazywaniu raportow ponad 30 dni lub w przypadku razacego naruszenia
obowigzkéw umowy przez Wykonawce.

§9.
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

2. Strony dopuszczajg zmiany danych stron w umowie:

a) zmiana siedziby, adresu, nazwy, ktdore wymagajg dla swej skutecznosci pisemnego
powiadomienia drugiej strony;
b) zmiany numeru rachunku bankowego wykonawcy wskazanego w § 5 ust. 2 niniejszej umowy
wymagaijg formy pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci

3. Wykonawca nie moze bez uzyskania wczesniejszej pisemnej zgody Zamawiajgcego, przelaé
jakichkolwiek praw lub obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy na osoby trzecie. Czynnosc
prawna majgca na celu zmiane wierzyciela Zamawiajgcego moze nastgpi¢ po uprzednim
wyrazeniu zgody przez podmiot tworzgcy Zamawiajgcego.

4. W sprawach zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy Wykonawca powotuje koordynatora w
0SODIE:...o i a Zamawiajacy koordynatora w osobie:

5. Strony zobowigzujg sie do polubownego i w dobrej wierze rozwigzywania wszelkich sporéw
mogacych powstac¢ na tle wykonywania niniejszej umowy.

6. W przypadku braku porozumienia wszelkie spory wynikle na tle realizacji umowy bedzie
rozstrzygat sad powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

7. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa egzemplarze
dla Zamawiajgcego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy



