DZP.381.29B.2023 Zalacznik nr 3

Wzoér umowy

UMOWANDNY c.veveeiienennennes

zawarta W dniu ........eeeeeeeeeeennnnnn. w Katowicach.

Uniwersyteckim Centrum Klinicznym im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu
Medycznego w Katowicach z siedzibg w Katowicach (40-514) przy ulicy Ceglanej 35, wpisanym
do Rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i1 zawodowych, fundacji, samodzielnych
publicznych zakladow opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod
w Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000049660,
NIP 9542274017, REGON 001325767

zwanym w tresci umowy Zamawiajacym

reprezentowanym przez:

WYKOMAWCA. .o eiiniiiiiniiiiiietiiiintieiinstesssnstossssssssssssosssssssssssssssnsscsssnsssssnsses
Wpisanydo ...

NIP

REGON

W wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajacego postgpowania o udzielenie zamowienia
publicznego w trybie podstawowym z mozliwos$cig negocjacji — zgodnie z ustawg z dnia 19 wrzesnia
2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2022r. poz. 1710 z pdzn. zm.) (dalej zwanej: ,,Pzp”)
zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:

§1.
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem niniejszej umowy (formularz ofertowy stanowi zalacznik nr 1) jest §wiadczenie na
rzecz Zamawiajacego Uslugi asysty technicznej nad posiadanym systemem RIS/PACS
ALTERIS II.

2. Ustuga asysty bedzie $wiadczona na rzecz Zamawiajacego w zakresie wskazanym w Opisie
przedmiotu zamowienia stanowigcym zalacznik nr 2 do umowy.

3. Zakres ustug asysty oraz zasady ich wykonywania zostaty szczegétowo opisane w § 3 niniejsze;j
umowy oraz w zalgczniku nr 2.

4. Ustugi asysty beda realizowane przez osoby wskazane przez wykonawce w zalaczniku do
Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowigcej zatacznik nr 5 do SWZ.
Osoby te otrzymajg mozliwos¢ zdalnego dostepu do zasobdéw informatycznych Zamawiajgcego
zgodnie z zasadami okreslonymi w Opisie przedmiotu zamowienia (zalaczniku nr 2 do niniejszej

umowy).




§2
DEFINICJE

Strony ustalajg nastepujace znaczenia dla okreslen stosowanych w umowie:

1.

2.

N

o

10.
11.
12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

Awaria krytyczna — usterka Systemu majaca wptyw na poprawne funkcjonowanie Systemu lub
jego sktadowych, uniemozliwiajgca wykonywanie wszystkich przewidzianych funkcji Systemu
Awaria nie wplywajgca na prace calego systemu oznacza usterke systemu majaca wpltyw na
poprawne funkcjonowanie Systemu lub jego skladowych, niezgodna =z zalozeniami
okreslajacymi poprawne dziatanie Systemu. Awaria uniemozliwia czasowa lub trwalg
eksploatacje 1 wykonywanie czgsci przewidzianych funkcji Systemu

Usterka - btad Systemu polegajacy na jego niezgodno$ci z Dokumentacja opisujacg zawartosc¢ i
sposoOb dziatania Systemu, nie zakldcajacy eksploatacji Systemu

§3

WARUNKI REALIZACJI UMOWY I OBOWIAZKI WYKONAWCY
Usluga asysty technicznej zwanej dalej ,,ushuga” dotyczy oprogramowania RIS/PACS ALTERIS
I Ustuga bedzie $wiadczona w jednostkach organizacyjnych Zamawiajacego w lokalizacji
Ceglana oraz lokalizacji Medykow.
Ustuga $§wiadczona bedzie za pomocg szyfrowanego tacza VPN lub w miejscu instalacji (w
przypadku kiedy awaria nie moze by¢ usuni¢ta za pomoca tacza VPN)
Udzielanie pomocy telefonicznej przy rozwigzywaniu biezacych probleméw zwigzanych z
uzytkowaniem systemu
Usuwanie wszelkich awarii dostarczonego systemu
Usuwanie wszelkich awarii systemu operacyjnego, na ktérym bedzie pracowat silnik bazy
danych oraz oprogramowanie
Biezace optymalizowanie konfiguracji systemu z uwzglednieniem potrzeb Zamawiajacego
Systematyczne wykonywanie kopii zapasowych danych w systemie (backup) po kazdym dniu
roboczym,;
Awaryjne odtwarzanie na wniosek Zamawiajacego stanu systemu i zgromadzonych danych
archiwalnych zabezpieczonych na odpowiednich no$nikach
Pomoc przy usuwaniu bledéw generowanych podczas wprowadzania danych przez
uzytkownikéw Zamawiajacego
Dokonywanie ponownych instalacji systemu na serwerze
Aktualizacje systemu oraz oprogramowania wraz z pracami wdrozeniowymi
Aktualizacje silnika bazy danych
Uaktualnienie systemu operacyjnego serwera
Dostepnos¢ specjalisty pod okreslonym telefonem stacjonarnym, celem udzielenia pomocy przy
rozwigzywaniu biezacych problemow zwigzanych z uzytkowaniem systemu w godz. 8:00-16:00
Zamawiajacy moze zglasza¢ awarie, usterki oraz inne nieprawidtowosci na nastgpujacy adres e-

mail ... lub poprzez system zgloszen dostepny pod
adresem:..........coiiiiiiiiiiiii W przypadku $wiadczenia uslugi serwisu przez
podwykonawcow powyzsze informacje nalezy wymieni¢ osobno dla kazdego podwykonawcy.

Czas usunigcia awarii krytycznej - ....... godzin od momentu otrzymania pisemnego zgloszenia

na wskazany przez wykonawce w ust. 16 adres e-mail lub od momentu zarejestrowania w
elektronicznym systemie zgloszen.

Czas usunigcia awarii nie wplywajacej na pracg catego systemu - 24 godziny od momentu
otrzymania pisemnego zgloszenia wskazany przez wykonawc¢ w ust. 15 adres e-mail lub od
momentu zarejestrowania w elektronicznym systemie zgtoszen.

Czas usunigcia usterki — ...... roboczych (tj. od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy) od momentu otrzymania pisemnego zgloszenia na wskazany przez
wykonawce w ust. 15 adres e-mail lub od momentu zarejestrowania w elektronicznym systemie
zgloszen.

Pomoc przy usuwaniu btedow generowanych podczas wprowadzania danych przez Personel
Zleceniodawcy.



20.
21.

22.

23.

24.
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1.

2.

Zdalne lub telefoniczne wsparcie techniczne dla lokalnego administratora Systemu.
Udostepnianie nowych wersji Systemu RIS/PACS oraz poprawek w przypadku stwierdzenia
przez Zamawiajacego bitedu tj. powtarzalnego dzialania systemu w tym samym miejscu
programu prowadzacego za kazdym razem do otrzymania bt¢dnych wynikow jego dziatania.
Rozw¢j oraz dostosowywanie systemu objetego umowg do zmieniajacych si¢ powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa, a szczeg6Olnie przepisow dotyczacych Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu informacji o nowych wersjach
oraz udostegpnienia uaktualnien (nowych wersji) w terminie 14 dni od daty obowigzywania
danego aktu prawnego- Przy czym Wykonawca do kazdej aktualizacji dotgczy wykaz zmian
wprowadzonych do oprogramowania, ktoéry bedzie dostgpny do pobrania w wskazanym przez
Wykonawce miejscu.

Przyjmowanie i rozpatrywanie uwag oraz indywidualnych zadan zmian systemu - propozycji
jego udoskonalen, modyfikacji 1 rozwoju.

Tworzenie raportow i zestawien, szablonow pism generowanych z systemu ALTERIS II na
potrzeby szpitala - czas wykonania zgloszonego wykazu, zestawienia, szablonu to 14 dni
roboczych od momentu zgloszenia.

Szkolenia uzytkownikoéw z nowych wersji oprogramowania.

§ 4
ZOBOWIAZANIA ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajacy jest zobowigzany do:

a) wyznaczenia 0osOb odpowiedzialnych za realizacj¢ catosci niniejszej Umowy, osobami tymi
sa:

Urszula Rytel

Grzegorz Viola

Artur Klimek

Marek Pyszczynski

tel. 32 3581 452 e-mail:informatyka@uck.katowice.pl

b) zapewnienia niezbednej wspotpracy w trakcie realizacji postanowien niniejszej umowys;

c) zapewnienia osobom upowaznionym przez Wykonawce dostgpu do systemu na czas
prowadzenia czynno$ci serwisowych w sposob umozliwiajacy jak najszybsze wykonanie
ushugi, uwzgledniajac w tym dostep po normalnym czasie pracy jego uzytkownikow;

d) wykonywania czynno$ci proponowanych przez Wykonawce, w szczeg6lnosci czynnosci
zwigzanych z bezpieczenstwem pracy systemu i bezpieczenstwem danych gromadzonych
W systemie;

e) konsultowania zmian dotyczacych konfiguracji sprzgtu komputerowego na ktérym dziata
oprogramowanie obj¢te umowa;

f) potwierdzenia wykonania czynnosci w sporzadzonym przez Wykonawce protokole
z wykonanej czynnosci serwisowej;

g) terminowego regulowania nalezno$ci okreslonych niniejszg umowa, a w szczegdlnosci
postanowieniami § 5;

Zamawiajacy zobowigzany jest zapozna¢ Wykonawce z obowigzujagcymi u Zamawiajacego

procedurami ochrony danych osobowych;

§5.
WYNAGRODZENIE I WARUNKI PEATNOSCI

Wynagrodzenie Wykonawcy za caty okres trwania umowy wynosi ryczattowg kwote:

netto:

nalezny podatek VAT : ......ccccocvveenenn.

brutto:

(STOWNIE: .eeiiiiieeieeeeee e, )
Wynagrodzenie bedzie ptatne co miesigc z dotu na podstawie faktur czgsciowych w wysokosci




>

................................... zt netto kazda, plus nalezny podatek VAT, co stanowi lacznie kwote

................................... zt brutto.

Faktury beda wystawiane na koniec kazdego kolejnego miesigca kalendarzowego

obowigzywania umowy. W przypadku gdy wynagrodzenie jest nalezne za okres trwajacy krocej

niz miesigc kalendarzowy Wykonawcy nalezy si¢ za ten okres wynagrodzenie obliczone
proporcjonalnie w stosunku do wynagrodzenia naleznego za caly miesiac.

Zaptata wynagrodzenia bedzie nastgpowal przelewem na nastepujacy rachunek bankowy

WYKONAWCY .ottt w ciggu 30 dni od dnia otrzymania przez

Zamawiajacego faktury VAT cze$ciowej w formie papierowej na adres Zamawiajacego lub w

formie elektronicznej poprzez zastosowanie adresu PEF (rodzaj adresu PEF: NIP, numer adresu

PEF: 9542274017).

W przypadku gdyby Wykonawca zamiescil na fakturze inny termin ptatnosci niz okreslony w

niniejszej umowie obowigzuje termin ptatnosci okreslony w umowie.

Za datg platnosci uznaje si¢ date obcigzenia rachunku Zamawiajacego

Na podstawie art. 12 ust. 41 1 4j oraz art. 15d ustawy o podatku dochodowym od os6b prawnych

(tekst jednolity: Dz.U. 2022 poz. 2587 z pézn.zm.):

a) Wykonawca ma obowigzek wskazania w umowie rachunku bankowego, ktéry jest zgodny z
rachunkiem bankowym przypisanym mu w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako
podatnicy VAT, w tym podmiotow ktorych rejestracja jako podatnikéw VAT zostata
przywrocona, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej zgodnie z art.
96b ustawy o podatku od towardéw 1 ustug.

b) W przypadku zmiany rachunku bankowego lub wykreslenia wskazanego w pkt. a rachunku
bankowego Wykonawcy z wykazu jest on zobowigzany do poinformowania o tym fakcie
Zamawiajacego w terminie 1 dnia od momentu zaistnienia zmiany. Informacja winna
zawiera¢ nowy numer rachunku bankowego umieszczony w wykazie na ktdry majg zostac
dokonane ptatnosci, i by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania
Wykonawcy oraz w pierwszej kolejnosci przekazana Zamawiajgcemu droga elektroniczng (na
adres poczty elektronicznej: ksiegowosc@uck.katowice.pl), a nastepnie w oryginale do
siedziby Zamawiajacego. Informacja o ktérej mowa powyzej stanowi podstawe do
sporzadzenia przez Zamawiajgcego aneksu do umowy w zakresie zmiany rachunku
bankowego. W przypadku poinformowania Zamawiajacego o zmianie rachunku bankowego,
jego wykreslenia lub stwierdzenia przez Zamawiajacego wykreslenia wskazanego w pkt. a
rachunku bankowego Wykonawcy z wykazu, ptatno$¢ wymagalna zostaje zawieszona do dnia
wskazania przez Wykonawce innego rachunku, ktory znajduje sie w wykazie, o ktérym mowa
w pkt a.

c) W przypadku zawieszenia terminu ptatnosci faktury zgodnie z pkt b, ktory zostat okreslony
zgodnie z niniejsza umowa, Wykonawcy nie bedzie przyshugiwato prawo do naliczania
dodatkowych optat, kar, rekompensat, ani nie bedzie naliczat odsetek za powstate opdznienie
w zaptacie faktury.

d) W przypadku, jezeli Zamawiajacy dokona wptaty na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany w umowie, a rachunek ten na dzien zlecenia przelewu nie bedzie ujety w wykazie,
o ktorym mowa w pkt a Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego
kary umownej w wysokosci rownowartosci sankcji jaka zostanie nalozona przez Urzad
Skarbowy wobec Zamawiajacego wraz z naleznymi odsetkami lub rownowartosci podatku
dochodowego od oséb prawnych jaki Zamawiajacy zaptaci do Urzedu skarbowego z tytulu
okolicznosci wynikajacych z powyzszych punktéw, albo szkody jakg Zamawiajacy poniesie z
tego tytutu. Kara umowna bedzie platna na podstawie noty ksiggowej wystawionej przez
Zamawiajacego w terminie 7 dni od daty jej wystawienia.

Opo6znienie w platnosciach do 30 dni kalendarzowych nie daje Wykonawcy prawa do

powstrzymania si¢ z wykonaniem niniejszej umowy jak roéwniez nie uprawnia go do odstgpienia

od niej.

Strony moga wystawia¢ i przesyta¢ faktury, duplikaty faktur oraz ich korekty, a takze noty

obcigzeniowe i noty korygujace w formacie pliku elektronicznego PDF na adresy e-mail

wskazane ponizej:




a) Adres e-mail na ktory Wykonawca moze przekazywa¢ Zamawiajagcemu wskazane powyzej
dokumenty: faktury@uck.katowice.pl

b) Adres e-mail na ktéry Zamawiajagcy moze przekazywaé¢ Wykonawcy wskazane powyzej
dokumenty: ........coviiiiiiiiii e

§ 6.
OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI WYKONAWCY

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) tres$¢1integralnos¢ danych otrzymywanych i przechowywanych przez Zamawiajacego;

b) jakiekolwiek szkody wynikte z nieprawidlowego dziatania lub zaprzestania funkcjonowania
oprogramowania zwigzane z nieprawidlowym korzystaniem przez Zamawiajgcego
Z oprogramowania;

c) korzystanie z oprogramowania przez osoby nieupowaznione;

d) dokonywanie modyfikacji oprogramowania przez osoby inne niZ upowaznione przez
Wykonawce;

e) udostgpnienie hasta lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujacych Zamawiajacego
wzgledem Wykonawcy, wiacznie z treScig wiadomosci przekazywanych przez Zamawiajgcego
lub przez niego odbieranych, osobom upowaznionym na podstawie wtasciwych przepisow prawa
lub regulaminéw Wykonawcy oraz uméw z podmiotami trzecimi, ktére biorg udziat
w $wiadczeniu Ushug;

f) wadliwe dziatanie sieci telekomunikacyjnej;

g) nieprawidlowe dziatanie lub brak dziatania oprogramowania oséb trzecich, komunikujacego si¢
z oprogramowaniem Wykonawcy.

§7
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Wykonawca zobowigzuje si¢ w dniu zawarcia niniejszej] umowy zawrze¢ Umowe powierzenia
przetwarzania danych osobowych na warunkach wskazanych we wzorze umowy stanowigcym
zatgcznik nr § do SWZ. W przypadku gdy obstuge serwisowa swiadczy¢ bedzie wskazany w ofercie
Wykonawcy inny podmiot Wykonawca przyjmuje na siebie obowigzek spowodowania, ze podmiot
ten zawrze z Zamawiajagcym umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych (zatacznik nr 5
do SWZ) w terminie, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym.

§ 8.
KARY UMOWNE
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne:

a) za kazdy dzien roboczy zwloki w czasie usunigcia zgloszonych awarii w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia miesi¢cznego brutto okreslonego w § 5 ust. 2 umowy.

b) za kazdy dzien roboczy zwloki w czasie w czasie usunigcia usterki w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia miesi¢cznego brutto okreslonego w § 5 ust. 2 umowy.

c) za kazdy dzien zwloki w wykonaniu zleconych wykazow, zestawien - 0,1 % wynagrodzenia
miesi¢cznego brutto okreslonego w § 5 ust. 2 umowy.

d) za kazdy dzien roboczy zwloki w czasie udostgpnienia wersji dostosowujacej system do
obowigzujacych aktow prawnych w wysokosci 0,1% wynagrodzenia miesigecznego brutto
okreslonego w § 5 ust. 2 umowy

e) w wysokosci 5.000,00 zt za kazdy przypadek, kiedy nie dokona zaptaty lub dokona
nieterminowo zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu zmiany wysokos$ci
wynagrodzenia w okoliczno$ciach, o ktorych mowa w art. 439 ust 5 ustawy Prawo zamowien
publicznych.

2. Naleznos$¢ z tytutu kary umownej bedzie ptatna w terminie 14 dni od daty wystawienia przez

Zamawiajacego noty obcigzeniowe;.

3. Laczna wartos¢ kar umownych naliczonych na podstawie zapisow umowy nie przekroczy 50%
wartosci brutto wynagrodzenia okre§lonego w § 5 ust. 1 umowy.




4. W przypadku, gdy wysoko$s¢ wyrzadzonej szkody przewyzsza naliczong kar¢ umowng
Zamawiajacy ma prawo zada¢ odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogoélnych

§09.
ZINTEGROWANY SYSTEM ZARZADZANIA
1. W zwigzku z wdrozona u Zamawiajacego procedura PB — 4.4.6-02 ,,Organizowanie prac
zwigzanych z zagrozeniami przez wykonawcow” (procedura dostepna pod adresem
https://www.uck.katowice.pl/uploads/files/procedurapbs.doc) oraz z wymaganiami dotyczacymi
bezpieczenstwa 1 higieny pracy i ochrony przeciwpozarowej Wykonawca oswiadcza, ze:

a) zapoznat si¢ z udostgpniong na stronie internetowej Zamawiajacego w/w procedura,

b) osoby wykonujace obsluge serwisowa posiadajg wszystkie wymagane obowigzujacymi
przepisami oraz niezbedne dla realizacji umowy szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz aktualne badania lekarskie 1 specjalistyczne wedtug potrzeb,

c) osoby wykonujace obsluge serwisowa przebywajace na terenie Zamawiajacego beda
posiadaty widoczne oznakowanie z logo firmy (np. identyfikatory i/lub ubranie robocze z
widocznym napisem nazwy firmy).

2. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1 Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ podwykonawcom
oraz osobom wykonujacym prace na terenie Zamawiajacego.

3. Nieprzestrzeganie przez pracownikow Wykonawcy lub jego podwykonawcy zasad okreslonych
w procedurze PB — 4.4.6-02 moze skutkowaé wstrzymaniem prac przez Zamawiajacego,
a w przypadku nieosiggni¢cia zadowalajgcego poziomu przeciwdziatania zagrozeniom -—
rozwigzaniem umowy z winy Wykonawcy.

4. Wykonawca swiadomy zagrozen wynikajacych z dziatalnosci Zamawiajacego (zatacznik 2 do
procedury) zobowiazuje si¢ wypetni¢ i podpisa¢ nastepujace dokumenty:

a) zalacznik 1 do procedury PB —4.4.6-02 (Zobowigzanie Wykonawcy),

b) zalacznik 3 do procedury PB —4.4.6-02 (Lista pracownikow Wykonawcy poinformowanych
o zagrozeniach wynikajacych z dzialalno$ci Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego im. prof.
K. Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach),

c) zalacznik 4 do procedury PB —4.4.6-02 (Zasady srodowiskowe dla Wykonawcow),

d) zalacznik 5 do procedury PB — 4.4.6-02 (Informacje o ryzykach pochodzacych od
Wykonawcy).

§ 10.
ROZWIAZANIE I ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia
powzigcia wiadomosci o tych okoliczno$ciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadac
wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czesci umowy.

2. Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy
Wykonawca trzykrotnie nie dotrzyma ktoregokolwiek z termindéw okreslonych w § 3 ust. 16-18.

3. W przypadku powtarzajacego si¢ co najmniej trzykrotnie naruszenia obowigzkow wynikajacych
z § 3 przez wykonawceg, Zamawiajagcy ma prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem
1 miesigcznego okresu wypowiedzenia.

4. W zwigzku z faktem, iz Zamawiajacy jest aktualnie w trakcie wdrazania nowego systemu
informatycznego majacego zastapi¢ rozwigzania systemu, ktorego asysty dotyczy niniejsza
umowa, Zamawiajacy ma prawo rozwigzania niniejszej umowy z zachowaniem 1 miesi¢cznego
okresu wypowiedzenia, a Wykonawcy nie stuzg z tego tytutu zadne roszczenia.

5. W przypadku odstgpienia, rozwigzania lub wypowiedzenia umowy przez ktorgkolwiek ze stron
Wykonawcy przyshuguje jedynie czgs¢ wynagrodzenia obliczona proporcjonalnie do okresu
realizacji umowy. W takim wypadku jezeli Wykonawca otrzymat wynagrodzenie z gory, jest
zobowigzany zwroci¢ Zamawiajacemu nienalezng czg$¢ wynagrodzenia po dniu rozwigzania lub
zakonczenia umowy w terminie 30 dni od dnia rozwigzania.
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Oswiadczenie Zamawiajgcego o odstgpieniu, rozwigzaniu lub wypowiedzeniu umowy zostanie
wystane listem poleconym na adres Wykonawcy podany w umowie.

Odstgpienie od umowy lub rozwigzanie umowy lub wypowiedzenie umowy na podstawie ust. 2 1
3 niniejszego paragrafu nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku zaptaty kar umownych i
odszkodowan

Zamawiajacy deklaruje minimalny poziom realizacji niniejszej umowy jako 15 %.

§11.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejsza umowa zostata zawarta na czas okre§lony 8 miesigcy od dnia ......................
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy
ustawy - Prawo zaméwien publicznych i Kodeksu Cywilnego.
W przypadku niejasnosci w zapisach niniejszej umowy Strony moga odwota¢ si¢ do zapisow w
Specyfikacji Warunkéw Zamowienia.
Strony ustalaja, ze wszelkie zmiany postanowien niniejszej umowy mogg by¢ wprowadzane
wylacznie zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa oraz przy zachowaniu zasad
wynikajacych z niniejszej umowy.
Strony dopuszczaja nastgpujace zmiany w umowie:
a) zmiana siedziby, adresu, nazwy, ktore wymagaja dla swej skuteczno$ci pisemnego

powiadomienia drugiej strony;
b) Zmiana numeru rachunku bankowego wykonawcy wskazanego w § 3 ust. 3
Strony dopuszczaja zmian¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany kosztow
zwigzanych z realizacjg zamowienia na nastepujgcych zasadach:

a. zmiany wynagrodzenia moga polega¢ na jego podwyzszeniu lub obnizeniu w wyniku
waloryzacji, w oparciu o poétroczny wskaznik wzrostu cen towardéw i ustug konsumpcyjnych
oglaszany w komunikacie przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego;

b. zmiany moga by¢ wprowadzone na wniosek Strony nie wczesniej niz po uplywie pot roku
od dnia zawarcia umowy;

c. Strony okreslaja poziom istotnosci zmiany kosztow, uprawniajacy Strony do zadania zmiany
wynagrodzenia jako 5 % wzrost lub spadek wskaznika wskazanego w pkt. a) za pdirocze
poprzedzajace ztozenie wniosku, w stosunku do wskaznika za poéirocze, w ktorym zostata
zawarta umowa (przy pierwszej waloryzacji) oraz w stosunku do wskaznika za potrocze, w
ktérym nastgpita ostatnia waloryzacja (przy kolejnych waloryzacjach).

d. w celu dokonania waloryzacji Strony przystapia do negocjacji wysokosci waloryzacji cen na
podstawie wniosku jednej ze Stron, sktadanego nie cz¢$ciej niz w okresach potrocznych.

e. wniosek o waloryzacj¢ cen wymaga udokumentowania przez Wykonawce wzrostu kosztow
Swiadczenia ushugi poprzez przedlozenie dokumentéw finansowych potwierdzajacych
faktyczny wzrost kosztow w odniesieniu do konkretnych danych finansowych i udziat dane;j
pozycji kosztowej w koszcie realizacji ustugi, wynikajacej z kalkulacji Wykonawcy z daty
ztozenia oferty i momentu ztozenia wniosku (pierwszy wniosek) lub momentu ostatniej
waloryzacji i momentu zlozenia wniosku (kolejne wnioski) o co najmniej wartos$é
wnioskowanego procenta waloryzacji (do wzrostu kosztow nie wlicza si¢ wzrostu kosztow z
tytuléw wskazanych w art. 436 ust. 4 pkt. b) ustawy PZP, stanowigcych odrgbng podstawe
waloryzacji umowy).

f.  podwyzszenie cen umownych w ramach procesu waloryzacji nie moze przekroczyc
wysokosci wskaznika GUS, o ktorym mowa w pkt. a);

g. suma zmian wynagrodzenia Wykonawcy w wyniku waloryzacji wprowadzonych w trakcie
obowigzywania Umowy nie moze przekroczy¢ 15 % wysokosci wynagrodzenia netto
Wykonawcy okreslonego na dzien zawarcia umowy w skali kolejnych 12 miesiecy jej
obowigzywania;

h. w przypadku, gdy Strony nie dojda do porozumienia co do wzrostu cen na kolejny okres
obowigzywania Umowy, kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ niniejsza Umowe z
zachowaniem 3 miesi¢cznego okresu wypowiedzenia z zastrzezeniem, iz nieudowodnienie
Zamawiajacemu wzrostu cen nie moze stanowi¢ podstawy wypowiedzenie umowy przez
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8.

10.

Wykonawce. Skuteczne wypowiedzenie umowy nie rodzi zadnych dodatkowych obcigzen

po zadnej ze Stron, w szczegdlnosci nie skutkuje koniecznoscig zaptaty kary umownej, o

ktorej mowa w § 4 ust. 1 ¢)
Zmiana okre§lona w ust. 6 wymaga formy pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.
Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody podmiotu tworzacego, wiasciwego dla
Zamawiajacego przenosi¢ wierzytelno$ci wynikajacych z niniejszej umowy na osoby trzecie ani
rozporzadza¢ nimi w jakiejkolwiek formie prawem przewidzianej. W szczegolnosci
wierzytelno$¢ nie moze by¢ przedmiotem zabezpieczenia zobowigzan Wykonawcy. Wykonawca
nie moze réwniez bez zgody Zamawiajacego przyja¢ porgczenia za jego zobowigzania ani
udziela¢ pelnomocnictwa do dochodzenia wierzytelnosci objetych umowa innemu podmiotowi
niz kancelaria prowadzona przez radc¢ prawnego lub adwokata, powyzsze obejmuje takze
zawarcie przez Wykonawce umoéw o zarzadzanie wierzytelno$ciami, umow forfaitingu lub
factoringu oraz innych umow nienazwanych, w wyniku ktérych nawet potencjalnie moze dojs$¢
do przej$cia wierzytelnosci na inny podmiot. W przypadku zawarcia z podmiotem trzecim
umowy o zarzadzanie wierzytelnosciami lub innej podobnej umowy wszelkie platnosci
dokonywane beda wylacznie na rachunek Wykonawcy. Naruszenie przedmiotowego
zobowigzania traktowane bedzie jako nienalezyte wykonanie umowy 1 bedzie stanowito
podstawe do rozwigzania z Wykonawca umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia z winy
Wykonawcy
Wszelkie spory wynikle na tle realizacji umowy bedzie rozstrzygat sad powszechny wiasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zalaczniki do umowy:

1

2.
3.
4.

Formularz ofertowy

Opis przedmiotu zamowienia

Klauzula informacyjna

Umowa powierzenia i przetwarzania danych osobowych

Wykonawca Zamawiajacy



Zatacznik nr 3 — klauzula informacyjna

Dane osobowe przedstawicieli Stron niniejszej umowy oraz dane os6b wyznaczonych do kontaktow
roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynacje i realizacje umowy sg wzajemnie udostepniane przez
Strony, ktére stajg sie odrebnymi administratorami tych danych osobowych, w rozumieniu przepiséw
o ochronie danych osobowych i przetwarzajg je zgodnie z nimi, we wiasnych celach zwigzanych z
realizacjg niniejszej umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze osobom wymienionym w ust. 1 umozliwia zapoznanie sie idostep do
informacji dotyczgcych przetwarzania ich danych osobowych przez Zamawiajgcego na potrzeby realizacji
niniejszej umowy, wskazanymi ponizej w ust. 3.

Zgodnie z trescig art. 13 i art. 14 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodine
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, ze zm.),
tzw. ,,RODO” Zamawiajacy jako jeden z administratoréw, o ktérych mowa w ust. 1 informuje, ze:

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z zawarciem niniejszej umowy jest
Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibinskiego Slgskiego Uniwersytetu Medycznego w
Katowicach, zwane dalej: ,Administratorem”.

2. Z Administratorem mozna skontaktowaé¢ sie piszac na adres: ul. Ceglana 35, 40-514 Katowice lub
telefonujgc pod numer: 32 3581 460 Iub za posrednictwem poczty elektroniczne;:
sekretariat@uck.katowice.pl.

3. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym mozna skontaktowa¢ sie
piszgc na wskazany powyzej adres, telefonujgc pod numer: 32 3581 524 lub za posrednictwem
poczty elektronicznej: iod@uck.katowice.pl

4. Dane osobowe reprezentantéw Stron umowy i 0séb wyznaczonych do kontaktéw roboczych oraz
odpowiedzialnych za koordynacje i realizacje umowy przetwarzane
bedg w celu wykonania umowy i w ramach prawnie uzasadnionych intereséw (art. 6 ust. 1 lit. b, f
rozporzgdzenia) - zwigzanych z zawarciem (prawidlowym oznaczeniem Stron umowy), realizacjg
umowy (zapewnienie biezgcego kontaktu pomiedzy przedstawicielami Stron, ewidencjonowania
wykonania umowy), a takze w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi
roszczeniami z tytutu realizacji umowy.

Dane osobowe przetwarzane bedg rowniez w celach zwigzanych z wykonywaniem obowigzkow
prawnych zwigzanych z realizacjg umowy (art. 6 ust. 1 lit.
c rozporzgdzenia), sg to obowigzki wynikajgce z przepiséw rachunkowo-podatkowych oraz w celu
archiwizacji dokumentacji zgodnie z przepisami prawa. Nie wyklucza sie istnienia dalszych
obowigzkéw prawnych Stron.

5. Zroédtem pochodzenia danych osobowych sg Strony umowy. Kategorie odnosnych danych
osobowych zostaly okreslone w umowie, obejmujg dane umozliwiajgce oznaczenie Strony umowy,
dane kontaktowe, a takze mogg obejmowac inne dane niezbedne do jej realizacji ujawnione w toku
jej realizaciji.

6. Dane osobowe mogg zosta¢ ujawnione przez Administratora podmiotom upowaznionym na
podstawie przepiséw prawa lub podmiotom i osobom upowaznionym przez Administratora.
W zakresie stanowigcym informacje publiczng dane mogg by¢ ujawniane kazdemu
zainteresowanemu takg informacja.

7. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres realizacji umowy, a po jej rozwigzaniu lub
wygasnieciu przez okres wynikajgcy z przepiséw rachunkowo-podatkowych lub archiwalnych w
interesie publicznym.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres co najmniej 5 lat od momentu zakonczenia
umowy. Po uptywie tego okresu akta sprawy bedg podlegaC ekspertyzie ze wzgledu na ich
charakter, tre$¢ i znaczenie. Na tej podstawie nastgpi¢c moze zmiana okresu przechowywania
dokumentaciji, wigcznie z uznaniem jej za materialty podlegajgce wieczystemu przechowywaniu w
Archiwum Panstwowym.

Okresy te mogg zostac przedtuzone w przypadku potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami z tytutu realizacji umowy.

8. Osoby, ktérych dane dotyczg majg prawo zgdaé od Administratora dostepu do swoich danych, ich
sprostowania, zaktualizowania, jak réwniez ograniczenia przetwarzania danych, ich przenoszenia i



usuniecia, prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Uprawnienia te mogg podlegaé
ograniczeniom na mocy prawa.

9. Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i realizacji umowy, ich niepodanie moze
uniemozliwi¢ jej zawarcie lub realizacje.

10.Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania, o ktérym mowa w art. 22 rozporzadzenia.



