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SZANOWNI WYKONAWCY

Dotyczy zaproszenia do sktadania ofert na Obstuge serwisowg aparatury
neonatologicznej - DZP.381.42.EAT.2021

Informujemy, ze w trakcie w/w postepowania do Zamawiajacego wptynety
nastepujace pytania:

Pytanie 1 dot. pakietu 1

W przedmiotowym pakiecie znajduje sie miernik bilirubiny, ktéry zgodnie z instrukcja
obstugi i wymaganiami producenta powinien by¢ kalibrowany podczas procedury
przegladowej. Kalibracja jest wykonywana w warunkach warsztatowych za pomoca
dedykowanej aparatury kontrolnopomiarowej. Czy Zamawiajacy bedzie wymagat
wykonania kalibracji miernika podczas procedury przegladowej?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami zaproszenia do sktadania ofert — zapis we wzorze umowy §1 ust. 3

Pytanie 2 dot. pakietu 1

Czy Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowat dokumentacja serwisowg
opracowana przez producenta sprzetu, ktéra stanowi podstawe do prawidtowego
wykonania przegladu technicznego, a takze dokonywania poprawnych diagnoz przy
ewentualnych naprawach co znacznie przy$pieszy i zaoszczedzi koszty
Zamawiajacego zwigzane z czesciami i przestojem aparatu?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami zaproszenia do sktadania ofert — zapis we wzorze umowy §1 ust. 3

Pytanie 3 dot. pakietu 1

Czy Zamawiajacy zgodnie z ustawg o wyrobach medycznych w celu weryfikacji wiedzy
i doswiadczenia Wykonawcy dla zapewnienia maksymalnego bezpieczerstwa pracy
personelu medycznego i pacjentéw bedzie wymagat od wszystkich Wykonawcéw dla
urzadzen z pakietu imiennych certyfikatéw ze szkolenia serwisowych na urzadzenia
objete zaméwieniem wystawionych przez producenta sprzetu lub autoryzowany
serwis? Tylko specjalistyczne szkolenie odbyte u producenta sprzetu medycznego w
sposéb wystarczajacy zapewnia posiadanie wiedzy i umiejetnosci do wykonania
czynnosci serwisowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wymaga przedstawiania przez Wykonawcéw imiennych certyfikatéw
ze szkolenia serwisowych na urzadzenia objete zaméwieniem wystawionych przez
producenta sprzetu lub autoryzowany serwis, przy czym jednak Zamawiajacy wskazat,
iz przedmiot zamédwienia ma by¢ realizowany m. in. zgodnie z zaleceniami producenta
aparatéw. Jednoczesnie Zamawiajacy zaznaczyt, iz przez przeglady techniczne
rozumie  wykonywanie czynnosci (ktérych zakres i ilos¢ okreélaja zalecenia
producenta aparatu) takich jak weryfikacja poprawnosci dziatania urzadzenia,
przeprowadzenie koniecznych kalibracji, konserwacji prewencyjnych oraz wymiana
czesci zuzywalnych (jezeli jest przewidziana przez producenta) i potwierdzenie
wykonania tych czynnosci protokotem serwisowym i wpisem do paszportu
technicznego aparatu.

Zatem to na Wykonawcy spoczywa obowiagzek aby przy czynnosciach zwigzanych z
wykonywaniem  umowy postepowat z najwyzsza starannoscia wynikajaca z
zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci. Jednoczeénie przedmiot
zamoéwienia ma by¢ realizowany nie tylko zgodnie z zaleceniami producenta aparatéw
ale réwniez obowiazujagcymi normami i przepisami prawa oraz z zachowaniem
przepisbw BHP i P. Poz., przez osoby posiadajace potrzebne kwalifikacje do
wykonywania przegladéw, konserwacji i napraw urzadzer medycznych.
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