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1. ZAMAWIAJACY: )
Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w
Katowicach

40-

514 Katowice, ul. Ceglana 35

KRS 0000049660, NIP: 954-22-74-017 Regon: 001325767
Tel. 32 / 358-12-00 lub 32/358-13-32 fax. 32 251-84-37 lub 32/358-14-32
Internet : www.uck.katowice.pl e-mail : acholuj@uck.katowice.pl

II. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:
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Postepowanie o udzielenie zamoéwienia prowadzone jest w trybie podstawowym na podstawie art.
275 pkt 2 ustawy PZP (tekst jednolity Dz.U.2023 poz.1605 z p6zn.zm)

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim w formie elektronicznej za posrednictwem
Platformy SmartPZP dostepnej pod adresem: https://portal.smartpzp.pl/uck

Szczegdtowa instrukcja uzytkownika Wykonawcy SmartPZP dostepna jest na stronie Platformy
https://portal.smartpzp.pl/uck/elearning. Szczegétowe informacje o sposobie pozyskania ustugi
kwalifikowanego podpisu elektronicznego oraz warunkach jej uzycia mozna znalez¢ na stronach
internetowych kwalifikowanych dostawcow ustug zaufania, ktdrych lista znajduje sie pod adresem
internetowym: http://www.nccert.pl/kontakt.htm.

Zamawiajgcy moze przeprowadzi¢ negocjacje w celu ulepszenia tresci ofert, ktére podlegajg
ocenie w ramach kryteriow oceny ofert. W przypadku, gdy Zamawiajgcy nie bedzie prowadzit
negocjacji, dokona wyboru najkorzystniejszej oferty sposréd niepodlegajacych odrzuceniu ofert
ztozonych w odpowiedzi na ogtoszenie o zamoéwieniu.

W przypadku podjecia przez Zamawiajgcego decyzji o przeprowadzeniu negocjacji w celu
ulepszenia tresci ofert, do negocjacji Zamawiajgcy zaprosi wszystkich Wykonawcow, ktorzy
w odpowiedzi na ogtoszenie o zamoéwieniu ztozg oferty niepodlegajgce odrzuceniu.

W zaproszeniu do negocjacji Zamawiajacy wskaze:

a) miejsce prowadzenia negocjacji,

b) termin prowadzenia negocjacii,

c) sposob prowadzenia negocjaciji,

d) kryteria oceny ofert w ramach ktérych bedg prowadzone negocjacje.

Podczas negocjacji ofert Zamawiajgcy zapewni rowne traktowanie wszystkich Wykonawcow.
Zamawiajacy nie udzieli informacji w sposdb, ktdry mogtby zapewni¢ niektérym Wykonawcom
przewage nad innymi Wykonawcami.

Prowadzone negocjacje bedg miaty charakter poufny.

Zadna ze stron nie moze, bez zgody drugiej strony, ujawnia¢ informacji technicznych i handlowych
zwigzanych z negocjacjami. Zgoda jest udzielana w odniesieniu do konkretnych informacji i przed
ich ujawnieniem.

Zamawiajacy poinformuje rownoczesnie wszystkich Wykonawcow, ktérych oferty ztozone
w odpowiedzi na ogtoszenie o zamdwieniu nie zostaty odrzucone o zakonczeniu negocjacji oraz
zaprosi do sktadania ofert dodatkowych.

Zaproszenie do skfadania ofert dodatkowych zawiera co najmniej:

a) nazwe oraz adres Zamawiajgcego, numer telefonu, adres poczty elektronicznej oraz strony

internetowej prowadzonego postepowania,
b) sposob i termin skladania ofert dodatkowych oraz jezyk lub jezyki, w jakich muszg by¢ one
sporzadzone, oraz termin otwarcia tych ofert.

Wykonawca moze ztozy¢ oferte dodatkowg, ktéra zawiera nowe propozycje w zakresie tresci oferty
podlegajacych ocenie w ramach kryteriow oceny ofert wskazanych przez Zamawiajgcego w
zaproszeniu do negocjacji. W przypadku, gdy Wykonawca nie ztozy oferty dodatkowej, wowczas
wigzgca bedzie oferta ztozona w odpowiedzi na ogtoszenie o zamdwieniu.
Oferta dodatkowa nie moze by¢ mniej korzystna w zadnym z kryteriéw oceny ofert wskazanych w
zaproszeniu do negocjacji niz oferta ztozona w odpowiedzi na ogtoszenie o zamdwieniu.
Oferta przestaje wigza¢ Wykonawce w takim zakresie, w jakim ztozy on oferte dodatkowg
zawierajgcg korzystniejsze propozycje w ramach kazdego z kryteriow oceny ofert wskazanych w
zaproszeniu do negocjacji.
Oferta dodatkowa, ktéra jest mniej korzystna niz oferta ztozona w odpowiedzi na ogtoszenie
0 zamowieniu, podlega odrzuceniu.

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

2.

3.

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga transkrypcji nagranych opiséw badan diagnostycznych z
zakresu diagnostyki obrazowej

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia rodzaj, zakres ustug i cena wymienione zostaty w
zatgczniku nr 1 (formularz ofertowy ) i w zatgczniku nr 3 (opis przedmiotu zamdwienia).

Nazwa i kod wg Wspdlnego Stownika Zamowien:
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79551000-1 - Ustugi komputerowego maszynopisania
79552000-8 - Ustugi przetwarzania tekstu
72212516-9 - Ustugi opracowywania oprogramowania do wymiany danych

4. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ skorzystania z prawa opcji, ktére bedzie polegato na
zwiekszeniu zakresu wykonania ustugi opisanej w poz.1 tabeli formularza ofertowego stanowigcego
zatgcznik nr 1 do SWZ

5. Zamawiajacy skorzysta z prawa opcji w przypadku zaistnienia zwiekszonego zapotrzebowania na
wykonanie danej ustugi.

6. O fakcie skorzystania z prawa opcji Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce w formie pisemnej.

7. Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z dowolnej liczby opcji przy czym faczna warto$¢ zwiekszen
wprowadzonych w ramach prawa opcji nie moze przekroczy¢ 5% wartosci pierwotnej zamdwienia
okreslonej w poz.1 tabeli formularza ofertowego stanowigcego zatgcznik nr 1 do SWZ.

8.W przypadku nieskorzystania lub czeSciowego skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji,
Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia z tego tytutu.

IV.INFORMACJA O PRZEDMIOTOWYCH SRODKACH DOWODOWYCH

Zamawiajgcy nie okreSla i nie wymaga ztozenia wraz z ofertg przedmiotowych Srodkow
dowodowych.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA:

Ustugi beda $wiadczone w okresie 36 miesiecy od dnia zawarcia umowy .

VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU I PODSTAWY WYKLUCZENIA

1. O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu :
1.1 Zamawiajacy wykluczy z postepowania Wykonawce w przypadkach, o ktérych mowa w
art. 108 ust. 1 pkt 1 -6 Pzp, .:
1) bedacego osobg fizyczna, ktdrego prawomocnie skazano za przestepstwo:
a) udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popetnienie
przestepstwa lub prze-stepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,
b) handlu ludzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,
c) o ktorym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46—-48 ustawy z dnia
25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1133 oraz z 2021 r. poz. 2054 i 2142) lub
w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundagji lekdw, Srodkéw spozywczych
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. z 2022 r. poz.
463, 583 i 974),
d) finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego
pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktorym mowa w art. 299 Kodeksu
karnego,
e) o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub
majace na celu popetnienie tego przestepstwa,
f) powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktdrym mowa w art. 9 ust.
2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.
U. z 2021 r. poz. 1745),
g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktdrym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko
wiarygodno$ci dokumentéw, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub
przestepstwo skarbowe,
h) o ktérym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykony-wania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej — lub za odpowiedni czyn zabroniony okreSlony w
przepisach prawa obcego;
2) jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego, wspodlnika spotki
w spoétce jawnej lub part-nerskiej albo komplementariusza w spotce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym
mowa w pkt 1;
3) wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng o
zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, opfat lub skladek na ubezpieczenie spoteczne Iub
zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania wnioskow
o0 dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu skladania ofert



dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub skfadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie
sptaty tych naleznosci;
4) wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie 0 zamoéwienia publiczne;
5) jezeli zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze wykonawca
zawart z innymi wykonaw-cami porozumienie majgce na celu zaktdcenie konkurencji, w
szczegdlnosci jezeli nalezgc do tej samej grupy kapita-towej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurengji i konsumentéw, ztozyli odrebne oferty, oferty czeSciowe
lub wnioski 0 dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykaza, ze przygotowali te
oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;
6) jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1, doszto do zaktdcenia konkurenciji
wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy z
wykonawcg do tej samej grupy kapitatowej w rozumie-niu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze spowodowane tym zaktdcenie konkurencji
moze by¢ wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenie wykonawcy z udziatu w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia.
1.2 Zamawiajgcy wykluczy z postepowania o udzielenie zamoéwienia Wykonawce w przypadkach,
o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz.U. 2022 poz. 835,1713), tj.:

1) Wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/20061

i rozporzadzeniu 269/20142 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na

liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy;

2) Wykonawce, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018r.0
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U. z 2022r. poz. 593,655, 835)
jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego
2022r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej
o zastosowaniu Srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy;

3) Wykonawce, ktérego jednostka dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994r. o rachunkowosci (t.j. Dz.U. z 2021r. poz. 217, 2105, 2106, z 2022r.

poz. 1488), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006

i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostkg dominujaca od

dnia 24 lutego 2022r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na

liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu Srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy.

2. Zamawiajacy nie przewiduje wykluczenia Wykonawcy z udziatu w niniejszym postepowaniu
w oparciu o przestanki wynikajace z art. 109 ust. 1 Pzp.

3.Zamawiajacy nie okresla zadnych warunkdw udziatu w postepowaniu w zakresie:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym,

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika
to z odrebnych przepisow,

3) sytuacji ekonomicznej i finansowej,

4) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j.

VIIL.WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW , POTWIERDZAJACYCH SPELNIANIE
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA .

1.

2.

Dla wstepnego potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Wykonawca dofgczy do oferty
aktualne na dzien sktadania ofert oSwiadczenie wedtug zatgcznika nr 2 do SWZ.

W przypadku skfadania oferty przez wykonawcdéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamoOwienia o$wiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu sktada kazdy z wykonawcow wspdlnie
ubiegajgcych sie o zaméwienie.

W zakresie nieuregulowanym SWZ, zastosowanie majg przepisy Rozporzadzenia Ministra
Rozwoju,Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych Srodkdéw
dowodowych oraz innych dokumentéw lub os$wiadczen, jakich moze Zzgda¢ zamawiajgcy od
wykonawcy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1824) oraz przepisy rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z
dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz
wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw komunikagji elektronicznej
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452)




VIII. INFORMACJE O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ PRZY UZYCIU

KTORYCH ZAMAWIAJACY BEDZIE KOMUNIKOWAL SIE Z WYKONAWCAMI , ORAz

INFORMACJE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH I ORGANIZACYIJNYCH SPORZADZANIA

;WYSYLANIA I ODBIERANIA KORESPONDENCII ELEKTRONICZNE]

1. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg prowadzona jest w jezyku polskim w formie
elektronicznej. Przekazanie ofert(w tym ofert dodatkowych), oswiadczen o ktdérych mowa w art.
125.1 PZP nastepuje za posrednictwem Platformy SmartPZP dostepnej pod adresem

Za date wptywu dokumentdw na Platforme przyjmuje sie date zapisania na serwerach. Aktualna
data i godzina, wysSwietlane sg w prawym gornym rogu Platformy

2. W pozostatych przypadkach komunikacja moze odbywaé sie za posrednictwem Platformy
SmartPZP lub za pomoca poczty elektronicznej e-mail:

Za date i godzine wptywu w przypadku poczty elektronicznej przyjmuje sie date wptywu na
serwerze pocztowym Zamawiajgcego.

3. Przez $rodki komunikacji elektronicznej rozumie sie srodki komunikacji elektronicznej zdefiniowane
w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 poz.
344 z pdzn. zm).

4, Sposob sporzadzenia dokumentdéw elektronicznych, cyfrowych odwzorowan dokumentéw oraz
informacji musi byé zgody z wymaganiami okreSlonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow
z dnia z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz
wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji elektronicznej
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r., poz. 2452).

5. Do petnego i prawidtowego korzystania z Systemu przez Uzytkownikéw Zewnetrznych konieczne
jest posiadanie przez co najmniej jednego uprawnionego Uzytkownika Zewnetrznego Wykonawcy
elektronicznego podpisu kwalifikowanego lub podpisu zaufanego lub podpisu osobistego stuzgcego
do autentykacji i podpisu.

6. Korzystanie z Systemu mozliwe jest na 2 sposoby, pod warunkiem spetnienia nastepujacych
minimalnych wymagan technicznych:

a) Oprogramowanie zewnetrzne (dostawcy podpisu kwalifikowanego)
e Mozzilla Firefox ver. 65 i pdzniejsze, Google Chrome ver. 66 i pdzniejsze lub Opera ver. 58
i pdzniejsze, Microsoft Edge ver 18 i pdzniejsze, Internet Explorer 11
e Lista zalecanych przegladarek internetowych: Google Chrome, Mozilla Firefox,Opera.
Zalecane jest uzywanie najnowszych wersji przegladarek
e system operacyjny Windows 7 i pozniejsze
b) Oprogramowanie wbudowane w SmartPZP
zainstalowane Srodowisko Java w wersji min. 1.8 (jre)
w przypadku przegladarek Opera, Chrome i Firefox nalezy doinstalowa¢ dodatek do
przegladarki Szafir SDK Web
[l oprogramowanie SzafirHost w systemie operacyjnym.

7. Uzycie przez Wykonawce do kontaktu z Zamawiajgcym $rodkow komunikacji elektronicznej

zapewnionych w Systemie jest uzaleznione od uprzedniej akceptacji przez Wykonawce

Regulaminu korzystania z ustug Systemu na witrynie internetowej przy zakfadaniu profilu

Wykonawcy.

Korzystanie z Systemu przez Wykonawcow jest bezptatne.

9. Uzytkownikom Zewnetrznym Wykonawcy przystuguje prawo korzystania z asysty obejmujacej
wsparcie techniczne w kwestiach dotyczacych korzystania z Systemu, polegajgce na doradztwie
telefonicznym i e-mailowym na zasadach okreslonych w Regulaminie korzystania z ustug Systemu

10. Maksymalny rozmiar pojedynczych plikdw przesytanych za posrednictwem Systemu wynosi 100
MB. Za posrednictwem Systemu mozna przestac wiele pojedynczych plikéw lub plik
skompresowany do archiwum (ZIP) zawierajgcy wiele pojedynczych plikdw.

11. Szczegdtowa instrukcja uzytkownika Wykonawcy SmartPZP dostepna jest na stronie Platformy
https://portal.smartpzp.pl/uck/elearning

12. W zaleznosci od formatu kwalifikowanego podpisu (np. PAdES, XAdES) i jego typu (zewnetrzny,
wewnetrzny) Wykonawca dotgcza do platformy SmartPZP uprzednio podpisane dokumenty wraz z
wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ
wewnetrzny) Zamawiajacy sugeruje przesytanie dokumentéw w formacie pdf z kwalifikowanym
podpisem PAdES

13. Podpis elektroniczny musi by¢ wystawiony przez dostawce kwalifikowanej ustugi zaufania,
bedacego podmiotem S$wiadczacym ustugi certyfikacyjne — podpis elektroniczny, spetniajacy
wymogi bezpieczenstwa okreslone w ustawie z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej.

®
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

Format przesytanych danych winien by¢ zgodny z Ustawg z dnia 17 lutego 2005 r. o
informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne oraz z Rozporzadzeniem
Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012r w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych.
Wykonawca moze zwroci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci specyfikacji warunkdw
zamOwienia na adres e-mail lub na Platforme . Zamawiajgcy jest
obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwiocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem
terminu sktadania ofert, pod warunkiem Zze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat do
Zamawiajgcego nie pozniej niz na 4 dni przez uptywem terminu skfadania ofert.
Jezeli Zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie o ktorym mowa w pkt. 15, przedtuzy termin
skfadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych wykonawcow z
wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia oferty. Przedtuzenie terminu
sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie tresci SWZ.
W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie treSci SWZ nie wptynie w terminie o ktérym mowa w
pkt. 15, Zamawiajgcy nie ma obowigzku udzielenia wyjasnien SWZ oraz obowigzku przedtuzenia
terminu sktadania ofert.
W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert
zmieni¢ tres¢ SWZ. Dokonang zmiane tresci SWZ Zamawiajacy udostepni na stronie internetowej
prowadzonego postepowania.
Strona postepowania, na ktérej umieszczane bedg niezbedne informacje (m.in. ogtoszenia, SWZ,
pytania i odpowiedzi, modyfikacje, informacja z otwarcia ofert, wybor oferty najkorzystniejszej,
uniewaznienie postepowania oraz wszystkie inne wymagane przepisami PZP dokumenty
oraz dodatkowo https://www.uck.katowice.pl/

. OSOBY UPRAWNIONE DO KOMUNIKOWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Osoba uprawniona do komunikowania sie z wykonawcami:

Agata Chotuj — osoba prowadzaca postepowanie

tel: 32 —3581- 442 e-mail : acholuj@uck.katowice.pl w godzinach pracy od poniedziatku do pigtku
godz. 7.00 — 14.00.

X. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1.

2.

Wykonawca jest zwigzany ofertg do dnia 01.11.2023

Pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

W przypadku gdy wybor najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu zwigzania
ofertg, o ktéorym mowa w pkt. 1 zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania oferta, zwrdci sie
jednokrotnie do wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany
przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, o ktorym mowa w pkt. 2, wymaga zlozenia przez
wykonawce pisemnego oSwiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Wykonawca ponosi wszelkie koszty przygotowania i ztozenia oferty.

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte na cato$¢ zamdwienia. Zamawiajgcy nie
dopuszcza sktadania ofert czeSciowych w ramach tego postepowania.

Uzasadnienie: Zamawiajacy nie dokonuje podziatu zamoéwienia na czesci ,poniewaz nie jest to
uzasadnione ze wzgledu na specyfike przedmiotu zamoéwienia.Podziat moégiby skutkowac
nadmiernymi trudnosciami organizacyjnymi,ewentualnym brakiem koordynacji, wzostem kosztéw ,
co mogtoby skutkowac nieprawidtowosciami w realizacji zamowienia.

Oferta opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym oraz o$wiadczenia i dokumenty powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim, w sposéb
zapewniajacy petng czytelnosc ich tresci.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym muszg by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski
potwierdzonym za zgodno$¢ z oryginatem przez wykonawce (osobe uprawniong/ osoby
uprawnione do reprezentowania wykonawcy)

Oferta i dokumenty wskazane w pkt. 6 muszg mie¢ forme dokumentu -elektronicznego,
podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym przygotowanym oraz przekazanym Zamawiajgcemu przy uzyciu Srodkow komunikagji
elektronicznej na wskazang przez Zamawiajgcego Platforme https://smartpzp.pl/uck.
Szczegotowa instrukcja uzytkownika Wykonawcy SmartPZP dostepna jest na stronie Platformy

Zamawiajacy wymaga, zalaczenia w ofercie nastepujacych dokumentow :
a) Wypetniony, podpisany przez osobe uprawniona/osoby uprawnione do reprezentowania
wykonawcy formularz ofertowy wedtug druku stanowigcego zatacznik nr 1 do SWZ
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10.

11.

12.

13.

b) Wypetniony podpisany przez osobe uprawniong/osoby uprawnione do reprezentowania
wykonawcy formularz o$wiadczen wykonawcy wedtug druku stanowigcego zatgcznik nr 2 do
SWZ.

Jesli umocowanie osoby podpisujgcej oferte nie wynika z dokumentéw rejestracyjnych, nalezy do
oferty dotaczy¢ stosowne petnomocnictwo dla danej osoby, z ktérego bedzie wynikato jej
umocowanie do reprezentowania w postepowaniu, w tym do podpisania oferty w jego imieniu.
Petnomocnictwo przekazuje sie w postaci elektronicznej i opatruje sie kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Dopuszcza sie takze ztozenie
cyfrowego odwzorowania petnomocnictwa (sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej)
opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym Ilub podpisem
osobistym, poswiadczajgcym zgodnos¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci
papierowej. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z petnomocnictwem w postaci
papierowej dokonuje mocodawca lub notariusz (w formie elektronicznego poswiadczenia
sporzadzonego stosownie z ustawg z dnia 14 lutego 1991 r. - Prawo o notariacie ). Cyfrowe
odwzorowanie petnomocnictwa nie moze by¢ poswiadczone przez upetnomocnionego.
Dla wykonawcdw wystepujgcych wspdlnie ma w szczegdlnosci zastosowanie art. 58 Prawa
zamoOwien publicznych. Wykonawcy wspdlnie ubiegajagcy sie o zamdwienie zobowigzani sg do
ustanowienia petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia albo
reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego.
Petnomocnictwo nalezy ztozy¢ wraz z oferta.
Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 18 w zw. z art. 74 ustawy PZP oferty wraz z zatgcznikami
sktadane w postepowaniu o zamdwienie publiczne s jawne i podlegaja udostepnieniu
niezwlocznie po otwarciu ofert, z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020
r. poz. 1913), jesli Wykonawca w terminie sktadania ofert zastrzegt, ze nie mogg one byc
udostepniane i jednoczesnie wykazat, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa.
Zamawiajacy nie ujawni informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepisdw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji , jezeli
wykonawca, nie pozniej niz w terminie sktadania ofert zastrzeze Zze nie mogg byC¢ one
udostepniane oraz wykazat, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.
Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktorych mowa w art. 222 ust. 5. Przez tajemnice
przedsiebiorstwa rozumie sie informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne
przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce warto$¢ gospodarczg, ktére jako catos¢ lub w
szczegoOlnym zestawieniu i zbiorze ich elementdw nie sg powszechnie znane osobom zwykle
zajmujgcym sie tym rodzajem informacji albo nie sg tatwo dostepne dla takich osdb, o ile
uprawniony do korzystania z informacji lub rozporzadzania nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej
starannosci, dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci. W celu otrzymania poufnosci tych
informacji, Wykonawca przekazuje je w wydzielonym, odpowiednio oznakowanym pliku.

Oferty sktadane w formie elektronicznej - podczas zatgczania przez Wykonawce plikdw, wymagane

jest odpowiednie oznaczenia statusu takiego dokumentu w kolumnie oznaczonej ,Jawny”.

Ustawieniem domysinym jest jawno$¢ zataczonego pliku, aby oznaczy¢ plik jako zawierajacy

tajemnice przedsiebiorstwa nalezy oznaczy¢ checkbox - . W przypadku, gdy dany dokument tylko

w czesci zawiera tajemnice przedsiebiorstwa, Wykonawca powinien podzieli¢ ten dokument na

dwa pliki i dla kazdego z nich odpowiednio oznaczy¢ status jawnosci (cze$¢ jawna bez

zaznaczonego checkboxa e, cze$¢ zawierajgca informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa z

zaznaczonym checkboxem - ). W celu wykazania przestanek objecia informacji tajemnica

przedsiebiorstwa przestanki utajnienia nalezy zataczyé do oferty w formie odrebnego pliku
wyjasnienia lub inne dokumenty potwierdzajgce iz dane informacje stanowig tajemnice

przedsiebiorstwa .

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 18 grudnia 2020r. r. w

sprawie protokotow postepowania oraz dokumentacji o udzielenie zamdwienia publicznego,

Zamawiajacy udostepnia protokdt lub zataczniki do protokotu na wniosek. Przekazanie protokotu

lub zatgcznikdw nastepuje przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej.

Dokumenty inne niz o$wiadczenia, sktadane w celu wskazanym w pkt 6, powinny
zostac ztozone w nastepujacy sposob:

a) w sytuacji gdy zostaty wytworzone jako dokument elektroniczny - przekazuje sie ten dokument;
b) w sytuacji gdy zostaty wytworzone jako dokument w postaci papierowej, przekazuje sie cyfrowe

odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym, pos$wiadczajgce zgodnos$¢ cyfrowego odwzorowania z
dokumentem w postaci papierowej. Z zastrzezeniem treSci § 6 Rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informaciji
oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz Srodkéw komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie,



c) poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej
dokonuje w przypadku: petnomocnictwa — mocodawca.
14. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o
ktorym mowa w pkt 13 b) , moze dokonac¢ rowniez notariusz.

XII. SPOSOB ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT

1. Oferte wraz z zatgcznikami , nalezy przestac za posrednictwem Platformy dostepnej pod adresem
https://portal.smartpzp.pl/uck w terminie do dnia 03.10.2023r. godz. 10:00

2. W celu ZzZlozenia oferty Wykonawca rejestruje sie na Platformie pod adresem:
https://portal.smartpzp.pl/uck klikajac przycisk ,Zatéz konto”. Do zatozenia konta wymagany jest
certyfikat kwalifikowany. Szczegdétowe informacje dot. sposobu wykonania tych czynnosci znajdujg
sie w ,Instrukcja obstugi Portalu e-Ustug SmartPZP"”, dostepnej na stronie Platformy pod adresem
https://portal.smartpzp.pl/uck/elearning

3. Wykonawca ma mozliwo$¢ ztozenia oferty korzystajac z zaktadki Oferty dostepnej na Platformie.

Aby to zrobi¢ nalezy klikng¢ na przycisk ,Zt6z oferte”, ktéry znajduje sie w prawym dolnym rogu
strony aplikacji. Po kliknieciu ,Ztéz oferte” Wykonawca zostanie przeniesiony na strone sktadania
oferty, na ktorej widniejg zaktadki:

- dane ogdlne — zawiera dane Wykonawcy wprowadzone podczas rejestracji

- wykonawcy — w tym miejscu istnieje mozliwos¢ wprowadzenia danych innego wykonawcy w
przypadku wystepowania w danym postepowaniu wiecej niz jednego wykonawcy. W tym celu
nalezy zaznaczy¢ chceckbox - ,Wykonawcy wystepujgcy wspodlnie”, a nastepnie wypetni¢ dane
podmiotu. Wykonawca moze dodac zatgczniki do sktadanej oferty w miejscu ,Zataczniki”. Aby
dodac zatacznik, nalezy klikna¢ przycisk ,+ Dodaj plik” , ktory znajduje sie w lewym dolnym rogu
strony aplikacji. W tym momencie otworzy sie okno dodawania pliku. Nalezy wéwczas klikngé
przycisk ,+ Wybierz”, wybra¢ plik z dysku komputera a nastepnie potwierdza dodanie pliku
przyciskiem ,Dodaj do oferty” . W chwili dodawania pliku, Wykonawca ma mozliwo$¢ zaznaczenia
checkboxow

. Wykonawca dotacza do platformy SmartPZP podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem
podpisu. W zaleznosci od formatu kwalifikowanego podpisu (np. PAdES, XAdES) i jego typu
(zewnetrzny, wewnetrzny) Wykonawca dotgcza do platformy SmartPZP uprzednio podpisane
dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z wszytym
podpisem (typ wewnetrzny): dokumenty w formacie ,,pdf” nalezy podpisywac tylko formatem np.
PAdES; Zamawiajacy dopuszcza podpisanie dokumentéw w formacie innym niz ,pdf”, wtedy
nalezy uzy¢ formatu np. XAdES.

5. Po dodaniu zatacznikdéw oferte mozna wystac. Aby wystac oferte nalezy klikng¢ przycisk ,Wyslij
oferte”, ktdry otworzy okno z podsumowaniem oraz przycisk .- Podpisz”.

Po kliknieciu przycisku ,,+ Podpisz”, powinna uruchomi¢ sie aplikacja do kwalifikowanego podpisu
elektronicznego, ktdra pozwoli nam podpisac kwalifikowanym podpisem czynno$¢ wystania oferty
analogicznie jak w przypadku podpisywania czynnosci rejestracji konta Wykonawcy.

6. Po prawidtowym zilozeniu podpisu, pojawi sie okno z raportem z podpisywania/szyfrowania
dokumentow. W tym momencie oferta zostata prawidtowo ztozona w danym postepowaniu.

7. Przed terminem sktadania ofert wykonawca ma mozliwo$¢ wycofania badz zmiany oferty (poprzez
jej wycofanie oraz ztozenie nowej oferty — z uwagi na zaszyfrowang oferte brak mozliwos¢ edyciji
ztozonej oferty). Wykonawca loguje sie na strone https://portal.smartpzp.pl/uck , wyszukuje dane
postepowanie a nastepnie po przej$ciu do zaktadki ,Oferta”, wycofuje jg przy pomocy przycisku
~Wycofaj oferte”.

8. Szczegotowe informacje dot. Sposobu wykonania tych czynnosci znajduja sie w ,,Instrukcji obstugi
Portalu e-Ustug  SmartPZP”, dostepnej na  stronie  Platformy pod  adresem

N

9. Zaleca sie nazwanie poszczegdinych plikow dokumentéw sktadanych na Platformie Smartpzp w
sposob umozliwiajgcy ich identyfikacje : np. formularz ofertowy , o$wiadczenia , opis przedmiotu
zamowienia itp

XIII. TERMIN OTWARCIA OFERT

1. Otwarcie ofert nastapi w dniu 03.10.2023r. 0 godz. 10.30 poprzez ich odszyfrowanie na
Platformie Smartpzp

2. W przypadku awarii tego systemu, ktéra powoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie
okreslonym przez zamawiajgcego, otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po usunieciu awarii.

3. Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego
postepowania.

4. Zamawiajgcy, najpdzniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.

5. Zamawiajgcy, niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepni na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o:
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1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty
zostaty otwarte;

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

XIV. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Cena musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszej specyfikacji warunkow zamodwienia tj.
obejmowac wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej oraz zgodnej
Z obowigzujgcymi przepisami realizacji przedmiotu zamdwienia .

3. Cena ma by¢ wyrazona w ztotych polskich. Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca
prowadzone bedag w ztotych polskich.

4. Ceny jednostkowe , ceny netto i brutto oraz nalezny podatek VAT nalezy podac z doktadnoscig do
dwoch miejsc po przecinku.

5. Wykonawca okre$la cene realizacji zamdwienia poprzez wypetnienie formularza ofertowego -—
zatacznik nr 1.
Kwota wskazana w tabeli formularza ofertowego w pozycji 2 jest kwotg
pomniejszajgca/powiekszajgca optate miesieczng z poz. 1 w przypadku kazdego zwiekszenia lub
zmniejszenia w przedziale od 100 znakéw do 0,5mIn znakéw od wskazanej liczby w poz. 1 i kazde
kolejne zwiekszenia lub zmniejszenia o 0,5ml znakéw
Do wyliczenia ceny przyjeto wytgcznie optate zwiekszajgca przy zatozeniu wystgpienia jej 1-raz w
kazdym miesigcu. Powyzsze stanowi jedynie sposdb kalkulacji ceny do poréwnania ofert i nie
przesadza o faktycznym ksztattowaniu sie poziomu realizacji umowy.

6. Stawka podatku VAT jest okreSlana zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug.

7. Jezeli w postepowaniu ztozona bedzie oferta, ktorej wybdr prowadzitby do powstania u
zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug dla celéw zastosowania kryterium ceny zamawiajacy doliczy do przedstawionej w
tej ofercie ceny kwote podatku od towardw i ustug, ktorg miatby obowigzek rozliczyé. W takim
przypadku Wykonawca ma obowigzek wraz ze ztozong oferts :

a) poinformowania zamawiajgcego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania u
zamawiajgcego obowigzku podatkowego;

b)  wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie beda
prowadzity do powstania obowigzku podatkowego;

C) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym
zamawiajacego, bez kwoty podatku;

d) wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg wykonawcy,
bedzie miata zastosowanie.

XV.OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW I
SPOSOBU OCENY OFERT
Jedynym kryterium oceny ofert jest 100% cena.

Sposadb obliczania liczby punktéw badanej oferty za cene:
C min. — cena minimalna sposrdd ocenianych ofert

Cn — cena badanej oferty

100 — staty wspdtczynnik

(Cmin / Cn ) x 100 x 100% = ilo$¢ punktow badanej oferty

Zamawiajacy za najkorzystniejszg uzna oferte, ztozong przez Wykonawce ,ktora uzyska najwyzsza
ilos¢ punktow.

Zamawiajgcy wyliczenia punktdw bedzie dokonywat w oparciu o cene ofertowa z podatkiem VAT
wskazang w formularzu ofertowym

XVI. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE MUSZA ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Jezeli wybrana oferta zostata ztozona przez wykonawcow o ktdrych mowa w art. 58 Prawa
zaméwien publicznych Zamawiajgcy moze zada¢ przed zawarciem umowy w sprawie
zamodwienia publicznego kopii umowy regulujgcej wspotprace tych wykonawcow.

2. Zamawiajacy zawrze umowe W sprawie zamowienia publicznego w formie pisemnej w postaci
papierowej z zastrzezeniem art. 308 ust.1 ustawy Pzp z wybranym Wykonawcg w terminie
nie krétszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty
przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej , na warunkach zawartych w projektowanych
postanowieniach umowy, stanowigcymi wzér umowy — zatgcznik nr 4 do niniejszej
specyfikacji.



3. Zamawiajagcy moze zawrzeC umowe W sprawie zamowienia publicznego przed uptywem
terminu okresSlonego w pkt. 2 jezeli w postepowaniu zostanie ztozona tylko jedna oferta.

4. Miejsce i termin podpisania umowy zamawiajgcy wskaze wybranemu w wyniku niniejszego
postepowania wykonawcy.

5. Jezeli wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyli sie od
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego zamawiajgcy moze dokona¢ ponownego
badania i oceny ofert sposrdd ofert pozostatych w postepowaniu wykonawcoéw oraz wybraé
najkorzystniejszg oferte albo uniewazni¢ postepowanie.

XVII. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM i ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA

UMOwYy

1. Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

2. Zamawiajacy przed podpisaniem umowy nie bedzie wymagat wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy

XVIII. PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA i
PUBLICZNEGO,KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO — WZOR UMOWY

1.Projektowane postanowienia umowy ,ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy w
sprawie zamowienia publicznego stanowi Wzdr umowy zatgcznik nr 4 SWZ
2. Wz6r umowy powierzenia przetwarzania danych stanowi zatgcznik nr 5 do SWZ

XIX. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYCH WYKONAWCY

1. Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcom oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisow ustawy.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie zaméwienia
oraz dokumentéw zamdwienia przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na listg, o ktorej
mowa w art. 469pkt 15, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow.

3. Odwotanie przystuguje na:

a) niezgodng z przepisami ustawy czynnoS¢ Zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

b) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, do ktdrej Zamawiajacy
byt obowigzany na podstawie ustawy.

4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie
elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

5. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 PZP, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu. Skarge wnosi sie do Sadu Okregowego w Warszawie
za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej. )

6. Szczegdtowe informacje dotyczace $rodkdw ochrony prawnej okreslone sg w Dziale IX ,Srodki
ochrony prawnej” UPZP.

XX POZOSTALE REGULY POSTEPOWANIA

1. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaméwien o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 8 Prawa
zamowien publicznych.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

3. Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej, nie ustanawia dynamicznego
systemu zakupdw oraz nie zamierza zawrze¢ umowy ramowej.

4. Do spraw nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji warunkéw zamoéwienia majg zastosowanie
przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j Dz. U. z 2023 r. poz.
1605z pdzn. zm ) oraz Kodeksu cywilnego .

5. Zgodnie z art. 13 i art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, ze zm.),
zwanego dalej ,RODO”, informuje, ze:

a) administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z niniejszym postgpowaniem
jest Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu
Medycznego w Katowicach, zwane dalej: ,Administratorem”,

b) z Administratorem mozna skontaktowa¢ sie piszac na adres: ul. Ceglana 35,
40-514 Katowice lub telefonujgc pod numer: 32 3581 460 lub za posrednictwem poczty
elektronicznej: sekretariat@uck.katowice.pl,



¢) Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie piszac
na wskazany powyzej adres, telefonujgc pod numer: 32 3581 524 lub za posrednictwem
poczty elektronicznej: iod@uck.katowice.pl,

d) uzyskane w niniejszym postepowaniu dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b, c i f RODO w celu zwigzanym z tym postepowaniem, w ramach prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora, a przypadku wyboru oferty i
zawarcia umowy dane zamieszczone w umowie oraz w dokumentacji z nig zwigzanej, beda
przetwarzane w celach zwigzanych z realizacjg umowy,

e) obowigzek podania danych zwigzany jest z udziatem w postepowaniu, a ich niepodanie moze
skutkowaé brakiem mozliwosci udziatu w postepowaniu,

f) Administrator moze udostepni¢ dane wylacznie osobom lub podmiotom uprawnionym na
podstawie przepisow prawa lub na podstawie uméw w ramach, ktorych Administrator
powierzy przetwarzanie danych innym podmiotom, np. Swiadczacym ustugi prawne,
dostawcom systemow informatycznych i ustug IT,

g) zrédtem pochodzenia danych osobowych jest Wykonawca. Kategorie odnosnych danych
osobowych zostaty okreSlone w dokumentacji postepowania, obejmujg m.in. dane
umozliwiajgce oznaczenie Wykonawcy, jego dane kontaktowe, dane osobowe innych oséb (w
szczegolnosci imie i nazwisko, dane kontaktowe tych osob), ktére Wykonawca wskaze w
ofercie a takze mogg obejmowac inne dane niezbedne do realizacji postepowania ujawnione
w toku jego realizacji, a w przypadku wyboru oferty dane niezbedne do zawarcia i realizacji
umowy,

h) uzyskane dane bedg przetwarzane nie dtuzej niz jest to niezbedne do realizacji celow dla
jakich zostaly zebrane, a nastepnie przechowywane przez okres przewidziany w przepisach
dotyczacych przechowywania i archiwizacji dokumentéw. Okres przetwarzania moze zostac
przedtuzony w przypadku potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,

i) w odniesieniu do uzyskanych w postepowaniu danych osobowych decyzje nie beda
podejmowane w sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

j) osoba, ktorej dane osobowe dotyczg posiada:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych jej dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych jej dotyczacych;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktdrych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy osoba,
ktorej dane osobowe dotyczg uzna, ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza
przepisy RODO;

k) nie przystuguje osobie, ktérej dane osobowe dotycza:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania tych danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. bi c
RODO.

I) w przypadku gdy wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO,
wymagatoby niewspdtmiernie duzego wysitku, Zamawiajgcy moze zadac¢ od osoby, ktorej
dane dotycza, wskazania dodatkowych informacji majgcych na celu sprecyzowanie zadania,
w szczegdlnosci podania nazwy lub daty postepowania,

m) wystgpienie z zadaniem, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania
danych osobowych do czasu zakoniczenia postepowania.

6. Wykonawca zapozna osoby, ktorych dane podaje w ramach niniejszego postepowania

z postanowieniami ust. 5.

Zataczniki:

1. Formularz ofertowy

2. Formularz o$wiadczen wykonawcy

3. Opis przedmiotu zamdwienia /warunki realizacji
4. Wz6r umowy

5. Wzdr umowy powierzenia przetwarzania danych
6. Proponowany przeptyw pracy w integracji



DZP.381.101B.2023
Zatgcznik nr 1

FORMULARZ OFERTOWY

DLA UNIWERSYTECKIEGO CENTRUM KLINICZNEGO IM.PROF.K.GIBINSKIEGO
SLASKIEGO UNIWERSYTETU MEDYCZNEGO W KATOWICACH

NQZWA WYKONAWEY . ertuiiiiiiiiiiiiie et s eie s s s e et s s s et s e e eea s s e ea s e e ea s e e eaa e s e ee s e eeaa s e eenanseseennnannes

SIedziba: ..oooeeeeee e e

( adres, kod pocztowy, miejscowos¢, wojewodztwo)
REGON ...covviiieerirereneseene s e eennns NIP e
Tel. s € MR 1evieei

NR konta bankowego do Wplat ..o
Ubiegajac sie o zamdwienie publiczne na ustuge transkrypcji nagranych opiséw badan
diagnostycznych z zakresu diagnostyki obrazowej oferuje realizacje przedmiotowego

postepowania :

22 CENE NELEO ..vvvveiiiii i zt
podatek VAT ............... %t v zt
Cena ofertowa z podatkiem VAT : ... e e eean zt
L (L1 L= PP zh)
L.p. Optata Ilos¢ miesiecy | Wartos¢ | Podatek | Wartosc
zal rozliczeniowych netto VAT brutto
miesiac
netto
Szacowana liczba znakéw od
1 2,5 min do 3,5 min znakéw 36
Kwota
2* | pomniejszajgca/powiekszajgca 36

optate miesieczng z poz. 1 w
przypadku kazdego
zwiekszenia lub zmniejszenia
w przedziale od 100 znakéw
do 0,5mln znakdéw od
wskazanej liczby w poz. 1 i
kazde kolejne zwiekszenia lub
zmniejszenia o0 0,5ml znakéw

Koszt integracji z Agfa Cena catkowita, obejmujaca
3 | HealthCare NVN -Enterprise caty proces integracji, oraz
Imaging udzielong gwarancje 36 m-cy
ptatne jednorazowo
RAZEM :
* Do wyliczenia ceny przyjeto wylacznie optate zwiekszajaca przy zalozeniu wystapienia

jej 1-raz w kazdym miesigcu. Powyzsze stanowi jedynie sposob kalkulacji ceny do poréwnania
ofert i nie przesadza o faktycznym ksztaltowaniu sie poziomu realizacji umowy.

Oswiadczam, ze:

- Zawarta w Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia tre$¢ wzordw umowy zostata przez nas zaakceptowana
i zobowiagzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowdw na wyzej wymienionych warunkach
W miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego

- dysponuje niezbedng wiedzg i doswiadczeniem , personelem oraz warunkami technicznymi
i lokalowymi umozliwiajgcymi nalezyte wykonanie zamowienia

- Os$wiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w



zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) (dalej w tresci
RODO) wobec o0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu
ubiegania sie o udzielenie zamodwienia publicznego w niniejszym postepowaniu. *
(*W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wylaczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO, moze wykresli¢ tre$¢ niniejszego
o$wiadczenia)

Rodzaj Wykonawcy:

0 Mikroprzedsiebiorstwo

0 Mate przedsiebiorstwo

0 Srednie przedsiebiorstwo

0 Jednoosobowa dziatalnoscig gospodarcza

0 Osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej
O Inny rodzaj

*Zaznaczy¢ wlasciwe X




DZP.381.101B.2023
Zatgcznik nr 2

(nazwa wykonawcy )

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
DOTYCZACE PRZEStANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ustuge transkrypcji nagranych
opisow badan diagnostycznych z zakresu diagnostyki obrazowej dla Uniwersyteckiego
Centrum Klinicznego im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach

1. Os$wiadczam, Ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust 1 PZP.
Oswiadczamy, ze wobec wykonawcy/zadnego z wykonawcow nie zachodzg przestanki
wykluczenia z postepowania, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.

0 szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

2. *Qswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na
podstawie art. ................ PZP (podac majacg zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod
wymienionych w art. 108 ust. 1 pkt 1,2,5 lub 6 UPZP). Jednoczesnie o$wiadczam, ze w zwigzku z
ww. okolicznoscig, na podstawie art. 110 ust. 2 PZP podjatem nastepujace srodki naprawcze:

*wypelnic jezeli dotyczy

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawda oraz zostaty przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia

zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.



DZP.381.101B.2023
Zatacznik nr 3

Opis przedmiotu zamoéwienia/warunki realizacji ustugi

Ustuga transkrypcji nagranych opisow badan diagnostycznych z zakresu Diagnostyki
Obrazowej realizowana przez okres 36 miesiecy od daty zawarcia umowy.

W ramach zleconej ustugi Wykonawca zapewni:

e przepisywanie nagranych opiséw badan radiologicznych;

o korekte edytorskg przepisanych opiséw badan radiologicznych;

e dostep do przepisanych opisow badan celem ich bezpiecznego przepisania do systemu
Zamawiajgcego w razie np. awarii udostepnionej integracji;

e integracje systemu Wykonawcy, ktéry bedzie wykorzystywany do przepisywania opisow
radiologicznych z wdrazanym obecnie przez Zamawiajgcego systemem Agfa HealthCare
NVN -Enterprise Imaging;

1. Przepisywanie badan:

Ustuga przepisywania nagranych opisow badan bedzie dotyczy¢é dwdch lokalizaci.
Zamawiajgcy wymaga aby ustuga byta Swiadczona zdalnie poprzez udostepniony kanat VPN.
Zamawiajacy wykorzystuje do dyktowania telefony komdrkowe z zainstalowanym
oprogramowaniem (aktualnie jest to ogdlnodostepna aplikacja Dictate), ktére umozliwia
przesytanie opiséw do systemu Wykonawcy. Dodatkowo Zamawiajgcy dysponuje takze
dyktafonami, ktore mogg zosta¢ uzyte do dyktowania opiséw badan pod warunkiem
bezptatnego udostepnienia przez Wykonawce dedykowanego oprogramowania (Zamawiajacy
informuje, ze wykorzystuje w Zaktadach Radiologii systemy operacyjne z rodziny Windows
oraz macOS).

W przypadku kiedy Wykonawca bedzie wymagat innego rozwigzania, jest zobowigzany
bezptatnie udostepni¢ niezbedne narzedzia/oprogramowanie Zamawiajgcemu na czas
trwania umowy.

2. Korekta Edytorska
W ramach ustugi Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu przez caty okres trwania umowy
korekte edytorskg kazdego przepisanego opisu badania radiologicznego, tak aby po
przestaniu przepisanego opisu uzytkownik Zamawiajgcego nie musiat wprowadzac juz
zadnych poprawek stylistycznych, ortograficznych itp.

3. Dostep do przepisanych opisow badan
Wykonawca w ramach zaoferowanej ustugi zobowigzany jest udostepni¢ bezposredni zdalny
dostep do przepisanych opiséw wraz z id zlecenia celem np. kontroli przepisanych opisow,
statusu danego zlecenia czy w razie awarii integracji recznego przeniesienia opisu do
systemu Zamawiajgcego.

4. Integracja systemu Wykonawcy 2z systemem radiologicznym
Zamawiajacego Agfa HealthCare NVN -Enterprise Imaging

Zamawiajacy wymaga aby w ramach ustugi przepisywania nagranych opiséw badan
radiologicznych Wykonawca zapewnit integracje swojego systemu wykorzystywanego
do przepisywania opiséw gtosowych z posiadanym przez Zamawiajgcego Systemem Agfa
Enterprise Imaging.
Zamawiajacy posiada proponowany opis przeptywu pracy w integracji pomiedzy systemem
Agfa EI, a systemem Wykonawcy udostepniony przez dostawce systemu radiologicznego
wdrazanego u Zamawiajgcego tj. Agfa HealthCare- stanowi on zatgcznik nr 6 do SWZ.
Wykonawca w ramach udostepnionej integracji musi zapewni¢ (minimum):



przyjmowanie nagran opisow badan radiologicznych wysytanych w sposéb opisany
w pkt 1 z unikalnym identyfikatorem badania, przypisanym do konkretnego pacjenta,
przyjmowanie zlecen przepisywania badan wysytanych z systemu Radiologicznego
Zamawiajgcego,

przestanie przepisanego opisu bezposrednio do systemu radiologicznego
Zamawiajgcego - do konkretnego badania.

Po stronie systemu radiologicznego Zamawiajgcego zostanie zapewnione:

wystanie zlecenia transkrypcji z systemu radiologicznego (ustawienie statusu badania
na "do transkrypcji”) do systemu do transkrypcji z przypisanym identyfikatorem
badania;

zmiana w systemie radiologicznym statusu i pojawienie na liscie badan do
zatwierdzenia;

zatwierdzenie badania po weryfikacji przez lekarza;

dostep do przepisanych badan w systemie radiologicznym Zamawiajgcego.

. Dodatkowe Wymagania

1. Wykonawca zapewni na swdj koszt integracje swojego systemu stuzgcego do
przepisywania przestanych nagran opisow badan z systemem radiologicznym Agfa
HealthCare NVN -Enterprise Imaging z wdrazanym u Zamawiajgcego (bez
koniecznosci ponoszenia dodatkowych kosztéw po stronie Zamawiajgcego).

2. Zamawiajgcy informuje, ze pozyskat od dostawcy systemu Radiologicznego firmy

Agfa HealthCare oferte cenowg na integracje systemu wraz z 12 miesiecznym

serwisem udostepnionej integracji, ktéra w okresie trwania umowy wynosic

bedzie 33 330,55 zt netto. Jednoczesnie firma Agfa zadeklarowata, ze cena
bedzie taka sama dla kazdego wykonawcy pod warunkiem akceptacji bez zmian
wskazanego w udostepnionej dokumentacji rozwigzania.

Integracja systemow musi zapewni¢ funkcjonalnos¢ opisang powyzej.

4. Zamawiajacy informuje ze nie jest w posiadaniu API dla systemu radiologicznego
Agfa i nie posiada bezposredniego dostepu do bazy danych tego systemu.

5. Wykonawca zaméwienia musi posiada¢ doswiadczenie w przepisywaniu wynikéw
badan radiologicznych.

6. Podpisanie umowy powierzenia danych osobowych, zgodnie z zatgczonym
wzorem stanowigcym zatacznik nr 5 do SWZ

7. Wykonawca podpisze zasady udzielania zdalnego dostepu do zasobdw stanowigce
zatgcznik nr 4 do umowy oraz zatgczy liste oséb uprawnionych do Zdalnego
Dostepu udostepnionego przez Zamawiajgcego (Imie Nazwisko, adres — e-mail, nr
telefonu kontaktowego).

w

Warunki gwarancji na wykonang integracje
Gwarancja na wykonang integracje przez caty okres trwania umowy.
Okres gwarancji: 36 miesiecy od daty uruchomienia integracji.
Gwarancja musi obejmowaé usuwanie wszelkich awarii integracji oraz
zapewnienie aktualizacji jezeli bedg wymagane.
4. Mozliwos¢ zgtaszania przez Zamawiajgcego bteddéw dotyczacych Integracji, przy
czym Zamawiajgcy moze zgtaszac nastepujgce typy btedow:
BLAD KRYTYCZNY - taki, ktéry uniemozliwia uzytkowanie Integracji i prowadzi
do zatrzymania jego eksploataciji, utraty danych lub naruszenia ich spdjnosci,
BLAD ZWYKLY — taki, ktory nie wptywa na dziatanie integraciji.
5. Czasy usuniecia btedéw - czas od momentu zarejestrowania zgtoszenia do chwili
naprawy oraz udostepnienia przez Wykonawce odpowiednich poprawek do
zgtoszonego btedu:
a) Czas usuniecia przez Wykonawce btedu krytycznego wynosi maksymalnie
1 dzien roboczy od momentu zarejestrowania zgtoszenia btedu
b) Czas usuniecia przez Wykonawce btedu zwyktego wynosi maksymalnie 10
dni roboczych od momentu zarejestrowania zgtoszenia btedu

W o



. Swiadczenie gwarancji w godzinach od 8.00 do 16.00 od poniedziatku do pigtku z

wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

. Zapewnienie mozliwosci konsultacji telefonicznych oraz usuwanie biedow w

dziataniu  systemu ,jak rowniez podejmowanie czynnosSci zapewniajgcych

nieprzerwang realizacje ustugi.

. Zgtoszenie btedu/konsultacji przez Zamawiajagcego odbywac sie bedzie poprzez

witryne internetowg lub telefonicznie pod ponizszymi numerami telefondw:

............................................................... (poda¢) Ilub za pomocg poczty

elektronicznej Na adres..........cccveeee e (podac)

. W przypadku, gdy zgtoszenie zostanie przyjete przez Wykonawce:

a) w godzinach pomiedzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego — traktowane jest
jak przyjete danego dnia roboczego;

b) w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowane jest
jak przyjete o godz. 8.00 nastepnego dnia roboczego,

C) w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowane jest jak
przyjety o godz. 8.00 danego dnia roboczego,

d) w dni ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowane jest jak
przyjete o godz. 8.00 najblizszego dnia roboczego.



DZP.381.101B.2023
Zatgcznik nr 4
UMOWA — wzor

Zawarta W dniu ...ceevveeiniiienniinneeeens w Katowicach pomiedzy: i

Uniwersyteckim Centrum Klinicznym im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu
Medycznego w Katowicach z siedzibg w Katowicach (40-514) przy ulicy Ceglanej 35, wpisanym do
Rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji, samodzielnych
publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod w
Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000049660, NIP
9542274017, REGON 001325767

zwanym w tresci umowy Zamawiajgcym,
reprezentowanym przez:

z siedzibg: ....coceeeiieeiinen,

WPISaNYmM do .....vvveviviinnine e, pod Nr...cceeeveeeeee,
NIP REGON

zwanym w tresci umowy Wykonawca

reprezentowanym przez:

W wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajgcego postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego
w trybie podstawowym — zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z pdzn.zm ) zostata zawarta umowa nastepujgcej tresci:
§1.
PRZEDMIOT UMOWY I PRAWO OPCI1
1.Na podstawie oferty wybranej w w/w postepowaniu Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca
przyjmuje do wykonania ustuge transkrypcji nagranych opiséw badan diagnostycznych z zakresu
diagnostyki obrazowej zwanej dalej nagraniem w oparciu o otrzymane dane w formie
elektronicznej. Rodzaj, zakres prac i cena wymienione zostaly w zalaczniku nr 1 (formularz
ofertowy) i w zatgczniku nr 2 (opis przedmiotu zaméwienia).
2. Zakres zleconych prac, o ktdérych mowa w zatgczniku nr 2 obejmuje w szczegdlnosci:
a) przepisywanie nagranych opiséw badan radiologicznych;
b) korekte edytorsky przepisanych opiséw badan radiologicznych;
c) dostep do przepisanych opisow badan celem ich bezpiecznego przepisania do systemu
Zamawiajacego w razie np. awarii udostepnionej integracji;
d) integracje systemu Wykonawcy, ktory bedzie wykorzystywany do przepisywania opisow
radiologicznych z wdrazanym obecnie przez Zamawiajgcego systemem Agfa HealthCare
NVN -Enterprise Imaging.
3.Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ skorzystania z prawa opcji, ktore bedzie polegato na
zwiekszeniu zakresu wykonania ustugi opisanej w poz.1 tabeli formularza ofertowego
stanowigcego zatgcznik nr 1 do umowy
4.Zamawiajgcy skorzysta z prawa opcji w przypadku zaistnienia zwiekszonego zapotrzebowania na
wykonanie danej ustugi.
5.0 fakcie skorzystania z prawa opcji Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce w formie pisemnej.
6.Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z dowolnej liczby opcji przy czym tgczna warto$¢ zwiekszen
wprowadzonych w ramach prawa opcji nie moze przekroczy¢ 5% wartosci pierwotnej
zamowienia okreslonej w w poz.1 tabeli formularza ofertowego stanowigcego zatacznik nr 1 do
umowy .
7.W przypadku nieskorzystania lub czeSciowego skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opgji,
Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia z tego tytutu.
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§2.

WARUNKI REALIZACII UMOWY
Strony zobowigzujg sie do wzajemnej wspotpracy w ramach realizacji niniejszej Umowy,
opartej w szczegdlnosci na zaufaniu i rzetelnosci, uwzgledniajgc charakter ustug oraz ochrone
interesdbw Zamawiajgcego w zakresie powierzonych czynnosci.
Zamawiajacy obowigzany jest udziela¢ Wykonawcy, ustnie lub pisemnie - jesli Wykonawca z
takim wnioskiem wystgpi w sytuacjach szczegdinych lub watpliwych - wszystkich niezbednych
informacji koniecznych do nalezytego wykonania czynnosci bedacych przedmiotem umowy.
Ustugi objete niniejsza Umowg bedg wykonywane w dwoch lokalizacjach Zamawiajgcego
zdalnie poprzez udostepniony kanat VPN.
Podstawg do wykonania ustugi jest przestanie przez Zamawiajgcego nagran w formie
elektronicznej - plikow zapisanych w formacie dzwiekowym - do systemu Wykonawcy
za posrednictwem dedykowanej aplikacji (dyktowanie za pomocg smartfona)
Przepisany juz wynik w sposdb bezposredni trafi do systemu radiologicznego Zamawiajgcego.
W razie awarii udostepnionej integracji wykonawca udostepni bezpieczny portal, gdzie beda
udostepniane wyniki przepisanych badan celem ich bezpiecznego przepisania do systemu
Zamawiajgcego.
Czynnosci stanowigce przedmiot umowy wykonywane bedg w dniach i godzinach realizacji
ustug okreslonych w zatgczniku nr 2 z uwzglednieniem: priorytetéw zlecen oraz terminow
realizacji ustug.
Czas realizacji ustugi wynosi do 1 godz. dla zlecen pilnych i do 6 godz. dla zlecen planowych.
Wykonawca zobowigzany jest do transkrypcji tekstow w kolejnosci uwzgledniajgcej priorytet
otrzymanych zlecen w terminie realizacji ustugi okreslonym w ust. 8.
Godziny realizacji : w dniu robocze 8:00 — 20:00, w dniu wolne od pracy 8:00 — 18:00 ( tylko
zZlecenia pilne)
Nagranie przestane przez Zamawiajgcego poza godzinami realizacji ustug bedg przepisywane
w najblizszym mozliwym terminie w godzinach realizacji ustug.
W przypadku gdy przedmiotem zlecenia jest nagranie badz tres¢ transkrypcji zlecenia
przekraczajgca 3000 znakéw, Wykonawca za zgodg Zamawiajgcego moze wydtuzy¢ terminy
okreslone w §2 ust 8 maksymalnie do 8 godzin, chyba ze jest to zlecenie o statusie pilne ,w
takim przypadku czas realizacji tego zlecenia moze by¢ wydtuzony o 15 min.
Wykonawca zobowigzany jest do zwrotnego dostarczenia tresci przepisanych nagran
w formie elektronicznej zgodnych z trescig zrodtowego nagrania z uwzglednieniem danych
identyfikujgcych zlecenie zawartych w nagraniu lub dostarczonych z zewnetrznego systemu
informatycznego.
Wykonawca w ramach ustugi moze dokona¢ korekty edytorskiej tresci transkrypciji
w sposdb, ktory nie bedzie ingerowat w merytoryczng zawarto$¢ transkrypcji w zgodzie
z zasadami ortografii i interpunkcji. Wykonawca oznaczy w tekscie miejsca, w ktorych
fragment przestanego nagrania bytby niezrozumiaty.
Wykonawca ma prawo do odstgpienia od realizacji ustugi w przypadku, gdy jakosé
przestanego nagrania nie pozwala na wykonanie ustugi badz sposdb zapisu nagrania
uniemozliwia jego odtworzenie. W takim przypadku Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego o
zaistniatych okolicznosciach uniemozliwiajgcych realizacje zlecenia.
W przypadku omytkowego - powtdrnego wystania przez Zamawiajgcego nagrania na serwer
Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie do wycofania zlecenia z systemu
i odstgpienia od realizacji ustugi tylko po uprzednim telefonicznym powiadomieniu przez
Zamawiajgcego personel Wykonawcy o zaistniatej sytuacji.
Zgtoszenia telefoniczne dotyczace biezacej realizacji zlecen oraz kwestii technicznych nalezy

zgtasza¢ do e-mail ........cceeveiviennenne 1<) IO
Po stronie Wykonawcy osobg wyznaczong do kontaktu w sprawach:
a) technicznych —tel.........ccocoeeeiinia yermails e

b) organizacyjnych oraz upowazniong do podpisywania raportu wykonanych ustug

tel o yermailie.. e,

Po stronie Zamawiajacego osobg wyznaczong do kontaktu w sprawach technicznych jest
.......................... organizacyjnych..................... oraz upowazniong do podpisywania raportu
WYKONANYCH USHUQG.....ceeiiiieiieie e

Wykonawca zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran, aby wiernie i rzetelnie odwzorowaé
tre$¢ nagrania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania kontroli sposobu wykonania przez Wykonawce
powierzonych mu czynnos$ci w ramach przedmiotu umowy i udzielania mu w tym zakresie
wskazowek.

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze zostat poinformowany o zasadach bezpieczenstwa sporzadzania
nagran, przesylania danych, ich przetwarzania i przechowywania obowigzujacych u
Wykonawcy.
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24.
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Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzujg sie nie udostepnia¢ osobom nieuprawnionym
powierzonych danych Zzrédtowych, w tym: plikdbw nagran, tresci transkrypcji, danych
konfiguracyjnych badz danych dostepowych do oprogramowania.

Wykonawca zobowigzany jest zapoznac osoby, ktdrych dane podaje w zwigzku z realizacjg
umowy z trescig klauzuli informacyjnej stanowigcej zatgcznik nr 3 do umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie w dniu zawarcia niniejszej umowy zawrze¢ umowe powierzenia
przetwarzania danych osobowych na warunkach wskazanych we wzorze umowy stanowigcym
Zatgcznik nr 5 do SWZ.

§3.
WARUNKI INTEGRACJI I GWARANCII

Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia - w terminie do 14 dni kalendarzowych od
daty zawarcia umowy - integracji swojego systemu z obecnie wdrazanym systemem
radiologicznym Agfa HealthCare NVN -Enterprise Imaging , ktdra musi zapewnic:
przyjmowanie nagran opiséw badan radiologicznych wysytanych z unikalnym identyfikatorem
badania, przypisanym do konkretnego pacjenta,
przyjmowanie zlecen przepisywania badan wysytanych z systemu Radiologicznego
Zamawiajgcego,
przestanie przepisanego opisu bezposrednio do systemu radiologicznego Zamawiajgcego - do
konkretnego badania.
wystanie zlecenia transkrypcji z systemu radiologicznego (ustawienie statusu badania na "do
transkrypcji”) do systemu do transkrypcji z przypisanym identyfikatorem badania;
zmiana w systemie radiologicznym statusu i pojawienie na liscie badan do zatwierdzenia;
zatwierdzenie badania po weryfikacji przez lekarza;
dostep do przepisanych badan w systemie radiologicznym Zamawiajgcego.
Okres gwarancji: 36 miesigcy od daty uruchomienia integracji
Swiadczenie gwarancji w godzinach od 8.00 do 16.00 od poniedziatku do piatku z wyjgtkiem
dni ustawowo wolnych od pracy.
W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia mozliwo$¢ konsultacji telefonicznych oraz
usuwanie btedéw w dziataniu systemu ,jak réwniez podejmuje czynnosci zapewniajgce
nieprzerwang realizacje ustugi .
Zgtoszenie btedu/konsultacji przez Zamawiajgcego odbywacé sie bedzie poprzez witryne
internetowg lub telefonicznie pod ponizszymi numerami telefondw:
............................................................... (poda¢) lub za pomocg poczty elektronicznej na
adres......ooveeeeeeeeereeee (podad),
W przypadku, gdy zgtoszenie zostanie przyjete przez Wykonawce:
a) w godzinach pomiedzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego — traktowane jest jak przyjete
danego dnia roboczego;
b) w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowane jest jak przyjete o
godz. 8.00 nastepnego dnia roboczego,
¢) w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowane jest jak przyjety o godz.
8.00 danego dnia roboczego,
d) w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowane jest jak przyjete o godz.
8.00 najblizszego dnia roboczego.
Gwarancja musi obejmowaé usuwanie wszelkich awarii integracji oraz zapewnienie aktualizacji
jezeli bedg wymagane
Mozliwos¢ zgtaszania przez Zamawiajgcego btedow dotyczacych Integracji, przy czym
Zamawiajgcy moze zgtaszac nastepujace typy btedow:
BtAD KRYTYCZNY — taki, ktéry uniemozliwia uzytkowanie Integracji i prowadzi do
zatrzymania jego eksploataciji, utraty danych lub naruszenia ich spdjnosci,
BtAD ZWYKtY — taki, ktdry nie wptywa na dziatanie integracji
Czasy usuniecia btedéw - czas od momentu zarejestrowania zgtoszenia do chwili naprawy
oraz udostepnienia przez Wykonawce odpowiednich poprawek do zgtoszonego btedu:
a) Czas usuniecia przez Wykonawce btedu krytycznego wynosi maksymalnie 1 dzien roboczy
od momentu zarejestrowania zgtoszenia btedu
b) Czas usuniecia przez Wykonawce btedu zwyktego wynosi maksymalnie 10 dni roboczych
od momentu zarejestrowania zgtoszenia btedu
Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy realizacje zadan za posrednictwem zdalnego dostepu,
ktérego zasady okresla Zatgcznik nr 4 do umowy.



1.

§4. i
WYNAGRODZENIE I WARUNKI PEATNOSCI

Wynagrodzenie Wykonawcy za zrealizowanie catej umowy zgodnie ze ztozong ofertg nie moze
przekroczy¢ kwoty :

netto: ..o zt nalezny VAT §. oo zt.

brutto: ........................ zk (sfowni€: .....ocoveiiicieeeee, /100)

2.

b)

Wynagrodzenie za Swiadczone ustugi, bedzie ustalane w okresach miesiecznych
na podstawie raportu wykonanych ustug sporzadzonego oraz podpisanego przez Strony,
wskazujgcego zakres ustug zgodnie z zaoferowang optatg miesieczng w formularzu ofertowym
( zatgcznik nr 1), daty ich wykonania oraz ilos¢ znakéw . Raport wykonanych ustug bedzie
sporzadzany po zakonczeniu danego miesigca wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 5 do
umowy .

Kwota wynagrodzenia miesiecznego obejmuje wynagrodzenie ryczattowe (liczone za okreslong
liczbe znakdw w miesigcu, obejmujace zlecenia planowe oraz pilne, przy czym zlecen pilnych
przewiduje sie do 20% miesiecznie) ptatne przez okres catej umowy, w wysokosci zgodnej z
zatgcznikiem nr 1 poz. 1 do umowy, ktora jest odpowiednio powiekszana lub pomniejszana w
przypadku jezeli faktyczna ilo$¢ znakdw transkrypcji w danym miesigcu jest nizsza lub wyzsza
niz wskazana dla wynagrodzenia ryczattowego, stosownie do rzeczywistej ilosci znakdéw w
danym okresie rozliczeniowym o statg kwote wynikajaca z zatgcznika nr 1 poz.2 do umowy za
kazde zwiekszenie lub zmniejszenie w przedziale od 100 znakéw do 0,5 min znakéw ponizej
lub powyzej ustalonego przedziatu i kazde kolejne zwiekszenia lub zmniejszenia o 0,5ml
znakoéw. Faktura winna zawiera¢ wynagrodzenie ryczattowe zgodnie z poz.1 Zatacznika nr 1
do umowy pomniejszone lub powiekszone zgodnie z poz. 2 Zalgcznika nr 1 do umowy ze
wskazaniem ilosci znakdw aby mozliwe byto zweryfikowanie podanych wartosci.

Zaptata za ustuge transkrypcji bedzie nastepowata na podstawie faktur Wykonawcy
wystawionych nie pdzniej niz do pigtego dnia danego miesigca za miesigc poprzedni
przelewem na rachunek bankowy WYKONGWCY O NI.......ccccoiiiiiiiiiiiieiieiccciee e w
ciggu 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wypeinionej faktury VAT w
formie papierowej na adres Zamawiajgcego lub w formie elektronicznej poprzez zastosowanie
adresu PEF (rodzaj adresu PEF: NIP, numer adresu PEF: 9542274017). W przypadku gdyby
Wykonawca zamiescit na fakturze inny termin pfatnosci niz okreslony w niniejszej umowie
obowigzuje termin pfatnosci okreslony w umowie. Okresem rozliczeniowym jest miesigc
kalendarzowy.

Jednorazowa zaptata wynagrodzenia za koszt integracji zgodnie z zatgcznikiem 1do umowy ,
nastgpi na w/w rachunek wykonawcy na zasadach okresSlonych zgodnie z zapisami w ust. 4
niniejszego paragrafu. Faktura za integracje moze by¢ wystawiona nie wcze$niej niz po
wykonaniu integracji i potwierdzeniu ustugi protokotem odbioru.

Za date dokonania zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Strony niniejszej umowy zgodnie ustalajg i dopuszczajg mozliwo$¢ jednostronnego potrgcenia
przez Zamawiajgcego wszelkich wynikajacych z niniejszej umowy wzajemnych wierzytelnosci
(w tym w szczegdlnosci wynikajacych z natozonych kar umownych) z wierzytelnoSciami
Wykonawcy przed terminem ich wymagalnosci, do wysokosci wierzytelnosci nizszej. Dla
skutecznosci o$wiadczenia o potrgceniu wystarczajgce jest jego przestanie w formie pisemnej
na adres Wykonawcy wskazany w niniejszej umowie.

Na podstawie art. 12 ust. 4i i 4j oraz art. 15d ustawy z dnia 15 lutego 1992r. o podatku
dochodowym od oséb prawnych (tekst jednolity: Dz.U. 2022 poz. 2587 z pdzn.zm)
Wykonawca ma obowigzek wskazania w umowie rachunku bankowego, ktdéry jest zgodny z
rachunkiem bankowym przypisanym mu w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako
podatnicy VAT, w tym podmiotow ktorych rejestracja jako podatnikdw VAT zostata
przywrocona, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej zgodnie z rt.. 96b
ustawy o podatku od towardw i ustug.

W przypadku zmiany rachunku bankowego lub wykreslenia wskazanego w pkt.a) rachunku
bankowego Wykonawcy z wykazu jest on zobowigzany do poinformowania o tym fakcie
Zamawiajgcego w terminie 1 dnia od momentu zaistnienia zmiany. Informacja winna zawierac
nowy numer rachunku bankowego umieszczony w wykazie na ktory majg zosta¢ dokonane
ptatnosci, i by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy oraz w
pierwszej kolejnosci przekazana Zamawiajgcemu drogg elektroniczng (na adres poczty
elektronicznej:  ksiegowosc@uck.katowice.pl), a nastepnie w oryginale do siedziby
Zamawiajgcego. Informacja o ktdrej mowa powyzej stanowi podstawe do sporzadzenia przez
Zamawiajgcego aneksu do umowy w zakresie zmiany rachunku bankowego. W przypadku



c)

d)

a)
b)

poinformowania Zamawiajgcego o zmianie rachunku bankowego, jego wykreslenia lub
stwierdzenia przez Zamawiajagcego wykreslenia wskazanego w pkt. a rachunku bankowego
Wykonawcy z wykazu, ptatnos¢ wymagalna zostaje zawieszona do dnia wskazania przez
Wykonawce innego rachunku, ktéry znajduje sie w wykazie, o ktorym mowa w pkt a.

W przypadku zawieszenia terminu ptatnosci faktury zgodnie z pkt b, ktéry zostat okreslony
zgodnie z niniejszg umowg, Wykonawcy nie bedzie przystugiwato prawo do naliczania
dodatkowych opfat, kar, rekompensat, ani nie bedzie naliczat odsetek za powstate opdznienie
w zaptacie faktury.

W przypadku, jezeli Zamawiajgcy dokona wptaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
w umowie, a rachunek ten na dzien zlecenia przelewu nie bedzie ujety w wykazie, o ktorym
mowa w pkt a Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajacego kary
umownej w wysokosci rownowartosci sankcji jaka zostanie natozona przez Urzad Skarbowy
wobec Zamawiajgcego wraz z naleznymi odsetkami lub rownowartosci podatku dochodowego
od osob prawnych jaki Zamawiajgcy zaptaci do Urzedu skarbowego z tytutu okolicznosci
wynikajgcych z powyzszych punktow, albo szkody jakg Zamawiajgcy poniesie z tego tytutu.
Kara umowna bedzie pfatna na podstawie noty ksiegowej wystawionej przez Zamawiajgcego
w terminie 14 dni od daty jej wystawienia.

Strony moga wystawiaC i przesyta¢ faktury, duplikaty faktur oraz ich korekty, a takze noty
obcigzeniowe i noty korygujgce w formacie pliku elektronicznego PDF na adresy e-mail
wskazane ponizej:

Adres e-mail na ktdéry Wykonawca moze przekazywaC Zamawiajgcemu wskazane powyzej
dokumenty: faktury@uck.katowice.pl

Adres e-mail na ktdry Zamawiajgcy moze przekazywa¢ Wykonawcy wskazane powyzej
dokumenty: ..o,

§5.

POUFNOSC ORAZ DANE OSOBOWE
W celu prawidtowego wykonania przez Wykonawce obowigzkow  wynikajgcych
z niniejszej Umowy i wylgcznie w zakresie niezbednym dla wykonania przez Wykonawce
takich obowigzkéw, Zamawiajacy bedacy Administratorem Danych Osobowych w rozumieniu
obowigzujgcych przepisbw powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych na
zasadach okre$lonych w zawartej pomiedzy stronami umowie o powierzenie przetwarzania
danych osobowych.
Przekazywane przez Zamawiajgcego nagrania bedg zawieraty dane osobowe pacjentdow w
formie spseudonimizowanej oraz dane identyfikujgce personel medyczny sporzadzajacy
nagranie. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do sporzadzania nagran w sposéb uniemozliwiajgcy
identyfikacje pacjenta, ktérego opis dotyczy przez osoby inne niz upowazniony do tego
personel Zamawiajgcego.
Nagrania powinny zawieraé informacje umozliwiajgce ich identyfikacje zwrotng po
przeprowadzonej transkrypcji przez Zamawiajgcego badz systemy informatyczne przez niego
uzytkowane.
W przypadku stwierdzenia, ze otrzymane nagranie zawiera dane umozliwiajgce identyfikacje
pacjenta przez osoby inne niz upowazniony do tego personel Zamawiajgcego Wykonawca
zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania o tym fakcie Zamawiajgcego oraz
zwrotnego przekazania otrzymanego nagrania Zamawiajgcemu a nastepnie niezwlocznego
usuniecia nagrania z wiasnych zasobéw. W takiej sytuacji, Wykonawca jest zwolniony z
obowigzku $wiadczenia ustug transkrypcji na rzecz Zamawiajgcego.
Strony zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktdre uzyskajg w
zwigzku z wykonywaniem niniejszego zlecenia, w szczegdlnosci informacji technicznych,
technologicznych, handlowych lub organizacyjnych oraz wszelkich informacji dotyczgcych
pacjentow.,
W przypadku stwierdzenia przez ktéragkolwiek ze Stron naruszenia postanowien dotyczacych
ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa, kazda ze stron zobowigzuje sie:
niezwtocznie poinformowac drugg strone o wszelkich okolicznosciach majgcych zwigzek
Z naruszeniem tajemnicy przedsiebiorstwa,
podja¢ niezwtocznie kroki przeciwdziatajgce naruszeniu ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa.

§6

PRZERWA W SWIADCZENIU UStUG
Strony uznaja, ze w wypadku awarii sprzetu lub tacza, za ktdre zadna ze Stron nie ponosi
odpowiedzialnoéci ani tez nie przyczynita sie do powstania takiego stanu, umowa jest
wykonywana prawidtowo i nie beda z tego tytutu wysuwac zadnych roszczen.
Zamawiajacy dopuszcza przerwe techniczng do 12 godzin w $wiadczeniu ustug przez
Wykonawce w celach konserwacji i aktualizacji oprogramowania, nie czesciej niz raz na
miesigc po uprzednim powiadomieniu z minimum 2-dniowym wyprzedzeniem czasowym.
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4.

a)
b)

§7.
KARY UMOWNE
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za kazda rozpoczetg godzine zwtoki wykonania ustugi transkrypcji wzgledem terminéw
okreslonych w § 2 ust 8 w wysokosci 25,00 zt.

b) za kazdy dzien zwloki wzgledem terminu okreslonego w § 3 ust 1, dotyczacego
przeprowadzenia integracji swojego systemu z posiadanym przez Zamawiajgcego
systemem w kwocie 1000,00 zt

c) za kazdy dzien zwtoki w usunieciu btedéw wzgledem terminéw okreslonych w § 3 ust 9 w
wysokosci 500,00zt dla btedu krytycznego i 100,00zt dla btedu zwyklego

d) w wysokosci 10% kwoty wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4ust. 1 umowy - w

przypadku odstgpienia od umowy lub rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym z
przyczyn, za ktore odpowiada Wykonawca
2. Maksymalna tgczna wysoko$¢ kar umownych, jakimi Zamawiajgcy moze obcigzy¢ Wykonawce

na podstawie umowy nie moze przekroczy¢ 50% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4

ust.1.

3. Naleznosc¢ z tytutu kar umownych bedzie ptatna w terminie 14 dni od daty wystawienia przez

Zamawiajgcego noty obcigzeniowej.

4. Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania uzupetniajgcego
przewyzszajgcego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

5. Dla skutecznosci o$wiadczenia o obcigzeniu karg umowng, wystarczajgce jest jego przestanie
na adres Wykonawcy wskazany w umowie.

§8.
ROZWIAZANIE I ODSTAPIENIE OD UMOWY

. Oprocz przypadkow okreslonych w Kodeksie cywilnym Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w

razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w

interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze

wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu Zamawiajgcy moze odstgpic od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

W razie stwierdzenia nienalezytego  wykonywania umowy przez  Wykonawce,

w szczegolnosci trzykrotnego nie dotrzymania termindw realizacji ustugi okreslonej zgodnie z § 2

ust. 8 § 3 ust. 9 lub trzykrotnego wykonania zlecenia w nienalezytej jakosci, albo przekroczenia

terminu na integracje o 14 dni , Zamawiajgcy uprawniony jest do rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

Oswiadczenie Zamawiajgcego o odstgpieniu od umowy lub o rozwigzaniu umowy zostanie

wystane listem poleconym na adres Wykonawcy podany w umowie.

Rozwigzanie umowy na podstawie ust. 2 niniejszego paragrafu nie zwalnia Wykonawcy od
obowigzku zaptaty kar umownych i odszkodowan.

89.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowa zawarta jest na okres 36 miesiecy od dnia zawarcia umowy z zastrzezeniem ust. 4 pkt b)
niniejszego paragrafu.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych i Kodeksu Cywilnego.
W przypadku niejasnosci w zapisach niniejszej umowy Strony mogg odwotac sie do zapiséw
w Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia.
Strony dopuszczajg zmiany w umowie w zakresie:
zmiany danych stron (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy), ktére wymagajg dla swej skutecznosci
pisemnego powiadomienia drugiej Strony;
wydtuzenie okresu trwania umowy o maksymalnie 6 miesiecy wymagajg formy pisemnego aneksu
pod rygorem niewaznosci;
zmiany rachunku bankowego Wykonawcy wskazanego w § 4ust. 4 niniejszej umowy wymagaja
formy pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.
Strony dopuszczajg mozliwo$¢ zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy wytacznie w formie
pisemnego aneksu do niniejszej umowy. Zmiana taka moze nastgpi¢ w przypadku zaistnienia
przynajmniej jednej z nastepujacych okolicznosci:

a) zmiany stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego ,

b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne




d) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych
— jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.

6. W przypadku zaistnienia powyzszych okolicznosci Strona zamierzajgca uzyska¢ zmiane wysokosci
wynagrodzenia zobowigzana jest do zlozenia drugiej Stronie pisemnego wniosku o wprowadzenie
stosownej zmiany. Wniosek o zmiane wynagrodzenia musi zawierac:

a) wskazanie okolicznosci stanowigcej podstawe do zmiany;

b) uzasadnienie wskazujgce jaki wptyw ma okolicznos¢ na wysokos$¢ wynagrodzenia Wykonawcy;

c) propozycje nowej wysokosci wynagrodzenia.
Na skutek ztozonego, kompletnego wniosku spetniajgcego wymagania okreslone powyzej Strony
w terminie 10 dni podejma negocjacje dotyczgce nowej wysokosci wynagrodzenia. W przypadku
uzgodnienia nowej wysokosci wynagrodzenia Strony zawrg stosowny pisemny aneks do umowy.
W przypadku gdyby w terminie 1 miesigca od podjecia negocjacji nie doszto do porozumienia
odnosnie nowej wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, kazda ze Stron ma prawo rozwigzac
umowe z zachowaniem trzymiesiecznego terminu wypowiedzenia uptywajacego na koniec
miesigca kalendarzowego.

7. Zmiana umowy z przyczyn wskazanych w ust. 5 pkt. b) moze nastgpi¢ nie wczesniej niz od 1 lipca
2024 r. z uwagi na fakt, iz na dzien skfadania ofert znana jest wysoko$ kwot minimalnego
wynagrodzenia, minimalnej stawki godzinowej obowigzujgce od 1 stycznia 2024 r. i wartos$¢ tych
kwot winna zosta¢ juz uwzgledniona w wynagrodzeniu Wykonawcy, chyba ze do tego czasu
zmianie ulegtyby regulacje prawne w powyzszym zakresie.

8. Strony dopuszczajg zmiane wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany kosztow
zwigzanych z realizacjg zamdwienia na nastepujgcych zasadach:

a) zmiany wynagrodzenia mogg polega¢ na jego podwyzszeniu lub obnizeniu w wyniku
waloryzacji, w oparciu o potroczny wskaznik wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych
ogtaszany w komunikacie przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego;

b) zmiany moga by¢ wprowadzone na wniosek Strony nie wczesniej niz po uptywie pét roku od
dnia zawarcia umowy;

c) Strony okreslajg poziom istotnosci zmiany kosztéw, uprawniajgcy Strony do zadania zmiany
wynagrodzenia jako 5 % wzrost lub spadek wskaznika wskazanego w pkt. a) za pdtrocze
poprzedzajgce ztozenie wniosku, w stosunku do wskaznika za potrocze, w ktdrym zostata zawarta
umowa (przy pierwszej waloryzacji) oraz w stosunku do wskaznika za po6trocze, w ktdérym nastgpita
ostatnia waloryzacja (przy kolejnych waloryzacjach).

d) w celu dokonania waloryzacji Strony przystapig do negocjacji wysokosci waloryzacji cen na
podstawie wniosku jednej ze Stron, sktadanego nie czesciej niz w okresach potrocznych.

e) wniosek o waloryzacje cen wymaga udokumentowania przez Wykonawce wzrostu kosztow
$wiadczenia ustugi poprzez przedtozenie dokumentdw finansowych potwierdzajgcych faktyczny
wzrost kosztow w odniesieniu do konkretnych danych finansowych i udziat danej pozycji kosztowej
w koszcie realizacji ustugi, wynikajacej z kalkulacji Wykonawcy z daty ztozenia oferty i momentu
ztozenia wniosku (pierwszy wniosek) lub momentu ostatniej waloryzacji i momentu ztozenia
whniosku (kolejne wnioski) o co najmniej warto$¢ wnioskowanego procenta waloryzacji (do wzrostu
kosztow nie wlicza sie wzrostu kosztow z tytutdw wskazanych w ust. 6, stanowigcych odrebng
podstawe waloryzacji umowy).

f) podwyzszenie cen umownych w ramach procesu waloryzacji nie moze przekroczy¢ wysokosci
wskaznika GUS, o ktérym mowa w pkt. a);

g) suma zmian wynagrodzenia Wykonawcy w wyniku waloryzacji wprowadzonych w trakcie
obowigzywania Umowy na nie moze przekroczy¢ 15 % wysokosci wynagrodzenia netto Wykonawcy
okreslonego na dzien zawarcia umowy.

h) w przypadku, gdy Strony nie dojdg do porozumienia co do wzrostu cen na kolejny okres
obowigzywania Umowy, kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe z zachowaniem 3
miesiecznego okresu wypowiedzenia z zastrzezeniem, iz nieudowodnienie Zamawiajgcemu wzrostu
cen nie moze stanowi¢ podstawy wypowiedzenie umowy przez Wykonawce. Skuteczne
wypowiedzenie umowy nie rodzi zadnych dodatkowych obcigzen po Zzadnej ze Stron, w
szczegolnosci nie skutkuje koniecznoscig zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 pkt.
d).

9.Zmiany okreSlone w ust. 6 — 8 powyzej wymagdajg formy pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci

10. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody podmiotu tworzacego, wilasciwego dla
Zamawiajgcego przenosi¢ wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy na osoby trzecie ani
rozporzadzaé nimi w jakiejkolwiek formie prawem przewidzianej. W szczegdlnosci wierzytelnos¢
nie moze by¢ przedmiotem zabezpieczenia zobowigzan Wykonawcy. Wykonawca nie moze
rowniez bez zgody Zamawiajagcego przyja¢ poreczenia za jego zobowigzania ani udzielaé
petnomocnictwa do dochodzenia wierzytelnosci objetych umowg innemu podmiotowi niz
kancelaria prowadzona przez radce prawnego lub adwokata, powyzsze obejmuje takze zawarcie



11.

12.

przez Wykonawce uméw o zarzadzanie wierzytelnosciami, uméw forfaitingu lub factoringu oraz
innych uméw nienazwanych, w wyniku ktorych nawet potencjalnie moze dojs¢ do przejscia
wierzytelno$ci na inny podmiot. W przypadku zawarcia z podmiotem trzecim umowy o
zarzagdzanie wierzytelno$ciami lub innej podobnej umowy wszelkie ptatnosci dokonywane beda
wytacznie na rachunek Wykonawcy. Naruszenie przedmiotowego zobowigzania traktowane
bedzie jako nienalezyte wykonanie umowy i bedzie stanowito podstawe do rozwigzania z
Wykonawcg umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia z winy Wykonawcy.

Wszelkie spory wynikte na tle realizacji umowy bedzie rozstrzygat sad powszechny wiasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajgcego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy

Zatgcznik do umowy:

vhwn =

Formularz ofertowy

Opis przedmiotu zamdwienia

Klauzula informacyjna

Zasady udzielenia zdalnego dostepu do zasobdw

Raport udzielonych ustug

Wykonawca Zamawiajacy



Zatacznik nr 3 do umowy - klauzula informacyjna

Dane osobowe przedstawicieli Stron niniejszej umowy oraz dane o0s6b wyznaczonych do

kontaktéw roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynacje i realizacje umowy sg wzajemnie

udostepniane przez Strony, ktore stajg sie odrebnymi administratorami tych danych osobowych,

w rozumieniu przepisow o ochronie danych osobowych i przetwarzajg je zgodnie z nimi, we

wiasnych celach zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze osobom wymienionym w ust. 1 umozliwia zapoznanie sie i dostep do

informacji dotyczacych przetwarzania ich danych osobowych przez Zamawiajgcego na potrzeby

realizacji niniejszej umowy, wskazanymi ponizej w ust. 3.

Zgodnie z trescig art. 13 i art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, ze
zm.),

tzw. ,,RODO"” Zamawiajacy jako jeden z administratoréw, o ktorych mowa w ust. 1 informuje, ze:

1) Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z zawarciem niniejszej
umowy jest Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego
Uniwersytetu Medycznego w Katowicach, zwane dalej: ,Administratorem”.

2) Z Administratorem mozna skontaktowaC sie piszac na adres: ul. Ceglana 35, 40-514
Katowice lub telefonujgc pod numer: 32 3581 460 lub za posrednictwem poczty
elektronicznej: sekretariat@uck.katowice.pl.

3) Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym mozna
skontaktowac sie piszac na wskazany powyzej adres, telefonujgc pod numer: 32 3581 524
lub za posrednictwem poczty elektronicznej: iod@uck.katowice.pl

4) Dane osobowe reprezentantdw Stron umowy i 0s6b wyznaczonych do kontaktéw roboczych

oraz  odpowiedzialnych za  koordynacje i realizacie  umowy  przetwarzane
bedg w celu wykonania umowy i w ramach prawnie uzasadnionych intereséw (art. 6 ust. 1
lit. b, f rozporzadzenia) - zwigzanych z zawarciem (prawidtowym oznaczeniem Stron
umowy), realizacja umowy (zapewnienie biezgcego kontaktu pomiedzy przedstawicielami
Stron, ewidencjonowania wykonania umowy), a takze w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed ewentualnymi roszczeniami z tytutu realizacji umowy.
Dane osobowe przetwarzane beda réwniez w celach zwigzanych z wykonywaniem
obowigzkéw prawnych zwigzanych z realizacjag umowy (art. 6 ust. 1 it
c rozporzadzenia), sg to obowigzki wynikajgce z przepiséw rachunkowo-podatkowych oraz w
celu archiwizacji dokumentacji zgodnie z przepisami prawa. Nie wyklucza sie istnienia
dalszych obowigzkéw prawnych Stron.

5) Zrédtem pochodzenia danych osobowych sg Strony umowy. Kategorie odnosnych danych
osobowych zostaty okre$lone w umowie, obejmujg dane umozliwiajgce oznaczenie Strony
umowy, dane kontaktowe, a takze mogq obejmowac inne dane niezbedne do jej realizacji
ujawnione w toku jej realizacji.

6) Dane osobowe mogg zosta¢ ujawnione przez Administratora podmiotom upowaznionym na
podstawie przepisow prawa lub podmiotom i osobom upowaznionym przez Administratora.
W zakresie stanowigcym informacje publiczng dane moga by¢é ujawniane kazdemu
zainteresowanemu takg informacja.

7) Dane osobowe beda przetwarzane przez okres realizacji umowy, a po jej rozwigzaniu lub
wygasnieciu przez okres wynikajacy z przepiséw rachunkowo-podatkowych lub archiwalnych
w interesie publicznym.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres co najmniej 5 lat od momentu zakonczenia
umowy. Po uptywie tego okresu akta sprawy bedg podlegac ekspertyzie ze wzgledu na ich
charakter, tre$¢ i znaczenie. Na tej podstawie nastgpi¢ moze zmiana okresu przechowywania
dokumentacji, wigcznie z uznaniem jej za materialty podlegajgce wieczystemu
przechowywaniu w Archiwum Panstwowym.

Okresy te moga zostaC przedtuzone w przypadku potrzeby ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami z tytutu realizacji umowy.

8) Osoby, ktérych dane dotycza majg prawo zada¢ od Administratora dostepu do swoich
danych, ich sprostowania, zaktualizowania, jak rowniez ograniczenia przetwarzania danych,
ich przenoszenia i usuniecia, prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego. Uprawnienia
te moga podlegac ograniczeniom na mocy prawa.

9) Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i realizacji umowy, ich niepodanie
moze uniemozliwi¢ jej zawarcie lub realizacje.

10) Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania, o ktérym mowa w art. 22 rozporzadzenia.



Zatacznik nr 4 do umowy

ZASADY UDZIELENIA ZDALNEGO DOSTEPU DO ZASOBOW

Niniejszy zatgcznik ustala zasady udzielenia Wykonawcy zdalnego dostepu do zasobdw informatycznych
Zamawiajacego w celu umozliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowigzan wynikajacych z umowy.

§ 1. Udostepnienie

1. W celu realizacji ustug 0 KEOryCh MOWE W § .......ocuiviiiicieiiiisicteee ettt
............................ zdalny dostep zostanie udostepniony Wykonawcy przez Zamawiajgcego w terminie
uzgodnionym przez Strony.

2. Dostep zdalny ustanawiany jest tylko i wytgcznie do systemdéw Zamawiajgcego stanowigcych przedmiot
umowy.

3. Dostep zdalny jest mozliwy tylko i wytgcznie za posrednictwem danych autoryzacyjnych udostepnionych
Wykonawcy przez Zamawiajgcego.

4. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia sprawnego kanatu komunikacji.

§ 2. Zasady korzystania

1. Korzystajac ze Zdalnego Dostepu Wykonawca:
a. bedzie wykorzystywat Zdalny Dostep wytacznie w celu realizacji przedmiotu umowy;
b. nie bedzie pozyskiwat ani przetwarzat zadnych innych danych, za wyjatkiem danych niezbednych do

realizacji przedmiotu umowy;

2.  Wykonawca moze wnioskowac o dane autoryzacyjne tylko i wytacznie dla osdb wykazanych w imiennym
wykazie oséb upowaznionych do zdalnego dostepu.

3. Zabrania sie Wykonawcy przekazywania danych autoryzacyjnych innym osobom niz osoby wskazane
w imiennym wykazie oséb upowaznionych.

4. Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o zaprzestaniu
wykonywania ustug bedacych przedmiotem umowy przez pracownika posiadajgcego dostep zdalny

§ 3. Warunki Techniczne do uzyskania Zdalnego Dostepu

1. Zamawiajacy zapewni jeden z nastepujacych rodzajow potaczen:
a. poprzez udostepnienie bezpiecznego kanatu VPN;

2. Jezeli zdalny dostep przez Wykonawce musi by¢ realizowany z wykorzystaniem oprogramowania nie
bedacego w posiadaniu Zamawiajgcego. Wykonawca na wiasny koszt dostarczy legalne oprogramowanie
Zamawiajgcemu.

3. Zamawiajacy przekaze osobie realizujgcej prace wynikajgce z zapisow Umowy dane autoryzacyjne

a. identyfikator uzytkownika (login)
b. hasto dostepu
c. parametry niezbedne do zestawienia zdalnego pofaczenia.

4. Uzytkownicy po stronie Wykonawcy zobowigzuja sie do nie udostepniania danych autoryzacyjnych innym
osobom oraz wykorzystywania dostepu wytgcznie w celu realizacji niniejszej Umowy.

5. Instalacja oraz konfiguracja przekazanego oprogramowania lezy po stronie pracownikéw Wykonawcy.

Podpis Wykonawcy Podpis Zamawiajacego



IMIENNY WYKAZ PRACOWNIKOW WYKONAWCY UPOWAZNIONYCH DO ZDALNEGO

DOSTEPU

L.p.

Nazwisko i imie

Stanowisko, adres e-mail

Potwierdzenie otrzymania
parametrow logowania

Podpis Wykonawcy




Zalacznik nr 5 do umowy

pieczeé firmowa Wykonawcy

Raport wykonania ustugi transkrypcji nagranych opisow badan diagnostycznych z

zakresu Diagnostyki Obrazowej

O UMOWY NE.eriniiniiiiniiiieiieiinerereecncnecncecancnns ZdAnia...coiieiiiiiiiiiiiiieneiaean,

Zlecajgcy: Uniwersyteckie Centrum Kliniczne, im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu
Medycznego w Katowicach
WYKONAWECA: oo

Strony potwierdzaja wykonanie ustugi transkrypcji nagranych opisow badan diagnostycznych z

zakresu  Diagnostyki  Obrazowej — w  1loSCi  .ooovviiiiiiiii znakow
W IMNIESIGCU +.vvenvenreieenreieneennanins
L.p. Warto$¢ netto | Podatek Warto$¢ brutto
VAT
1 Wynagrodzenie ryczaltowe
Kwota
2 pomniejszajaca/powigkszajaca *
optate miesieczna z poz. 1

RAZEM do zaplaty

1. Zlecajacy potwierdza Wykonanie w/w ustug.
2. Transkrypcje w trybie pilnym ................. %
3. Uwagi do wykonanych ustug:

4. Raport sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
5. Niniejszy Raport stanowi podstawe do wystawienia faktury VAT z tytulu realizacji uslug na
kwote................ zt netto (stownie: ztotych), ktéra powigkszona o nalezny podatek VAT

WYNOSI. s etteetenteitententereeeraeennannns zt brutto (stownie: zlotych).

Zlecajgcy Wykonawca

* - niewtasciwe skreslic¢



