
Katowice, 06.12.2021 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

 

DOTYCZY:  

PRZEDŁUŻENIE OKRESU WSPARCIA TECHNICZNEGO I GWARANCYJNEGO DLA 

URZĄDZENIA DELL EMC VNX5200. 

 

Uniwersyteckie Centrum kliniczne im. Prof. K. Gibińskiego Śląskiego Uniwersytetu 

Medycznego w Katowicach w związku z zamiarem wszczęcia postepowania o udzielenie 

zamówienia publicznego o wartości szacunkowej do 50.000 zł obejmującego wznowienie 

okresu ważności wsparcia technicznego i gwarancyjnego dla urządzeń firmy Dell EMC, kieruje 

zapytanie o przedstawienie oferty cenowej dla przedmiotu zamówienia. 

 

1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia: 

Przedmiotem zapytania jest:  

Przedłużenie ważności wsparcia technicznego i gwarancyjnego na okres kolejnych 12 

miesięcy.  

 

Obecnie Zamawiający posiada wsparcie Enhanced HW/SW Support na macierzy VNX5200 

o numerze seryjnym CKM00143803070  

Usługa wsparcia technicznego wraz z kontraktem gwarancyjnym obejmować będzie: 

- PROSUPPORT W/NBD HARDWARE SUPPORT: (VNX52DP91210F, FLV42S6F-100U, V4-

2S6FX-100U, VNXB6GSDAE25F, VSPBM8GFFEA, UNISB-VNX5200, VNXBOEPERFTBU) 

-  Keep Your Hard Drive for ENT VNX2 (VNX52DP91210F, FLV42S6F-100U, V4-2S6FX-

100U) 

 

W ramach zawartej umowy Wykonawca: 

a) Dostarczy elektroniczne (pdf) potwierdzenie nabycia kontraktu gwarancyjnego dla 

urządzenia na okres 12 miesięcy licząc od 1.11.2021 

b) Zapewni świadczenie wsparcia serwisowego przez PRODUCENTA urządzenia na okres 

12 miesięcy licząc od 1.11.2021 

Wykonawca musi być podmiotem uprawnionym do dostawy w/w kontraktu gwarancyjnego 

dla posiadanego przez Zamawiającego urządzenia oraz zapewnić świadczenie wsparcia 

serwisowego przez producenta urządzenia. 

 

2. Termin realizacji zamówienia:  

Maksymalnie 14 dni od daty podpisania umowy. 

Termin płatności: 30 dni od daty otrzymania faktury VAT . 

 

3. Termin i miejsce złożenia oferty cenowej:  



Proszę o przesłanie oferty cenowej do dnia 13.12.2021 w wersji elektronicznej zgodnie 

z załączonym do zapytania formularzem cenowym na adres e-mail : 

informatyka@uck.katowice.pl 

 

W przypadku pytań, prosimy o kontakt mailowy, na wskazany wyżej adres. 

 

4. Informacje dodatkowe: 

• Złożenie oferty nie rodzi po stronie Wykonawcy roszczenia o zawarcie umowy. 

• Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia zapytania cenowego na każdym 

etapie bez podania przyczyny.  

• Wykonawcy nie przysługuje zwrot kosztów związanych z przygotowaniem oferty.  

• Niniejsze ogłoszenie nie stanowi oferty w myśl art. 66 Kodeksu cywilnego jak również 

nie jest ogłoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamówień publicznych. 

 

 


