DZP.381.27.0KS.2021 Katowice 06.07.2021r.

ZAPROSZENIE DO SKLADANIA OFERT
(do niniejszego postgpowania nie stosuje si¢ ustawy Prawo zamowien publicznych, gdyz wartosé¢
szacunkowa zamowienia nie przekracza kwoty 130 000,00 ziotych)

Zamawiajacy: Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego
Uniwersytetu Medycznego w Katowicach, 40-514 Katowice, ul. Ceglana 35 zaprasza do
sktadania ofert na: Usluga transkrypcji opiséw badan diagnostycznych z zakresu
diagnostyki obrazowej

l. Szczegoly zamowienia :
Przedmiotem zamowienia jest ustuga transkrypcji opiséw badan diagnostycznych z zakresu
diagnostyki obrazowej. Rodzaj, zakres prac i cena wymienione zostaty w zataczniku nr 1 (
formularz cenowy) i w zatgczniku nr 2( opis przedmiotu zamoéwienia).

1. Termin platnosci w ciggu 30 dni od dnia otrzymania faktury VAT.
I11.  Termin realizacji zaméwienia : umowa zostanie zawarta na okres 12 miesiecy od

dnia zawarcia umowy.

V. Warunki udzialu w postepowaniu:
W postepowaniu moga bra¢ udzial wykonawcy posiadajacy do§wiadczenie w przepisywaniu
wynikow badan.
Dokumentem potwierdzajacym posiadanie okreslonego doswiadczenia jest zataczenie do
oferty wykazu( zatagcznik nr 3 ) ustug wykonanych, a w przypadku §wiadczen okresowych lub
ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 2 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz ktérych ustugi
zostaly wykonane lub sg wykonywane, oraz zatagczeniem dowodoéw okreslajacych czy te
ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami tymi mogg by¢
referencje badZ inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktdrego ustugi byty
wykonywane( minimum dwie ustugi).

V. Oferta powinna zawierac:

1. Wypehliony czytelnie, podpisany i opieczetowany przez osobg uprawniong/ osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy formularz ofertowy wedtlug druku
stanowigcego zatacznik nr 1 do niniejszego zaproszenia.

2. Wypelniony czytelnie, podpisany i opieczetowany przez osob¢ uprawniona/ osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy wykaz wykonanych/wykonywanych
ustug (Zalacznik nr 3) wraz z referencjami badZ innymi dokumentami wystawionymi
przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi byty lub sa wykonywane. W przypadku jezeli
z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie
uzyska¢ tych dokumentéw — o$wiadczenie wykonawcy. W wykazie Zamawiajacy
wymaga wskazania minimum dwoch ustug  transkrypcji w okresie ostatnich dwoch
lat.

3. Aktualny odpis z wlasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do
ewidencji dziatalno$ci gospodarczej, potwierdzajace dopuszczenie wykonawcy do



obrotu prawnego w zakresie objetym zamdwieniem.
4. Pelnomocnictwo osoby lub 0sob podpisujacych oferte, jezeli nie wynika to
bezposrednio z zalaczonych dokumentow.

VI.  Kryterium oceny ofert — 100% cena
VII. Miejsce oraz termin skladania ofert.
Oferte

e w formie papierowej nalezy zlozy¢ w zamknigtej, opisanej wedlug ponizszego
wzoru kopercie

»Nazwa, adres Wykonawcy”
Uniwersyteckie Centrum Kliniczne
im. prof. K. Gibinskiego
Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach
ul. Ceglana 35  40-514 Katowice
»Usluga transkrypcji opisow badan diagnostycznych z zakresu diagnostyki obrazowej”
DZP.381.27.0KS.2021
— Nie otwiera¢ przed 16 .07.2021r. godz.12:00”

Opakowana w wyzej wymieniony sposob ofert¢ nalezy zlozy¢ w Uniwersyteckim
Centrum Klinicznym im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w
Katowicach przy ul. Ceglanej 35 w sekretariacie pokoj D022

e |ub w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej (skan,
zdjecie, dokument PDF itp). Adres do sktadania ofert za posrednictwem poczty
elektronicznej: soberska@uck.katowice.pl

Oferta elektroniczna powinna by¢ opisana w nastepujacy sposob:
Temat: DZP.381.27.0KS.2021 — Oferta na dzien 16.07.2021r.godz. 12:00

Wszystkie dokumenty wymienione w Zaproszeniu powinny by¢ wypelnione czytelnie,
podpisane i opieczetowane przez osobe uprawniong/ osoby uprawnione do reprezentowania
Wykonawcy, w taki sposob, aby umozliwi¢ Zamawiajgcemu identyfikacje podpisu.
Zamawiajacy dopuszcza, ale nie wymaga elektronicznego podpisu kwalifikowanego lub
podpisu zaufanego lub podpisu osobistego do ztozenia oferty w formie elektroniczne;.

Za datg 1 godzing wptywu oferty w przypadku poczty elektronicznej przyjmuje si¢ date 1
godzing wplywu na serwerze pocztowym Zamawiajacego.

Termin skladania ofert uplywa w dniu 16.07.2021r. 0 godz.12.00.
Wynik postgpowania w formie protokolu zostanie zamieszczony na stronie internetowej
Zamawiajacego Www.uck.katowice.pl

VIIl. Sposéb porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami
Pytania dotyczace Zaproszenia do skladania ofert nalezy przesyla¢ na adres e-mail :
soberska@uck.katowice.pl. Pytania ztozone po 12.07.2021 Zamawiajacy moze pozostawic¢
bez odpowiedzi. Odpowiedzi zostang umieszczone na stronie internetowej zamawiajacego
www.uck. katowice.pl w zakladce Zamodwienia publiczne pod zaproszeniem do sktadania
ofert.
Osoba uprawniona do porozumiewania si¢ z wykonawcami:
Sylwia Oberska Dziat Zaméwien Publicznych pok. E056 tel. 32 3581-442
e-mail: soberska@uck.katowice.pl w godzinach pracy tj. od poniedziatku do piatku
w godz. 7.25 — 15.00.



mailto:soberska@uck.katowice.pl
http://www.uck.katowice.pl/
mailto:soberska@uck.katowice.pl.%20Pytania
mailto:soberska@uck.katowice.pl

IX.  Pozostale reguly postepowania

1. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tre$ci zawieranej umowy
w sprawie zamoOwienia zostaly okreslone we wzorze umowy stanowigcym zalgcznik nr 5
do zaproszenia.

2. ZamoOwienie zostanie udzielone Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg czyli uzyska najwyzszg liczbe punktow sposrod ocenianych ofert..

3. Miejsce 1 termin podpisania umowy zamawiajacy wskaze wybranemu w wyniku
niniejszego postepowania wykonawcy.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo:

- do niedokonania wyboru Wykonawcy bez podania przyczyn, uniewaznienia postepowania ;

- wezwania wykonawcy do ztozenia wyjasnien dotyczacych informacji zawartych w ofertach;

- poprawienia oczywistych omytek rachunkowych i pisarskich w ztozonych ofertach;

- wezwania Wykonawcy do uzupetnienia brakujgcych dokumentéw w ztozonej ofercie.

X. Klauzula informacyjna RODO

1.Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

Z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z

04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, ze:

a) administratorem uzyskanych w niniejszym postepowaniu danych osobowych jest
Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu
Medycznego w Katowicach, 40-514 Katowice, ul. Ceglana 35, Tel. 32 3581200 fax. 32
251-84-37 lub 32/358-14-32, adres strony www: https://www.uck.katowice.pl

b) inspektorem ochrony danych w Uniwersyteckim Centrum Kliniczne im. prof. K.
Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach jest Pan Patryk
Rozumek tel. 32 3581 524, iod@uck.katowice.pl
uzyskane w niniejszym postepowaniu dane osobowe przetwarzane b¢da na podstawie art.
6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamowienia
publicznego na  Usluga transkrypcji opiséow badan diagnostycznych z zakresu
diagnostyki obrazowej DZP.381.27.0KS.2021

€) odbiorcami uzyskanych w niniejszym postepowaniu danych osobowych beda osoby lub
podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o ustawe
z dnia 6 wrzesnia 2001 r o dostepie do informacji publicznej (t. j. Dz.U. z 2019 r., poz.
1429).

d) Uzyskane w niniejszym postepowaniu dane osobowe begdg przechowywane, przez okres
4 lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamoéwienia . Okres ten moze ulec
wydtuzeniu o czas niezbedny dla ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami;

e) obowigzek podania danych osobowych bezposrednio dotyczacych danej osoby jest
wymogiem ustawowym, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego;

f) w odniesieniu do uzyskanych w postgpowaniu danych osobowych decyzje nie begda
podejmowane w sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

g) osoba, ktérej dane osobowe dotyczg posiada:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych jej dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych jej dotyczacych
(Wyjasnienie: skorzystanie przez osobe, ktorej dane dotyczq, z uprawnienia do
sprostowania lub uzupetnienia, o ktorym mowa w art. 16 rozporzgdzenia 2016/679, nie
moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow);

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
(Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu



http://www.uck.katowice.pl/

do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkow ochrony prawnej lub w
celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urz¢du Ochrony Danych Osobowych, gdy o0soba,
ktérej dane osobowe dotycza uzna, ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza
przepisy RODO;

h) nie przystuguje osobie, ktorej dane osobowe dotycza:

— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawa prawng przetwarzania tych danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.

1) w przypadku gdy wykonanie obowigzkow, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO,
wymagatoby niewspétmiernie duzego wysitku, zamawiajgcy moze zada¢ od osoby, ktorej
dane dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie
zadania, w szczego6lnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego .

J)  Wystapienie z zadaniem, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego.

Zatgczniki:

1. Formularz ofertowy

2. Opis przedmiotu zamdowienia

3. Wykaz wykonanych/wykonywanych ustug

4. Wzor raportu

5. Wz6r umowy

6. Wz6r umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych

Z upowazpienia Dyreklora
Unwersyteckiego Cenfiisf Khvicz -,-}/u: prof. K. Glafiskiego
Siaskiego Uniwerfylbiyiegiid pego w Katowicach

mar Karina M."S(Ic[
Kiorownik Deiatu Zamowion Publicznych



DZP.381.27.0KS.2021
Zatacznik nr 1

piecze¢ firmowa Wykonawcy

FORMULARZ OFERTOWY
DLA UNIWERSYTECKIEGO CENTRUM KLINICZNEGO
W KATOWICACH

NAZWE WYKONAWCY ...ttt bbbttt ab bbb enees
T[T 14 o - SRS
REGON ..o, NIP e
Tel. oo X oo
INternet ... E-MAIL ..o

Czas realizacji : planowe do 6 godzin, pilne do 1 godziny

Godziny realizacji: w dni robocze 8:00- 20:00, w dni wolne od pracy 8:00 — 18:00 ( tylko
zlecenia pilne)

Termin realizacji: umowa zostanie zawarta na okres 12 miesi¢cy od dnia zawarcia.

Termin platnos$ci: w ciggu 30 dni od dnia otrzymania faktury VAT

Tabela 1 Przedziat liczby znakow/minut w zakresie podstawowym

1 Szacowana liczba znakow/czas nagrania w minutach Od 1 min do 15
mln  znakéw/ od
1420 do 2130 min
2 Opfata za 1 miesigc netto
3 Optata 1 miesigc brutto
4 Optata za okres 12 miesigcy netto
( oplata za 1 miesigc netto x 12)
5 VAT
6 Optata za okres 12 miesigcy brutto
( oplata za 1 miesigc brutto x 12)

Tabela 2 Koszt integracji z systemem Alteris Il — modut RIS platne jednorazowo

Koszt integracji z systemem Alteris 1l —
modul RIS

Cena netto

VAT

Cena brutto

*w przypadku braku koniecznosci integracji oferowanego przez Wykonawce systemu z posiadanym przez Zamawiajgcego
systemem Alteris Il — modut RIS, Zamawiajgcy dopuszcza Wpisanie ceny 0 zI lub ,,nie dotyczy,,



Cena ofertowa to cena oplaty za okres 12 miesiecy z Tabeli 1 + cena integracji z Tabeli 2
cena netto ........eeeveenneenne. zt

podatek VAT ........ %t e zt
Cena ofertowa brutto: ...........ccccveveevvveennnnnn. zt
(SEOWIIIC ..ottt e et e e e e e et e e st e e e essaeessbaeessseeesaaeennaeeas zh)

Tabela 3 Przedziat liczby znakow/minut poza zakresem podstawowym

Szacowana liczba Do 0,5 mIn znakow/ | Od 0,5 min do 1| 0Od 1,5 min do 2
znakow/czas do 710 min mln znakéw/ od 710 | min znakow/od
nagrania w do 1420 min 2130 do 2840 minut
minutach

Optata
miesi¢czna
hetto

Optata
miesigczna
brutto

Tabela 4

Warto$¢ netto VAT Wartos¢ brutto

Stawka wynagrodzenia
netto za zlecenie pilne
ponad limit

Stawka wynagrodzenia
brutto za zlecenie pilne
ponad limit

Nr. konta bankowego ............cooviiiiiiiiiiiiiiiiiinn, ( wskazanego do umieszczenia w
zapisach umowy )

- Zapoznali$my si¢ z tre§cig Zaproszenia do sktadania ofert, nie wnosimy do niej zastrzezen
oraz zdobyliSmy konieczne informacje do przygotowania oferty 1 zobowigzujemy si¢ spetnic¢
wszystkie wymienione wymagania Zamawiajacego stanowigce przedmiot zaméwienia

- Zawarta w Zaproszeniu tres¢ wzoru umowy zostala przez nas zaakceptowana i
zobowigzujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy o zamowienie
publiczne na wyzej wymienionych warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego

- O$wiadczam, ze wypelnilem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) (dalej w tresci RODO)
wobec 0sob fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w

celu ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postgpowaniu.*
(*W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wylaczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO, moze wykresli¢ tre$¢ niniejszego
o$wiadczenia)

-Znajac tres¢ art. 297 §1 Kodeksu Karnego, oswiadczamy, ze dane zawarte w ofercie,
dokumentach i o§wiadczeniach sg zgodne ze stanem faktycznym.

podpis i pieczeé osoby uprawnionej/osob uprawnionych
do reprezentowania Wykonawcy




DZP.381.27.0KS.2021
Zatacznik nr 2

piecze¢ firmowa Wykonawcy
ZAKRES USLUG - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia sa uslugi transkrypcji opiséw badan diagnostycznych z
zakresu Diagnostyki Obrazowej przez okres 12 miesi¢cy od daty podpisania umowy.
W ramach zleconej ustugi Wykonawca zapewni:

e transkrypcj¢ nagran opisOw badan diagnostycznych z zakresu diagnostyki
obrazowej;

e korekte edytorska przepisanych nagran medycznych;

e kompletne oprogramowanie niezbedne do bezpiecznego przesylania opisoOw
glosowych bez koniecznosci ponoszenia dodatkowych kosztow przez
Zamawiajacego;

e integracj¢ swojego systemu z posiadanym przez Zamawiajacego system ALTERIS
I — modul RIS, ktéra zostanie przeprowadzona w terminie do 15 dni
kalendarzowych od daty zawarcia umowy( jezeli konieczna);

¢ nielimitowang liczbe uzytkownikéw oraz lokalizacji;

Warunki integracji systemu RIS firmy Alteris S.A z systemem do transkrypcji opisow
badan(jezeli konieczna):
W ramach Zamowienia Wykonawca musi zapewni¢ mozliwo$¢ wystania opisow glosowych
wraz z unikalnym identyfikatorem badania, przypisanym do konkretnego pacjenta:

e bezposrednio z posiadanego przez Zamawiajacego systemu RIS (dyktowanie opisu za

pomocg dyktafonu);

e zaposrednictwem dedykowanej aplikacji (dyktowanie za pomocg smartfona);
z mozliwos$cig co najmniej skanowania takiego identyfikatora (tak aby zminimalizowa¢ bledy
dot. przypisania badania do pacjenta).
Lekarz nagrywa opis dzwigkowy 1 wysyta do Wykonawcy wraz z identyfikatorem badania.
Wykonawca po zakonczeniu transkrypcji zobowiazany jest przekaza¢ przepisany wynik
bezposrednio do systemu RIS 1 jej wynik zapisa¢ w badaniu. Badanie powinno wtedy zmieni¢
status na WWERYF, z ktorego lekarz po weryfikacji zatwierdza badanie ustawiajac status
WYNIKI i ewentualnie podpisujac wynik elektronicznie.

Dodatkowe informacije

1. Przyjmujacy zamdéwienie zapewni na swoj koszt kompletne podtaczenie (bez koniecznosci
ponoszenia dodatkowych kosztow) swojego systemu do systemu radiologicznego
RIS/PACS produkcji Alteris Udzielajacego zamowienia.

2. Podtaczenie systemu musi zapewnic:
- wystanie zlecenia do Wykonawcy z przypisanym kodem badania (UWAGA: nie
dopuszcza si¢ koniecznosci przepisywania identyfikatora badania);
- przestanie wyniku badania bezposrednio do systemu RIS/PACS dla konkretnego pacjenta
(zlecenia);
- dostep do przepisanych badan w systemie informatycznym RIS/ PACS Udzielajacego
zamowienia.
Przyjmujacy zamowienie o$wiadcza, iz dysponuje niezbedng wiedzg, do$§wiadczeniem
w przepisywaniu wynikow badan radiologicznych, personelem oraz warunkami
technicznymi 1 lokalowymi umozliwiajagcymi nalezyte wykonanie Umowy.

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej/osob uprawnionych
do reprezentowania Wykonawcy



DZP.381.27.0KS.2021
Zatacznik nr 3

piecze¢ firmowa Wykonawcy

WYKAZ WYKONANYCH/WYKONYWANYCH USLUG

Nazwa WyKONaWCy ... ettt

SIEAZIDA: . . . ettt

LP. Opis ustugi Data wykonania Na rzecz kogo zostata wykonana /lub
jest wykonywana

UWAGA!

Do wykazu nalezy dotaczy¢ dowody potwierdzajace, ze ww. ustugi zostaly wykonane lub sa

wykonywane nalezycie.

podpis i piecze¢ osoby uprawnionej/osob uprawnionych
do reprezentowania Wykonawcy



DZP.381.27.0KS.2021
Zatacznik nr 4

piecze¢ firmowa Wykonawcy

WZOR RAPORTU
RAPORT WYKONANYCH USLUG do Umowy nr..... Z dnia........
podpisany W...................... ,Wddniu....o

Zlecajacy: Uniwersyteckie Centrum Kliniczne, im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego
Uniwersytetu Medycznego w Katowicach

Strony potwierdzajg wykonanie nastepujacych ustug wykonanych w miesiacu..............

LP | Rodzaj transkrypcji Ilo$¢ nagran Tlos¢ Wynagrodzenie
znakoéw/minut | brutto wg stawki
okreslonej w
zatgczniku nr 1 do

umowy

1. | Transkrypcja w trybie pilnym

no

Transkrypcja w trybie planowym

3. | llo§¢ zlecen pilnych ponad limit

RAZEM do zaptaty

1. Zlecajacy potwierdza Wykonanie w/w ustug
2. Uwagi do wykonanych ustug:

3. Raport sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

4. Niniejszy Raport stanowi podstawe do wystawienia faktury VAT z tytutu realizacji ustug
na kwotg................ zt netto (stownie: zlotych), ktora powigkszona o nalezny podatek VAT
WYNOSH. .ottt zt brutto (stownie: ztotych).

Zlecajacy Wykonawca




DZP.381.27.0KS.2021
Zatacznik nr 5

UMOWA — wzor

(do niniejszego postgpowania nie stosuje si¢ ustawy Prawo zamowien publicznych, gdyz wartosé¢
szacunkowa zamowienia nie przekracza kwoty 130 000,00 ziotych)

zawarta W dniu ........cccceeevveeeeneeennnenn. w Katowicach pomiedzy:

Uniwersyteckim Centrum Klinicznym im. prof. K. Gibinskiego Slaskiego Uniwersytetu
Medycznego w Katowicach

z siedzibg: 40 — 514 Katowice, ul. Ceglana 35

wpisanym do KRS pod nr 0000049660

NIP 954-22-74-017

REGON 001325767

zwanym w tre$ci umowy Zamawiajacym,

reprezentowanym przez:

zsiedzibg: ...l

WPISANYM dO .......ocovveveeiiicrieienn, podnr..............ooeeene
NIP

REGON

zwanym w tresci umowy Wykonawca

reprezentowanym przez:

§1.

PRZEDMIOT UMOWY
1. Na podstawie oferty wybranej w w/w postegpowaniu Zamawiajacy zamawia, a \WWykonawca
przyjmuje do wykonania ustuge transkrypcji opisoOw badan diagnostycznych z zakresu
diagnostyki obrazowej zwanej dalej nagraniem w oparciu 0 otrzymane dane w formie
elektronicznej. Rodzaj, zakres prac i cena wymienione zostaty w zataczniku nr 1 ( formularz
ofertowy )i w zataczniku nr 2( opis przedmiotu zamdwienia).
2. Zakres zleconych prac, o ktorych mowa w zatgczniku nr 2 obejmuje w szczegolnosci:
a) transkrypcj¢ nagran opisow badan diagnostycznych z zakresu diagnostyki obrazowej
b) korekte edytorska przepisanych nagran medycznych
3. W ramach zleconej ustugi wykonawca gwarantuje:
a) posiadanie bezpiecznego oprogramowania niezbednego do bezpiecznego przesytania
opisow glosowych
b) integracje systemu z posiadanym przez Zamawiajacego systemem ALTERIS II - modut
RIS
¢) nielimitowang liczbe uzytkownikow oraz lokalizacji

§2.
WARUNKI REALIZACJI UMOWY
1. Strony zobowiazujg si¢ do wzajemnej wspotpracy w ramach realizacji niniejszej Umowy,
opartej w szczegolnosci na zaufaniu 1 rzetelnosci, uwzgledniajac charakter ustug oraz ochrong
interesOw Zamawiajacego w zakresie powierzonych czynnosci.
2. Zamawiajacy obowigzany jest udziela¢ Wykonawcy, ustnie lub pisemnie - jesli
Wykonawca z takim wnioskiem wystapi w sytuacjach szczegdlnych lub watpliwych -




wszystkich niezbednych informacji koniecznych do nalezytego wykonania czynnoS$ci
bedacych przedmiotem umowy.

3. Uslugi objete niniejsza Umowa beda wykonywane w drodze elektronicznej z uzyciem
systemu informatycznego Wykonawcy w oparciu o dane przekazane przez Zamawiajgcego.

4. Podstawag do wykonania ustugi jest przeslanie przez Zamawiajacego nagran w formie
elektronicznej - plikow zapisanych w formacie dzwickowym - na serwer FTP Wykonawcy.
a) bezposrednio z posiadanego przez Zamawiajacego systemu RIS (dyktowanie opisu za
pomocg dyktafonu)

b) za posrednictwem dedykowanej aplikacji (dyktowanie za pomocg smartfona)

5. Nagrania beda sporzadzane przez Zamawiajgcego przy uzyciu dedykowanej aplikacji
zainstalowanej na jego urzadzeniach.

6. Wykonawca udostepni Zamawiajagcemu kompletne oprogramowanie (dane konfiguracyjne
urzadzen peryferyjnych) niezb¢dne do bezpiecznego przesytania plikow gtosowych na serwer
wraz z okresleniem priorytetu zlecenia o ile jest to niezbedne do poprawnego $wiadczenia
ushug.

7. Czynnosci stanowigce przedmiot umowy wykonywane bedg w dniach i1 godzinach
realizacji ustug okreslonych w zafaczniku nr 1 z uwzglednieniem: priorytetow zlecen oraz
terminow realizacji ustug.

8. Czas realizacji ustlugi wynosi do 1 godz. dla zlecen pilnych 1 do 6 godz. dla zlecen
planowych.

9. Wykonawca zobowigzany jest do transkrypcji tekstow w kolejnosci uwzgledniajace;j
priorytet otrzymanych zlecen w terminie realizacji ustugi okreslonym w ust. 8.

10._Godziny realizacji: w dni robocze 8:00- 20:00, w dni wolne od pracy 8:00 — 18:00 ( tylko
zlecenia pilne)

11. Nagranie przeslane przez Zamawiajacego poza godzinami realizacji ustug beda
przepisywane w najblizszym mozliwym terminie w godzinach realizacji ustug.

12. W przypadku gdy przedmiotem zlecenia jest nagranie dtuzsze niz 15 min badz tre$é
transkrypcji zlecenia przekracza 3000 znakéw, Wykonawca za zgoda Zamawiajacego moze
wydhuzy¢ terminy okreslone w §2 pkt. 8 maksymalnie do 8 godzin.

13. Wykonawca zobowigzany jest do zwrotnego dostarczenia tresci przepisanych nagran w
formie elektronicznej zgodnych z trescig zrodlowego nagrania z uwzglednieniem danych
identyfikujacych zlecenie zawartych w nagraniu lub dostarczonych z zewngtrznego systemu
informatycznego.

14. Wykonawca w ramach uslugi moze dokona¢ korekty edytorskiej tresci transkrypcji w
sposOb, ktéry nie bedzie ingerowat w merytoryczng zawartos¢ transkrypcji w zgodzie z
zasadami ortografii 1 interpunkcji. Wykonawca oznaczy w tekscie miejsca, w ktorych
fragment przestanego nagrania bylby niezrozumiaty.

15. Wykonawca ma prawo do odstgpienia od realizacji uslugi w przypadku, gdy jakos¢
przestanego nagrania nie pozwala na wykonanie ustugi badz sposob zapisu nagrania
uniemozliwia jego odtworzenie. W takim przypadku Wykonawca powiadomi Zamawiajacego
0 zaistniatych okolicznosciach uniemozliwiajacych realizacje zlecenia.

16. W przypadku omytkowego - powtdrnego wystania przez Zamawiajacego nagrania na
serwer Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje si¢ do wycofania zlecenia z systemu i
odstgpienia od realizacji ustugi tylko po uprzednim telefonicznym powiadomieniu przez
Zamawiajacego personel Wykonawcy o zaistniatej sytuacji.

17. Zgloszenia telefoniczne dotyczace biezacej realizacji zlecen oraz kwestii technicznych

nalezy zgtasza¢ do e-mail ............................L tel. .o
18. Po stronie Wykonawcy osobg wyznaczong do kontaktu w sprawach:
a) technicznych —tel............................. ,e-mails ..o,

b) organizacyjnych oraz upowazniong do podpisywania raportu wykonanych ustug
tel oo sermaili. .o



19. Po stronie Zamawiajacego osobg wyznaczong do kontaktu w sprawach technicznych jest
.......................... organizacyjnych..................... oraz upowazniong do podpisywania
raportu wykonanych ushug. ... ...

20. Wykonawca zobowigzuje si¢ dotozy¢é wszelkich staran, aby wiernie i rzetelnie
odwzorowac tre$¢ nagrania.

21. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania kontroli sposobu wykonania przez
Wykonawce powierzonych mu czynnosci w ramach przedmiotu umowy i udzielania mu w
tym zakresie wskazoéwek.

22. Zamawiajacy o$wiadcza, ze zostal poinformowany o zasadach bezpieczenstwa
sporzadzania nagran, przesylania danych, ich przetwarzania 1 przechowywania
obowigzujacych u Wykonawcy.

23. Wykonawca i Zamawiajacy zobowigzuja si¢ nie udostgpnia¢ osobom nieuprawnionym
powierzonych danych zréodtowych, w tym: plikow nagran, tresci transkrypcji, danych
konfiguracyjnych badz danych dostepowych do oprogramowania.

24. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przeprowadzenia -w terminie do 15 dni od daty zawarcia
umowy - integracji swojego systemu z posiadanym przez Zamawiajacego system ALTERIS
Il — modut RIS *

§3.

WYNAGRODZENIE I WARUNKI PEATNOSCI

1.Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie umowy nie moze przekroczy¢ kwoty ..........
Brutto (SFOWNIC:....ccviiiiiiiieiiecieeeeee e ) tj. kwoty przeznaczonej na
realizacje zamowienia.

2.Wynagrodzenie za $wiadczone ustugi, bedzie ustalane w okresach miesiecznych na
podstawie raportu wykonanych ustug sporzadzonego oraz podpisanego przez Strony,
wskazujagcego zakres ustug zgodnie z zaoferowang optata miesigczng w formularzu
ofertowym ( zalgcznik nr 1), daty ich wykonania oraz ilo§¢ znakéw /minut. Raport
wykonanych ustug bedzie sporzadzany po zakonczeniu danego miesigca.
3.Kwota wynagrodzenia obejmuje:
a) wynagrodzenie miesi¢gczne (liczone za okreslong liczbe znakéw/minut w miesiacu,
obejmujace zlecenia planowe oraz pilne, przy czym zlecef pilnych przewiduje si¢ do 20%
miesi¢cznie) platne przez okres calej umowy, w wysokosSci zgodnej z zalacznikiem nr 1 do
umowy, zaleznej od liczby znakow/minut przestanych do transkrypcji
b) kwote przeznaczong na ewentualne zlecenia pilne przekraczajace limit 20% zawarty w
optacie miesigcznej, lub zlecenia w dni wolne od pracy, ktore Zamawiajacy moze, ale nie
musi wykorzysta¢ w trakcie trwania umowy.
Stawka wynagrodzenia za kazde zlecenie pilne ponad limit, o ktorym mowa w ust. 3 lit a
naliczana jest zgodnie z kwotg okreslong w zalgczniku numer 1 do umowy (za zlecenie bez
wzgledu na ilo$¢ znakdw/minut).
4. Zaptata za ustuge transkrypcji bedzie nastgpowata na podstawie faktur Wykonawcy
wystawionych nie poézniej niz do pigtego dnia danego miesigca za miesigc poprzedni
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy 0 nr
............................................................. w ciaggu 30 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego prawidtowo wypetnionej faktury VAT w formie papierowej na adres
Zamawiajacego lub w formie elektronicznej poprzez zastosowanie adresu PEF (rodzaj adresu
PEF: NIP, numer adresu PEF: 9542274017). W przypadku gdyby Wykonawca zamiescit na
fakturze inny termin ptatnosci niz okreslony w niniejszej umowie obowigzuje termin
ptatnosci okreslony w umowie. Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.
5. Jednorazowa zaptata wynagrodzenia za koszt integracji zgodnie z zalgcznikiem 1, nastapi
na w/w rachunek wykonawcy na zasadach okreSlonych zgodnie z zapisami w pkt. 4
niniejszego paragrafu.
Faktura moze by¢ wystawiona nie wczesniej niz po wykonaniu integracji.
6.Za dat¢ dokonania zaptaty przyjmuje si¢ dat¢ obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.




7.Na podstawie art. 12 ust. 41 1 4j oraz art. 15d ustawy o podatku dochodowym od 0s6b

prawnych (tekst jednolity: Dz.U. 2020 poz. 1406 z p6zn.zm.):

a. Wykonawca ma obowigzek wskazania w umowie rachunku bankowego, ktory jest zgodny
z rachunkiem bankowym przypisanym mu w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako
podatnicy VAT, w tym podmiotéw ktérych rejestracja jako podatnikow VAT zostata
przywrocona, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej zgodnie z art.
96b ustawy o podatku od towaréw i usthug.

b. W przypadku zmiany rachunku bankowego lub wykreslenia wskazanego w pkt. a rachunku
bankowego Wykonawcy z wykazu jest on zobowigzany do poinformowania o tym fakcie
Zamawiajgcego w terminie 1 dnia od momentu zaistnienia zmiany. Informacja winna
zawiera¢ nowy numer rachunku bankowego umieszczony w wykazie na ktéry maja zostaé
dokonane ptatnosci, 1 by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania
Wykonawcy oraz w pierwszej kolejnosci przekazana Zamawiajagcemu drogg elektroniczng
(na adres poczty elektronicznej: ), a nastepnie w oryginale do
siedziby Zamawiajgcego. Informacja o ktorej mowa powyzej stanowi podstawe do
sporzadzenia przez Zamawiajacego aneksu do umowy w zakresie zmiany rachunku
bankowego. W przypadku poinformowania Zamawiajagcego o zmianie rachunku
bankowego, jego wykreslenia lub stwierdzenia przez Zamawiajacego wykreslenia
wskazanego w pkt. a rachunku bankowego Wykonawcy z wykazu, ptatnos¢ wymagalna
zostaje zawieszona do dnia wskazania przez Wykonawce innego rachunku, ktory znajduje
sie w wykazie, o ktorym mowa w pkt a.

c. W przypadku zawieszenia terminu ptatnosci faktury zgodnie z pkt b, ktory zostat
okreslony zgodnie z niniejszg umowa, Wykonawcy nie bedzie przystugiwato prawo do
naliczania dodatkowych optat, kar, rekompensat, ani nie bgdzie naliczal odsetek za
powstate opdznienie w zaptacie faktury.

d. W przypadku, jezeli Zamawiajacy dokona wptaty na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany w umowie, a rachunek ten na dzien zlecenia przelewu nie bedzie ujety w
wykazie, o ktérym mowa w pkt a Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz
Zamawiajacego kary umownej w wysokosci rownowartosci sankcji jaka zostanie nalozona
przez Urzad Skarbowy wobec Zamawiajagcego wraz z naleznymi odsetkami lub
rownowartosci podatku dochodowego od o0séb prawnych jaki Zamawiajacy zaplaci do
Urzedu skarbowego z tytutu okolicznosci wynikajacych z powyzszych punktow, albo
szkody jaka Zamawiajacy poniesie z tego tytutu. Kara umowna bedzie platna na podstawie
noty ksiegowej wystawione] przez Zamawiajagcego w terminie 7 dni od daty jej
wystawienia.

§4.

POUFNOSC ORAZ DANE OSOBOWE
1. W celu prawidtowego wykonania przez Wykonawce obowiazkow wynikajacych z
niniejszej Umowy 1 wylacznie w zakresie niezb¢dnym dla wykonania przez Wykonawce
takich obowigzkéw, Zamawiajacy bedacy Administratorem Danych Osobowych w
rozumieniu obowigzujacych przepisow powierza Wykonawcy przetwarzanie danych
osobowych na zasadach okreslonych w zawartej pomiedzy stronami umowie o powierzenie
przetwarzania danych osobowych.
2. Przekazywane przez Zamawiajgcego nagrania beda zawieraly dane osobowe pacjentow w
formie spseudonimizowanej oraz dane identyfikujace personel medyczny sporzadzajacy
nagranie. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do sporzadzania nagran w sposob uniemozliwiajacy
identyfikacj¢ pacjenta, ktérego opis dotyczy przez osoby inne niz upowazniony do tego
personel Zamawiajacego.
3. Nagrania powinny zawiera¢ informacje umozliwiajace ich identyfikacje zwrotna przez
Zamawiajacego badz systemy informatyczne przez niego uzytkowane.
4. W przypadku stwierdzenia, Ze otrzymane nagranie zawiera dane umozliwiajace
identyfikacj¢ pacjenta przez osoby inne niz upowazniony do tego personel Zamawiajgcego



mailto:ksiegowosc@uck.katowice.pl

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania o tym fakcie
Zamawiajacego oraz zwrotnego przekazania otrzymanego nagrania Zamawiajgcemu a
nastgpnie niezwtocznego usunigcia nagrania z wtasnych zasobow. W takiej sytuacji,
Wykonawca jest zwolniony z obowigzku $wiadczenia ustug transkrypcji na rzecz
Zamawiajacego.

5. Strony zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktore uzyskajag w
zwigzku z wykonywaniem niniejszego zlecenia, w szczegolnosci informacji technicznych,
technologicznych, handlowych lub organizacyjnych oraz wszelkich informacji dotyczacych
pacjentow.

6. W przypadku stwierdzenia przez ktorgkolwiek ze Stron naruszenia postanowien
dotyczacych ochrony tajemnicy przedsigbiorstwa, kazda ze stron zobowigzuje si¢:

a) niezwtocznie poinformowac drugg strone o wszelkich okolicznos$ciach majacych zwigzek
Z naruszeniem tajemnicy przedsigbiorstwa,

b) podja¢ niezwlocznie kroki przeciwdzialajgce naruszeniu ochrony tajemnicy
przedsigbiorstwa.

§5.

PRZERWA W SWIADCZENIU USLUG
1. Strony uznaja, ze w wypadku awarii sprzgtu lub 1acza, za ktore zadna ze Stron nie ponosi
odpowiedzialnos$ci ani tez nie przyczynita si¢ do powstania takiego stanu, umowa jest
wykonywana prawidtowo i nie beda z tego tytutu wysuwaé zadnych roszczen.
2. Zamawiajacy dopuszcza przerwe techniczng do 12 godzin w $wiadczeniu ustug przez
Wykonawce w celach konserwacji i aktualizacji oprogramowania, nie czesciej niz raz na
miesigc po uprzednim powiadomieniu z minimum 2-dniowym wyprzedzeniem czasowym.

§6.

KARY UMOWNE
1.Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng za kazda rozpoczeta godzine zwloki
wykonania ushugi transkrypcji wzgledem terminéw okreslonych w § 2 ust 8 w wysokosci
25,00 zt.
2.Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w kwocie 100,00 zt za kazdy dzien
zwtoki wzgledem terminu okreslonego w § 2 ust 24, dotyczacego przeprowadzenia integracji
swojego systemu z posiadanym przez Zamawiajacego systemem ALTERIS II — modut RIS*
3. Wykonaweca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 10% kwoty
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 umowy - w przypadku odstgpienia od umowy
lub rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn, za ktoére odpowiada
Wykonawca
4 Nalezno$¢ z tytutu kar umownych bedzie ptatna w terminie 7 dni od daty wystawienia przez
Zamawiajacego noty obcigzeniowe;.
5.W przypadku, gdy wysoko$¢ wyrzadzonej szkody przewyzsza naliczong kar¢ umowna
Zamawiajacy ma prawo zada¢ odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych

§7.
ROZWIAZANIE 1 ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Oprocz przypadkow okreslonych w Kodeksie cywilnym Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od
umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu Zamawiajacy moze odstgpi¢ od
umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okoliczno$ciach.

2. W razie stwierdzenia nienalezytego wykonywania umowy przez Wykonawce, w
szczegolnosci trzykrotnego nie dotrzymania terminéw realizacji ustugi okreslonej zgodnie




z § 2 ust. 8 lub trzykrotnego wykonania zlecenia w nienalezytej jako$ci, Zamawiajacy
uprawniony jest do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym.
3 Oswiadczenie Zamawiajacego o odstgpieniu od umowy lub o rozwigzaniu umowy zostanie
wystane listem poleconym na adres Wykonawcy podany w umowie.
4. Rozwigzanie umowy na podstawie ust. 2 niniejszego paragrafu nie zwalnia Wykonawcy
od obowiazku zaptaty kar umownych i odszkodowan.

§8.

POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Umowa niniejsza zostaje zawarta na okres 12 miesiecy od daty zawarcia umowy.
2.W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu
cywilnego, a w szczeg6lnos$ci art. 734-751 K.c.
3.Zmiany numeru rachunku bankowego wykonawcy wskazanego w § 3 ust. 4 niniejszej
umowy wymagaja formy pisemnego aneksu pod rygorem niewaznos$ci
4.Strony dopuszczaja zmiany danych stron w umowie (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy),
ktore wymagajg dla swej skutecznos$ci pisemnego powiadomienia drugiej strony.
5. Wykonawca nie moze bez uzyskania wczesniejszej pisemnej zgody Zamawiajacego,
przela¢ jakichkolwiek praw lub obowiazkéw wynikajacych z niniejszej umowy na osoby
trzecie. Czynno$¢ prawna majaca na celu zmiang wierzyciela moze nastgpi¢ wylacznie po
uprzednim wyrazeniu pisemnej zgody przez podmiot tworzacy Zamawiajacego .
6. Wszelkie zmiany i uzupehnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
7. Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazda ze stron z zachowaniem 1 miesi¢cznego
okresu wypowiedzenia. Oswiadczenie o rozwigzaniu umowy wymaga formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci
8. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden dla
Wykonawcy 1 jeden dla Zamawiajacego.
9. Wszelkie spory wynikte na tle realizacji umowy bedzie rozstrzygat sad powszechny
wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego .

Zatacznik do umowy:
1.Formularz ofertowy
2.0pis przedmiotu zamowienia

Wykonawca Zamawiajacy

*w przypadku gdy zaoferowany przez Wykonawce system nie bedzie wymagal integracji pkt. bedzie usuniety



DZP.381.27.0KS.2021
Zatacznik nr 6

nazwa Wykonawcy

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta w dniu ....ccceeeveieeeeeennen, roku w Katowicach pomiedzy:

Uniwersyteckim Centrum Klinicznym im. Prof. K. Gibiriskiego Slaskiego Uniwersytetu Medycznego
w Katowicach

ul. Ceglana 35, 40-514 Katowice,

KRS 0000049660, NIP 954-22-74-017, REGON 001325767

zwanym w dalszej cze$ci umowy ,,Administratorem”

reprezentowanym przez:

oraz

................................................................... (dane podmiotu, ktéry umowe zawiera)
zwanym w dalszej czesci umowy ,,Procesorem”
reprezentowanym przez:

Preambuta

W zwiagzku z realizacja umowy nr .........ceeveeeecereeenncnnne. 20 [ 1T T r. zawartej pomiedzy
Administratorem, a Procesorem, (zwana dalej "Umowa gtdéwn3a") strony niniejszej umowy majac
w szczegdlnosci na uwadze ochrone prawi wolnosci oséb fizycznych w zakresie prawa do ochrony
danych osobowych, uwzgledniajac postanowienia Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) postanawiajg
co nastepuje:

§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych
1. W trybie art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) - zwanego w dalszej cze$ci ,RODO” -
Administrator powierza Procesorowi, dane osobowe do przetwarzania w celu realizacji
postanowien okreslonych w umowie gtéwnej, na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.

2. Procesor zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejsza
umowg, RODO oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktére chronig
prawa osob, ktérych dane dotycza.

3. Procesor o$wiadcza, iz stosuje $rodki bezpieczenstwa spetniajgce wymogi RODO.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych
1. Procesor bedzie przetwarzal, powierzone na podstawie umowy dane, w tym dane

szczegblnej kategorii dotyczgce zdrowia pacjentow oraz dane pracownikéw Administratora,



w postaci danych zawartych w sporzadzanych przez Administratora nagraniach, o ktérych
mowa w umowie gtéwnej, w zakresie niezbednym do realizacji umowy gtéwne;j.

2. Powierzone przez Administratora dane osobowe beda przetwarzane przez Procesora
wyltacznie w celu realizacji umowy gtéwne;j.

§3
Obowigzki Procesora
1. Procesor zobowiazuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenistwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO.

2. Procesor zobowigzuje sie dolozy¢ nalezytej staranno$ci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.

3. Procesor zobowigzuje sie do nadania upowaznieni do przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji niniejszej
umowy.

4. Procesor zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, o ktérej mowa w art. 28
ust. 3 pkt b RODO przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do przetwarzania
danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie zatrudnienia
ich u Procesora, jak i po jego ustaniu.

5. Procesor po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem, zaleZnie
od decyzji Administratora: trwale usuwa lub zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe
oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub prawo jej
panstwa cztonkowskiego nakazujg mu przechowywanie danych osobowych. W przypadkuy,
gdy na Procesorze cigzy obowigzek przechowywania danych osobowych niezwtocznie
po zakoriczeniu obowigzywania umowy sklada on Administratorowi stosowne o$wiadczenie
w tym zakresie ze wskazaniem podstawy prawnej tego obowigzku.

Jesli Administrator w trakcie trwania umowy nie przedstawi na piSmie swojej decyzji
co do usuniecia lub zwrotu danych przyjmuje sie, iz oczekuje on ich usuniecia.

6. W przypadku, gdy zgodnie z ust. 5 Procesor usuwa dane przechowywane
na elektronicznych nosnikach danych, zar6wno w ramach systeméw informatycznych
jak i na nos$nikach zamontowanych w urzadzeniach elektronicznych (np. wewnetrzne dyski
pamieci zamontowane w drukarkach) usuniecie to dokonywane jest w sposéb, ktory nie
pozwala na odzyskanie danych przy wykorzystaniu aktualnie dostepnych $rodkéw
technicznych.

7. Procesor pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie wywigzywaé sie
z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotycza w zakresie wykonywania
jej praw okreslonych w rozdziale 11l RODO oraz wywigzywania sie z obowigzkéw okreslonych
w art. 32-36 RODO.

8. Procesor po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwloki,
jednakze nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od stwierdzenia zglasza je Administratorowi
w formie pisemnej na adres jego siedziby lub w formie mailowej na adres iod@uck.katowice.pl.
Zgtoszenie bedzie zawiera¢, co najmniej informacje niezbedne dla wywigzania sie przez
Administratora z jego okreslonych w RODO obowigzkéw zwigzanych z wystapieniem naruszenia
ochrony danych osobowych. Jes$li w zgloszeniu, nie da sie zawrze¢ wszystkich niezbednych
informacji, Procesor ma obowiazek udziela¢ ich sukcesywnie, bez zbednej zwtoki.


mailto:iod@uck.katowice.pl

§4
Prawo kontroli
1. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO ma prawo kontroli, czy Srodki
zastosowane przez Procesora przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych
osobowych spetniajg postanowienia umowy.

2. Administrator realizowaé¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Procesora
i z minimum 3 dniowym jego uprzedzeniem.

3. Procesor zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas Kkontroli
w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz 7 dni.

4. Procesor udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spelnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO.

§5
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
1. Procesor moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza umowa do dalszego

przetwarzania innemu podmiotowi jedynie w celu wykonania umowy gtéwnej po uzyskaniu
uprzedniej pisemnej zgody Administratora. Pisemna zgoda Administratora, o ktérej mowa w
zdaniu 1 nie jest wymagana w odniesieniu do podmiotu, ktoéry zostat wymieniony jako
podwykonawca w umowie gtéwnej (wskazanie wynikato z tre$ci oferty ztoZonej przez
Procesora w postepowaniu majgcym na celu zawarcie umowy gtéwnej).

2. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej moze nastapi¢ jedynie na pisemne polecenie Administratora chyba,
ze obowiazek taki naktada na Procesora prawo Unii Europejskiej lub prawo jej panstwa
cztonkowskiego, ktéremu podlega Procesor. W takim przypadku przed rozpoczeciem
przetwarzania Procesor informuje pisemnie Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile
prawo nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

3. Procesor ponosi pelng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za nie wywigzanie sie
z obowigzkéw zwigzanych z ochrong danych przez podmiot, ktéremu powierzy dalsze
przetwarzanie.

§6
Odpowiedzialnos¢ Procesora
1. Procesor jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z treScig umowy, a w szczegblnosci za udostepnienie powierzonych
do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

2. Procesor zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania Administratora
o jakimkolwiek postepowaniu, w szczeg6lnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym
przetwarzania przez Procesora danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek
decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych
do Procesora, a takze o wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach
i inspekcjach dotyczacych przetwarzania u Procesora tych danych osobowych, w szczeg6lnosci
prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych przez organ nadzorczy, o ktérym mowa
w art. 51 RODO.

Niniejszy ustep dotyczy wytacznie danych osobowych powierzonych przez Administratora.

§7
Zasady zachowania poufnosci
1. Procesor zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatow, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora
i od wspdlpracujagcych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposoéb,
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektroniczne;.



2. Procesor oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych, o ktérych mowa w ust. 1 nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane
bez pisemnej zgody Administratora w innym celu niZ wykonanie Umowy, chyba Ze koniecznos¢
ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepiséw prawa.

§8
Czas obowigzywania umowy
1. Niniejsza umowa obowigzuje w okresie od dnia zawarcia umowy gtéwnej do dnia
zakoniczenia przez Procesora przetwarzania danych w zakresie wynikajacym z realizacji umowy
gtowne;.

2. Naruszenie zasad przetwarzania danych wynikajacych z umowy stanowi podstawe do
rozwigzania przez Administratora umowy gléwnej ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn,
za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Procesor.

§9
Postanowienia koricowe
1. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.
2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy RODO oraz innych

przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego.

3. Sadem wtasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad
wtasciwy okreslony w umowie gtéwnej.

Procesor Administrator



